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I. СОСТОЯНИЕ НОРМАТИВНО-ПРАВОВОГО РЕГУЛИРОВАНИЯ

1.1. Перечень нормативных правовых актов (НПА), устанавливающих обязательные требования к осуществлению деятельности юридических лиц и индивидуальных предпринимателей (отдельно по каждой из сфер ведения Роскомнадзора)

1.1.1. В сфере массовых коммуникаций
· Закон РФ от 27.12.1991 № 2124-1 «О средствах массовой информации». 

· Федеральный закон от 8 августа 2001 г. № 128-ФЗ «О лицензировании отдельных видов деятельности».

· Постановление Правительства РФ от 26 января 2006 г. № 45 «Об организации лицензирования отдельных видов деятельности». 

· Федеральный закон от 13.03.2006 № 38-ФЗ «О рекламе». 

· Федеральный закон от 25.07.2002 № 114-ФЗ «О противодействии экстремистской деятельности». 

· Федеральный закон от 29.12.1994 № 77-ФЗ «Об обязательном экземпляре документов».

· Постановление Правительства Российской Федерации от 26 июня 1999г. № 698 «О проведении конкурсов на получение права на наземное эфирное телерадиовещание, а также на разработку и освоение нового радиочастотного канала для целей телерадиовещания». 

· Постановление Правительства РФ от 7.12.1994 г. № 1359 «О лицензировании телевизионного вещания, радиовещания и деятельности по связи в области телевизионного и радиовещания в Российской Федерации».

· Приказ Министерства культуры и массовых коммуникаций Российской Федерации от 30.07.2004 № 27 «О Регламенте работы Федеральной конкурсной комиссии по телерадиовещанию и о составе Федеральной конкурсной комиссии по телерадиовещанию».

· Приказ Министерства связи и массовых коммуникаций Российской Федерации от 23.07.2008 № 18 «Об утверждении положения о Федеральной конкурсной комиссии по телерадиовещанию».

· Европейская Конвенция радиовещания (Копенгаген, 15 сентября 1948 г.).

· Международная Конвенция об использовании радиовещания в интересах мира (Женева, 23 сентября 1936 г.).

· Договор между Российской Федерацией и Республикой Беларусь о совместной телерадиовещательной организации Союза Беларуси и России (Москва, 22 января 1998 г.).

· Приказ "Об утверждении перечня государственных общественных телеканалов и радиоканалов, которые осуществляют освещение деятельности парламентских партий".

· Федеральный конституционный закон от 28 июня 2004 г. № 5-ФКЗ «О референдуме Российской Федерации».

· Федеральный закон от 11.07.2001 № 95-ФЗ «О политических партиях».

· Федеральный закон от 12.06.2002 № 67-ФЗ «Об основных гарантиях избирательных прав и права на участие в референдуме граждан Российской Федерации».

· Федеральный закон от 10.01.2003 № 19-ФЗ «О выборах Президента Российской Федерации».

· Федеральный закон от 18.05.2005 № 51-ФЗ «О выборах депутатов Государственной Думы Федерального Собрания Российской Федерации».

· Федеральный закон от 06.03.2006 № 35-ФЗ «О противодействии терроризму».

· Указ Президента Российской Федерации от 24 июня 2009 года № 715 «Об общероссийских обязательных общедоступных телеканалах и радиоканалах».

· Приказ «Об утверждении порядка направления обращений о недопустимости злоупотреблений свободой массовой информации к средствам массовой информации, распространение которых осуществляется в информационно-телекоммуникационных сетях, в том числе в сети Интернет».
1.1.2. В сфере связи

· Федеральный закон от 07.07.2003 № 126-ФЗ «О связи»
· Федеральный закон от 17.07.1999 № 176-ФЗ «О почтовой связи»

· Федеральный закон от 26 июня 2008 г. № 102-ФЗ "Об обеспечении единства измерений"

· Федеральный закон от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»

· Постановление Правительства РФ от 15.01.1993 № 30 «Об упорядочении использования радиоэлектронных средств (высокочастотных устройств) на территории Российской Федерации»

· Постановление Правительства РФ от 05.06.1994 № 643 «О порядке изготовления, ввоза в Российскую Федерацию и использования на территории Российской Федерации радиоэлектронных средств (высокочастотных устройств)»

· Постановление Правительства РФ от 17.07.1996 № 832 «Об утверждении особых условий приобретения радиоэлектронных средств и высокочастотных устройств»

· Постановление Правительства РФ от 08.09.1997 № 1142 «Об утверждении Положения о защите радиоприема от индустриальных радиопомех

· Постановление Правительства РФ от 01.02.2000 № 88 «Об утверждении Основных положений государственной политики в области распределения, использования и защиты орбитально-частотного ресурса Российской Федерации и Положения о государственном регулировании допуска и использования иностранных систем спутниковой связи и вещания в информационном (телекоммуникационном) пространстве Российской Федерации»

· Постановление Правительства РФ от 31.12.2004 № 894 «Об утверждении перечня экстренных оперативных служб, вызов которых круглосуточно и бесплатно обязан обеспечить оператор связи пользователю услугами связи, и о назначении единого номера вызова экстренных оперативных служб»

· Постановление Правительства РФ от 13.07.2004 № 350 «Об утверждении Правил распределения и использования ресурсов нумерации единой сети электросвязи Российской Федерации»

· Постановление Правительства РФ от 12.10.2004 № 539 «О порядке регистрации радиоэлектронных средств и высокочастотных устройств»

· Постановление Правительства РФ от 02.03.2005 № 110 «Об утверждении Порядка осуществления государственного надзора за деятельностью в области связи»

· Постановление Правительства РФ от 23.03.2005 № 161 «Об утверждении Правил присоединения сетей электросвязи и их взаимодействия»

· Постановление Правительства РФ от 29.03.2005 № 165 «Об утверждении Правил аккредитации органов по сертификации, испытательных лабораторий (центров), проводящих сертификационные испытания средств связи»

· Постановление Правительства РФ от 13.04.2005 № 214 «Об утверждении Правил организации и проведения работ по обязательному подтверждению соответствия средств связи»
Постановление Правительства РФ от 15.04.2005 № 221 «Об утверждении Правил оказания услуг почтовой связи»

· Постановление Правительства РФ от 15.04.2005 № 222 «Об утверждении Правил оказания услуг телеграфной связи»

· Постановление Правительства РФ от 21.04.2005 № 241 «О мерах по организации оказания универсальных услуг связи»

· Постановление Правительства РФ от 18.05.2005 № 310 «Об утверждении Правил оказания услуг местной, внутризоновой, междугородной и международной телефонной связи»

· Постановление Правительства РФ от 25.05.2005 № 328 «Об утверждении Правил оказания услуг подвижной связи»

· Постановление Правительства РФ от 06.06.2005 № 353 «Об утверждении Правил оказания услуг связи проводного радиовещания»

· Постановление Правительства РФ от 27.08.2005 № 538 «Об утверждении Правил взаимодействия операторов связи с уполномоченными государственными органами, осуществляющими оперативно- розыскную деятельность»

· Постановление Правительства РФ от 19.10.2005 № 627 «О государственном регулировании цен на услуги присоединения и услуги по пропуску трафика, оказываемые операторами, занимающими существенное положение в сети связи общего пользования»

· Постановление Правительства РФ от 03.05.2005 № 279 «О радиочастотной службе»

· Постановление Правительства РФ от 24.10.2005 № 637 «О государственном регулировании тарифов на услуги общедоступной электросвязи и общедоступной почтовой связи»

· Постановление Правительства РФ от 12.01.2006 № 8 «Об утверждении Правил проведения торгов (аукциона, конкурса) на получение лицензии на оказание услуг связи»

· Постановление Правительства РФ от 23.01.2006 № 32 «Об утверждении Правил оказания услуг связи по передаче данных»

· Постановление Правительства РФ от 24.03.2006 № 160 «Об утверждении нормативов частоты сбора из почтовых ящиков, обмена, перевозки и доставки письменной корреспонденции, а также контрольных сроков пересылки письменной корреспонденции»

· Постановление Правительства РФ от 13.12.2006 № 760 «Об утверждении Правил присоединения и взаимодействия сетей связи для распространения программ телевизионного вещания и (или) радиовещания»

· Постановление Правительства РФ от 22.12.2006 № 785 «Об утверждении Правил оказания услуг связи для целей телевизионного вещания и (или) радиовещания»

· Постановление Правительства РФ от 10.09.2007 № 575 «Об утверждении Правил оказания телематических услуг связи»

· Постановление Правительства РФ от 12 октября 2004 г. N 539 «О порядке регистрации радиоэлектронных средств и высокочастотных устройств»

· Приказ Государственного комитета Российской Федерации по телекоммуникациям от 21.07.1999 № 22 «Об утверждении Положения о порядке, общих условиях и принципах использования на территории Российской Федерации систем глобальной подвижной персональной спутниковой связи (ГППСС) и требованиях по обеспечению информационной безопасности для российских сегментов указанных систем»

· Приказ Минсвязи России от 09.09.2002 № 113 «Об утверждении Правил ввода в эксплуатацию сооружений связи»

· Приказ Минсвязи России от 08.10.2002 № 128 «Об утверждении Инструкции о порядке приема и обработки телеграмм с отметками «шторм», «авиа», «метео»

· Приказ Министерства информационных технологий и связи РФ от 09.11.2004 № 26 «О введении в действие Порядка присвоения почтовых индексов объектам почтовой связи организаций федеральной почтовой связи»

· Приказ Министерства информационных технологий и связи РФ от 02.08.2005 № 90 «Об утверждении Инструкции по заполнению технического паспорта линейно-кабельного сооружения связи»

· Приказ Министерства информационных технологий и связи РФ от 08.08.2005 № 97 «Об утверждении требований к построению телефонной сети связи общего пользования»

· Приказ Министерства информационных технологий и связи РФ от 08.08.2005 № 98 «Об утверждении требований к порядку пропуска трафика в телефонной сети связи общего пользования»

· Приказ Министерства информационных технологий и связи РФ от 06.12.2005 № 137 «Об утверждении требований к построению, управлению, нумерации, организационно-техническому обеспечению устойчивого функционирования, условиям взаимодействия, эксплуатации сети связи при оказании универсальных услуг связи»

· Приказ Министерства информационных технологий и связи РФ 
от 11.01.2006 № 3 «Об утверждении требований к защите от несанкционированного доступа к программам, транслируемым с применением системы цифрового телевизионного вещания DVB, при их передаче по каналам связи, образованным спутниковыми линиями передачи сети связи общего пользования»

· Приказ Министерства информационных технологий и связи РФ от 17.11.2006 № 142 «Об утверждении и введении в действие Российской системы и плана нумерации»

· Приказ Министерства информационных технологий и связи РФ от 02.05.2006 № 54 «Об утверждении порядка ведения операторами связи раздельного учета доходов и расходов по осуществляемым видам деятельности, оказываемым услугам связи и используемым для оказания этих услуг частям сети электросвязи»

· Приказ Министерства информационных технологий и связи РФ от 13.03.2007 № 32 «Об утверждении требований к построению телефонной сети связи общего пользования в части обеспечения надежности электроснабжения средств связи, выполняющих функции систем коммутации, точек присоединения и базовых станций сетей подвижной связи»

· Приказ Министерства информационных технологий и связи РФ от 10.07.2007 № 82 «Об изменении порядка пропуска трафика между сетями местной телефонной связи и сетями подвижной радио телефонной связи»

· Приказ Министерства информационных технологий и связи РФ от 26.09.2007 № 112 «Об утверждении порядка взаимодействия сетей фиксированной телефонной связи общего пользования для целей обеспечения права абонентов этих сетей на выбор оператора связи, оказывающего услуги междугородной и международной связи при автоматическом способе установления телефонного соединения»

· Приказ Минсвязи России и МАП России от 15.01.2001 №№ 2, 23 «Об утверждении «Требований к системе эксплуатационной поддержки оборудования электросвязи, применяемого на Взаимоувязанной сети связи Российской Федерации»

· Приказ МЧС РФ, Мининформсвязи России, Минкультуры России от 07.12.2005 №877/138/597 «Об утверждении Положения по организации эксплуатационно-технического обслуживания систем оповещения населения»

· Приказ Федеральной службы по надзору в сфере массовых коммуникаций, связи и охраны культурного наследия от 20.08.2007 №94 «Об утверждении перечня технических характеристик и параметров излучения радиоэлектронных средств и высокочастотных устройств, сведения о которых прилагаются к заявлению о регистрации этих средств и устройств, форм свидетельств о регистрации радиоэлектронных средств и высокочастотных устройств и форм свидетельств об образовании позывного сигнала опознавания»

1.1.3. В сфере информационных технологий и деятельности по защите прав субъектов персональных данных

· Конвенция о защите физических лиц при автоматизированной обработке персональных данных (Страсбург, 28 января 1981 г.) 
· Федеральный закон от 27 июля 2006 г. №152-ФЗ "О персональных данных" 
· Федеральный закон от 27 июля 2006 г. №149-ФЗ "Об информации, информационных технологиях и о защите информации" (с изменениями от 27 июля 2010 г.)
· Постановление Правительства Российской Федерации от 15 сентября 2008 №687 «Об утверждении Положения об особенностях обработки персональных данных, осуществляемой без использования средств автоматизации»
· Трудовой кодекс Российской Федерации от 30 декабря 2001 г. №197-ФЗ
· Федеральный закон от 27.07.2004  №79-ФЗ "О государственной гражданской службе Российской Федерации"
· Административный регламент проведения проверок Федеральной службой по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций при осуществлении федерального государственного контроля (надзора) за соответствием обработки персональных данных требованиям законодательства Российской Федерации в области персональных данных (утвержден приказом Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций от 01.12.2009 № 630 и зарегистрирован в Минюсте России 28.01.2010 №16095)
· Административный регламент Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций по исполнению государственной функции «Ведение реестра операторов, осуществляющих обработку персональных данных» (утвержден приказом Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций от 30.01.2010 № 18 и зарегистрирован в Минюсте России 24.03.2010 №16717)
· Приказ Роскомнадзора от 16 июля 2010 г. № 482 «Об утверждении образца формы уведомления об обработке персональных данных»
· Федеральный закон от 16.04.2001  № 44-ФЗ "О государственном банке данных о детях, оставшихся без попечения родителей"
· Постановление Правительства Российской Федерации от 04.04.2002 № 217 "О государственном банке данных о детях, оставшихся без попечения родителей, и осуществлении контроля за его формированием и использованием"
· Постановление Правительства Российской Федерации от 10.03.2005  № 123 "О полномочиях Министерства образования и науки Российской Федерации по оказанию содействия в устройстве детей, оставшихся без попечения родителей, на воспитание в семьи"
1.2 Анализ НПА на предмет их достаточности, полноты, объективности, научной обоснованности, доступности для юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, возможность их исполнения и контроля, отсутствия признаков коррупциогенности (отдельно по каждой из сфер деятельности Роскомнадзора)

1.2.1. В сфере массовых коммуникаций
Результаты анализа Закона РФ от 27.12.1991 № 2124-I «О средствах массовой информации»:
Часть первая статьи 4 Закона, характеризующая понятие злоупотребления свободой массовой информации говорит о недопустимости использования СМИ "для распространения передач, пропагандирующих порнографию, культ насилия и жестокости". В статье 4 присутствует положение о недопустимости использования СМИ в целях совершения любых уголовно наказуемых деяний, а значит и тех, что предусмотрены статьей 242 УК РФ «Незаконное распространение порнографических материалов или предметов». В Уголовном Кодексе нет юридической определенности понятию «пропаганда порнографии». За распространение, рекламирование порнографических материалов или предметов регистрирующий орган может привлечь к ответственности. Определенности понятия «пропаганда порнографии» в законодательстве РФ нет, что влечет трудности в выявлении данного нарушения и дальнейшего доказательства его совершения. За отчётный период Отдел столкнулся с юридической коллизией: порнографическими признаются только изображения, в то время как порнографические тексты даже с описанием сексуальных действий в отношении и с участием лиц, заведомо не достигших 16-летнего возраста не рассматриваются как порнографические материалы.
Кроме того, с принятием Уголовного кодекса Российской Федерации, статья, устанавливающая наказание за изготовление или распространение произведений, пропагандирующих культ насилия и жестокости (статья 228.1 УК РСФСР), исчезла, а вместе с ней исчезла и юридическая определенность подобных явлений. В этой связи преследование за злоупотребление свободой массовой информации в форме распространения передач, пропагандирующих культ насилия и жестокости, ставится в зависимость от усмотрения регистрирующего органа и теряет всякую правовую четкость.
Статья 26 Закона «О средствах массовой информации» гласит: «Распространение продукции средства массовой информации допускается только после того, как главным редактором дано разрешение на выход в свет (в эфир)». Форма, содержание и способ фиксации факта разрешения не регламентируется. Административной ответственности за нарушение данной нормы не предусмотрено.
Статья 34 Закона «О средствах массовой информации» гласит: «в целях обеспечения доказательств, имеющих значение для правильного разрешения споров, редакция радио- телепрограммы обязана: сохранять материалы собственных передач, вышедших в эфир в записи». Настоящая редакция позволяет не распространять данную норму на телерадиопередачи, выходящие в эфир в прямом эфире. Это положение является лазейкой для недобросовестных СМИ и журналистов.
Статья 57 Закона «О средствах массовой информации» полностью освобождает редакцию, главного редактора и журналиста от “ответственности за распространение сведений, не соответствующих действительности и порочащих честь, достоинство граждан и организаций, либо ущемляющих права и законные интересы граждан, либо представляющих собой злоупотребление свободой массовой информации и (или) правами журналиста, если они содержатся в авторских произведениях, идущих в эфир без предварительной записи”. В этом случае, если ответственности согласно Закону о СМИ нет, значит и обязанность хранить эти материалы - бессмысленна. 

 Кроме того, срок хранения 1 месяц слишком короткий, особенно это затрудняет рассмотрение обращений граждан. 
Подзаконными актами не раскрывается положение Закона об ответственность журналистов за злоупотребление правами журналиста и нарушение обязанностей журналиста. 
 В соответствии со ст. 15 Закон РФ от 27.12.1991 № 2124-1 «О средствах массовой информации» Свидетельство о регистрации средства массовой информации может быть признано недействительным исключительно судом в порядке гражданского судопроизводства по заявлению регистрирующего органа только в случаях:

1) если свидетельство о регистрации получено обманным путем;

2) если средство массовой информации не выходит в свет (в эфир) более одного года;

3) если устав редакции или заменяющий его договор не принят и (или) не утвержден в течение трех месяцев со дня первого выхода в свет (в эфир) данного средства массовой информации;

4) если имела место повторная регистрация данного средства массовой информации.

В таких случаях в порядке, предусмотренном ГПК РФ, регистрирующий орган подает заявление в суд о признании свидетельства о регистрации недействительным к ответчику учредителю средства массовой информации. Однако многие свидетельства о регистрации получены организациями, которые в настоящее время ликвидированы (прекратили деятельность). Более того, в свидетельствах о регистрации указаны организации с организационно-правовыми формами, существование которых запрещено в 2001 году. Такие, например как АОЗТ, АООТ и др. В таких случаях существуют проблемы с принятием исковых заявлений судами.

1.2.2. В сфере связи

Анализ НПА, применяемых Управлением при осуществлении функций государственного контроля (надзора), а также опыт взаимодействия с операторами связи при проведении проверок показывает, что существуют проблемы в следующих сферах деятельности:  
1. Проектирование и строительство сетей (сооружений) связи
1.1.  «Требованиями к построению сетей связи, порядку пропуска трафика и использования ресурса нумерации на территории города Москвы и Московской области, утвержденными приказом Минкомсвязи от 30.10.2009 
№ 137, установлено, что сети местной телефонной связи, функционирующие на территории действия кодов географически определяемых зон нумерации АВС=499 территория Москвы), 495 и 498 (территории, указанные в Приложении к указанному приказу), составляют единую сеть местной телефонной связи, а осуществлять пропуск местного трафика разрешено вне зависимости от схемы построения сетей связи, входящих в состав единой сети связи.

Вместе с тем требования к построению телефонной сети связи общего пользования, утвержденные приказом Мининформсвязи от 08.08.2005 
№ 97, и требования к порядку пропуска трафика в телефонной сети общего пользования, утвержденные приказом Мининформсвязи от 08.08.2005 
№ 98, входят в противоречие с положениями вышеуказанного НПА.

Считаем целесообразным внести изменения, исключающие противоречия указанных НПА.

2. Ввод в эксплуатацию сетей (сооружений) связи
2.1. В Правила ввода в эксплуатацию сооружений связи, утвержденные приказом Минсвязи от 09.09.2002, включить требование о необходимости представления оператором связи документов, подтверждающих право оператора на использование земельного участка (территории, здания, помещения) для строительства, размещения технических средств сооружений связи.

2.2. Существующая формулировка п. 38 приложения А Правил ввода в эксплуатацию сооружений связи, утвержденных приказом Минсвязи 
от 09.09.2002 № 113, позволяет операторам связи строить и вводить в эксплуатацию сооружения связи, имеющие в своем составе абонентские распределительные (домовые) сети.

Предлагаем изложить указанный пункт в следующей редакции «п.38. Узлы связи всех видов телематических услуг связи».
2.3. Отсутствие НПА не позволяет осуществлять контроль в части проектирования, строительства и эксплуатации воздушных линий связи.
2.4. Исключение функции выдачи разрешений на эксплуатацию вновь построенных и реконструируемых сооружений связи привело к многочисленным случаям нарушением операторами связи Правил ввода в эксплуатацию, утвержденных приказом Минсвязи от 09.09.2002 № 113, в части нарушений п.3.10. Однако за данные нарушения операторы не могут быть привлечены к административной ответственности в соответствии с ст.13.7, 13.9 Кодекса административных правонарушений.
3. Эксплуатация сетей (сооружений) связи
3.1. В «Требованиях к построению телефонной сети связи общего пользования», в части обеспечения надежности электроснабжения средств связи, выполняющих функции систем коммутации, точек присоединения и базовых станций сетей подвижной связи, утвержденных приказом Мининформсвязи от 13.03.2007 № 32, не определены требования к сооружениям связи, с использованием которых оказываются универсальные услуги связи (таксофоны), к техническим средствам первичных сетей связи.

Не определены сроки восстановления связи при отсутствии электроснабжения.

В настоящее время отсутствует НПА, устанавливающие порядок и сроки восстановления связи при авариях и повреждениях на сетях связи, а также не определена ответственность оператора связи за нарушение сроков восстановления связи.

Возникновение чрезвычайных ситуаций на территории Московской области в 2010 показало низкую оснащенность техническими средствами для устранения аварийных ситуаций на сетях электросвязи (мобильных аварийных комплексов, передвижных электростанций и т.д.).

Считаем необходимым обязать операторов связи, занимающих существенное положение в сети связи общего пользования, иметь парки мобильных таксофонов спутниковой связи и передвижных электростанций.

3.2. В 2010 участились случаи применения операторами связи обеспечительных мер в виде отключения оборудования и ограничения пропуска трафика между присоединенными сетями связи до соответствующего решения судебных органов. Дополнить Правила присоединения сетей электросвязи и их взаимодействия, утвержденные постановлением Правительства РФ от 23.03.2006 № 161, в части запрета отключения присоединенных сетей до решения судебных органов.

3.3. До настоящего времени отсутствуют требования по построению сетей для оказания услуг связи по передачи данных, за исключением услуг связи по передачи данных для целей передачи голосовой информации, и услуг связи по передаче данных для целей передачи голосовой информации.

3.4. Правила охраны линий и сооружений связи, утвержденные постановлением Правительства РФ от 09.06.1995 № 578, морально устарели.

Указанные Правила были утверждены до вступления в силу нового Земельного Кодекса. Многие понятия в них не соответствуют Земельному Кодексу. Необходимо привести их в соответствие.

Помимо требований по охране линий и сооружений связи предусмотреть вопросы устойчивости линий и сооружений связи при возникновении чрезвычайных ситуаций.

3.5. Отсутствует НПА, который обязывает операторов связи оперативно представлять информацию об отказах на сетях связи, прекращении оказания услуг связи пользователям (абонентам), вызванными чрезвычайной ситуацией в органы Роскомнадзора.
4. Использование генераторов шума

Управлением Роскомнадзора по Москве и Московской области из ФГУП «РЧЦ ЦФО» в период с 01.01.2009 по 01.12.2010 получено более 30 обращений о фактах использования различными организациями генераторов радиошума, оказывающих помеховое воздействие на нормальную работу РЭС гражданского назначения.

Выявленные типы генераторов радиошума (ГРШ), а именно: «ЛГШ-501», «ЛГШ-503», «ГШ-К-1800», «ГШ-1000М», «Соната РС1», «Соната РК1», «Соната Р2», SEL SP-21 «Баррикада» разработаны и изготовлены на основании технических условий и имеют сертификаты соответствия требованиям безопасности информации. Сертификаты соответствия выданы в период 2000 – 2007 годы на основании результатов сертификационных испытаний и утверждены заместителем директора ФСТЭК России А.Е. Гапоновым.

Производство ГРШ осуществлялось предприятиями по согласованию со ФСТЭК России без соответствующего решения ГКРЧ на проектирование, разработку и производство такого оборудования.

Действующее решение ГКРЧ от 28.11.2005 № 05-10-03-001 «О выделении полосы радиочастот 0,1-1000 МГц для генераторов радиошума, используемых в качестве средств защиты информации» устанавливает технические параметры применения ГРШ: «на расстоянии 10 м со всех сторон защищаемого объекта в полосе частот от 140 до 1000 МГц уровень напряженности электромагнитного поля не должен превышать 32 дБ мкВ/м».

Указанные выше ГРШ имеют диапазон использования радиочастот до 2000 МГц с уровнем выходного сигнала не менее 40-70 дБмкВ/м, который не регламентирован действующими требованиями в сфере связи для полосы радиочастот выше 1000 МГц.

В связи с этим к вопросам, связанным с применением ГРШ, можно отнести:

1) отсутствие в требованиях ФСТЭК России к средствам защиты информации, использующих радиочастотный спектр, требований Федерального закона от 07.07.2003 № 126-ФЗ «О связи» в части использования радиочастотного ресурса;

2) ФСТЭК России не учтены требования действующих решений ГКРЧ при определении «закрываемых» полос радиочастот для средств защиты информации, использующих радиочастотный спектр;

3) в действующем решении ГКРЧ от 28.11.2005 № 05-10-03-001 не учтены конструктивные разновидности и особенности использования производимых в настоящее время ГРШ (в ГРШ, обеспечивающих защиту от утечки за счет индукции напряжения шума по цепям электропитания и заземления, антенная система отсутствует);

4) блокираторы сотовой связи не определены к службе радиосвязи в соответствии с Таблицей распределения полос радиочастот между службами Российской Федерации, утвержденной постановление Правительства Российской Федерации от 15.07.2006 № 439-23 (Таблица); 

5) генераторы радиошума решением ГКРЧ от 07.05.2007 № 07-20-05-475 отнесены к специальной службе радиосвязи, которая отсутствует в Таблице;

6) гражданскими предприятиями, выполняющими заказы Минобороны России, но не находящимся на частотном обеспечении Минобороны, используются ГРШ для защиты информации, составляющей государственную тайну.

Предлагается:
4.1. Внести вторым абзацем в п.2 статьи 22 Федерального закона от 07.07.2003 №126-ФЗ «О связи» фразу из п. 13 постановления Правительства РФ от 02.07.2004 № 336 «Положение о Государственной комиссии по радиочастотам», а именно - «Решения, принятые Комиссией в пределах своей компетенции, являются обязательными для всех органов исполнительной власти, юридических и физических лиц, включая иностранных».
4.2. Внести вторым абзацем в п.4 раздела 1 Постановления Правительства от 16 марта 2009  № 228 «О федеральной службе по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций» фразу:

«Государственные инспекторы Российской Федерации по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций имеют право, в установленном порядке, беспрепятственного доступа к средствам и линиям связи, для осуществления государственного надзора (контроля) за деятельностью в области связи». 


4.3. В соответствии с положением п. 4 ст. 1 Федерального закона от 26.12.2008  №294-ФЗ «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля» внести изменения в Федеральный закон «О связи». 

5. В соответствии с п. 43 Правил оказания услуг подвижной связи, утвержденных  Постановлением Правительства РФ от 25.05.2005 № 328, оплата услуг подвижной связи может производиться посредством авансового платежа либо посредством отложенного платежа.

При оплате услуг подвижной связи посредством авансового платежа осуществляется внесение определенных денежных сумм на лицевой счет абонента, с которого оператор связи снимает платежи за оказанные абоненту услуги подвижной связи.

При оплате услуг подвижной связи посредством отложенного платежа оказанные услуги подвижной связи оплачиваются по окончании расчетного периода. Срок оплаты услуг подвижной связи оператор связи устанавливает самостоятельно, но этот срок не должен быть менее 10 дней, следующих за днем окончания расчетного периода. Более длительный срок оплаты услуг подвижной связи может быть предусмотрен договором.

Часто абоненты заключают договоры, в которых оплата производится посредством авансового платежа с целью контроля расходуемых денежных средств. Вместе с тем, операторы связи при окончании средств для оплаты услуг связи предоставляют кредиты, не прекращая оказание услуг при авансовой системе платежа, поэтому абоненты оказываются должниками.

Предлагается ввести категорический запрет на оказание услуг связи при отсутствии средств на лицевом счете.
6. Статьей 44 Федеральный закон от 07.07.2003 № 126-ФЗ «О связи» и правилами оказания услуг связи предусмотрено право операторов связи приостановить оказание услуг связи. Прежде чем реализовать данное право оператор связи обязан письменно уведомить абонента о приостановлении оказания услуг.

В связи с тем, что нормативными правовыми актами порядок письменного уведомления не урегулирован, операторы связи включают текст уведомления о приостановлении оказания услуг связи за нарушение сроков оплаты в квитанцию об оплате услуг связи. При этом на момент получения квитанции об оплате формально со стороны абонента отсутствуют нарушения сроков оплаты, за которые оператор связи вправе приостановить оказание услуг связи. 

7. П. 51 Правил оказания телематических услуг связи, утвержденных Постановлением Правительства РФ от 10.09.2007 № 575, в случае если внесение изменений в договор повлекло необходимость выполнения оператором связи соответствующих работ, эти работы подлежат оплате стороной, по инициативе которой были внесены изменения в договор, если иное не установлено договором.

Использование формулировки «соответствующих работ» позволяет операторам связи требовать оплаты с абонентов за любые работы, вплоть до внесения изменения в договор в части смены тарифа (в соответствии с п. 50 плата за смену тарифа не взимается), при этом требуя оплаты за то, что его сотрудники «напечатали изменения в договор и им предоставлена бумага для бланка договора».
8. Административные регламенты должны содержать четкий перечень документов и их содержание, которые должны представлять проверяемые лица государственным инспекторам для подтверждения выполнения тех или иных условий, определенных соответствующими НПА.

1.2.3. В сфере защиты персональных данных
           Практика применения Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» показала, что существует достаточно серьезные проблемы в вопросе его реализации, вызванные в основном тем, что этот документ был принят с учетом положений международных актов и зарубежного законодательства и практически не согласован с действующими в России нормативными правовыми актами. В связи с изложенным, в целях совершенствования действующего законодательства в области защиты персональных данных и адаптации к российской действительности нормативно-правовой базы по данному вопросу, предлагается рассмотреть изменения и дополнения, предлагаемые для внесения в законодательство в данной сфере. 

           Предлагается:

           1. Дополнить статью 3 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» пунктом следующего содержания:

«субъект персональных данных - физическое лицо, определенное или определяемое на основании информации, представленной оператору непосредственно этим лицом, его законным представителем, либо третьим лицом на основании его письменного разрешения».
2. Дополнить статью 7 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» пунктом 3 следующего содержания: 

              «3. Порядок и условия передачи персональных данных субъекта персональных данных третьим лицам устанавливается Правительством Российской Федерации».
          3. Дополнить статью 12 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» пунктом 4 следующего содержания:

              «4. Порядок трансграничной передачи персональных данных устанавливается Правительством Российской Федерации».
          Внесение изменений в статьи 7 и 12 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» позволит упорядочить использование персональных данных и усилить защиту граждан как от незаконного распространения их персональных данных на территории Российской Федерации, так и от незаконной передачи персональных данных за границу.         

1.3. Обобщенные данные социологических опросов юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, в отношении которых Роскомнадзор проводит проверки (отдельно по каждой из сфер ведения Роскомнадзора)
Социологические опросы юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, в отношении которых Управление проводило проверки, в 2010 году не проводились.

1.4. Заключение
Существующие нормативные правовые акты, устанавливающие обязательные требования к осуществлению деятельности юридических лиц и индивидуальных предпринимателей в каждой из сфер, в целом достаточно эффективно регламентируют деятельность юридических и физических лиц, но допускают возможность возникновения элементов коррупциогенности в отдельных вопросах, касающихся взаимодействия оператора и инспектора. Такие элементы коррупциогенности возникают в тех случаях, когда существует нормативно-правовая неопределенность. Для исключения этого требуется уточнение и корректировка действующих и разработка новых НПА.
II. ОРГАНИЗАЦИЯ ГОСУДАРСТВЕННОГО КОНТРОЛЯ (НАДЗОРА)

2.1 Организационная структура и система управления Роскомнадзора 

Блок схема организационной структуры
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                    SHAPE  \* MERGEFORMAT 













        Блок-схема системы управления

Управления Федеральной службы по надзору в сфере связи, 

информационных технологий и массовых коммуникаций по Москве и Московской области






















Управление возглавляет руководитель, назначаемый на должность и освобождаемый от должности Министром связи и массовых коммуникаций Российской Федерации по представлению руководителя Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций.
Руководитель Управления несет персональную ответственность за осуществление возложенных на Управление задач и функций.
Руководитель Управления имеет заместителей, назначаемых на должность и освобождаемых от должности руководителем Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций.
Руководитель Управления и его заместители, в обязанности которых входит осуществление государственного надзора за деятельностью в области связи, по должности являются старшими государственными инспекторами Российской Федерации по надзору за связью и информатизацией.
Федеральные государственные гражданские служащие Управления, в обязанности которых входит осуществление государственного надзора за деятельностью в области связи, по должности являются государственными инспекторами Российской Федерации по надзору за связью и информатизацией.
Структурными подразделениями Управления являются отделы. В штатное расписание отделов включаются должности федеральной государственной гражданской службы, предусмотренные законодательством Российской Федерации, а также могут включаться должности, не являющиеся должностями федеральной государственной гражданской службы.
Для осуществления части полномочий и организации деятельности Управления на отдельных территориях Московской области в Управлении образованы      обособленные      подразделения   -    территориальные    отделы 
в г. Королев,  г. Чехов, г. Солнечногорск, г. Коломна.
Территориальный отдел является структурным подразделением Управления. Полномочия территориального отдела устанавливаются в положении об отделе, утверждаемом руководителем Управления.
Финансирование расходов на содержание Управления осуществляется за счет средств, предусмотренных в федеральном бюджете.

Управление является юридическим лицом, имеет печать с изображением Государственного герба Российской Федерации и своим наименованием, иные печати, штампы и бланки установленного образца, а также счета, открываемые в соответствии с законодательством Российской Федерации, имеет закрепленное за ним обособленное имущество на праве оперативного управления, самостоятельный баланс.
Место нахождения Управления: 117997, г. Москва, Старокаширское шоссе, д.2, корп. 10, ГСП-7.
2.2 Перечень и описание основных и вспомогательных (обеспечительных) функций, в том числе разрешительной и регистрационной деятельности 

Управление осуществляет возложенные на него полномочия 
на территории Москвы и Московской области в соответствии со схемой размещения территориальных органов Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций.
· Осуществляет в установленном порядке государственный контроль и надзор за деятельностью юридических лиц, индивидуальных предпринимателей и физических лиц в установленной сфере деятельности:
за соблюдением законодательства Российской Федерации в сфере средств массовой информации, массовых коммуникаций, телевизионного вещания, радиовещания;
· в сфере связи:
за соблюдением требований к построению сетей электросвязи и почтовой связи, требований к проектированию, строительству, реконструкции и эксплуатации сетей и сооружений связи;
за соблюдением операторами связи требований к пропуску трафика и его маршрутизации;
за соблюдением порядка распределения ресурса нумерации единой сети электросвязи Российской Федерации;
за соответствием использования операторами связи выделенного им ресурса нумерации установленному порядку использования ресурса нумерации единой сети электросвязи Российской Федерации;
за выполнением правил присоединения сетей электросвязи к сети связи общего пользования, в том числе условий присоединения;
за соблюдением держателями сертификатов соответствия и декларантами обязательств по обеспечению соответствия поставляемых средств связи установленным требованиям в период действия сертификатов соответствия и деклараций о соответствии;
за соблюдением операторами связи правил оказания услуг связи;
за использованием в сети связи общего пользования, технологических сетях и сетях связи специального назначения (в случае их присоединения к сети связи общего пользования) средств связи, прошедших обязательное подтверждение соответствия установленным требованиям;
за выполнением операторами связи требований к управлению сетями связи;
за выполнением операторами связи требований по защите сетей (сооружений) связи от несанкционированного доступа к ним и передаваемой по ним информации;
за выполнением операторами связи требований по внедрению системы оперативно-розыскных мероприятий;
за соблюдением пользователями радиочастотного спектра порядка его использования, норм и требований к параметрам излучения (приема) радиоэлектронных средств и высокочастотных устройств гражданского назначения;
за соблюдением пользователями радиочастотного спектра порядка, требований и условий, относящихся к использованию радиоэлектронных средств или высокочастотных устройств, включая надзор с учетом сообщений (данных), полученных в процессе проведения радиочастотной службой радиоконтроля;
за соблюдением операторами связи требований метрологического обеспечения оборудования, используемого для оказания и учета объемов оказанных услуг (длительности соединения и объема трафика), а также требований к автоматизированным системам расчетов;
за соблюдением нормативов частоты сбора письменной корреспонденции из почтовых ящиков, ее обмена, перевозки и доставки, а также контрольных сроков пересылки почтовых отправлений и почтовых переводов денежных средств;
за соблюдением организациями федеральной почтовой связи порядка фиксирования, хранения и представления информации о денежных операциях, подлежащих в соответствии с законодательством Российской Федерации контролю, а также организации ими внутреннего контроля;
за соблюдением порядка учета передаваемых и принимаемых почтовых отправлений и денежных средств между организациями почтовой связи;
за соблюдением порядка использования франкировальных машин;
· в сфере информационных технологий:
за соблюдением требований обязательной сертификации или декларирования соответствия информационных технологий, предназначенных для обработки государственного банка данных о детях, оставшихся без попечения родителей;
за соблюдением установленных лицензионных условий и требований (далее - лицензионные условия) владельцами лицензий, выдача которых отнесена к компетенции Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций;
за соответствием обработки персональных данных требованиям законодательства Российской Федерации в области персональных данных;
за представлением обязательного федерального экземпляра документов в установленной сфере деятельности Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций.
· Регистрирует:
средства массовой информации, продукция которых предназначена для распространения преимущественно на территории субъекта Российской Федерации, территории муниципального образования;
радиоэлектронные средства и высокочастотные устройства гражданского назначения;
сети электросвязи, входящие в сеть связи общего пользования, подлежащие регистрации в соответствии с законодательством Российской Федерации.
· Выдает разрешения:
на применение франкировальных машин.
· Выявляет:
нарушения обязательных требований в сфере связи и массовых коммуникаций и собирает подтверждающие эти нарушения доказательства;
нарушения лицензионных условий;
не разрешенные для использования радиоэлектронные средства, высокочастотные устройства гражданского назначения и незарегистрированные в установленном порядке средства массовой информации;
не разрешенные для использования франкировальные машины;
юридических и физических лиц, осуществляющих деятельность по возмездному оказанию услуг связи, а также теле- и радиовещание без соответствующих лицензий.
· Ведет в установленном порядке:
учет выданных разрешений на применение франкировальных машин;
учет зарегистрированных радиоэлектронных средств и высокочастотных устройств гражданского назначения;
учет зарегистрированных сетей электросвязи.
· Утверждает регламент эксплуатации линий связи при пересечении государственной границы Российской Федерации, на приграничной территории, во внутренних морских водах и в территориальном море Российской Федерации.
· В установленном законодательством Российской Федерации порядке размещает заказы и заключает государственные контракты, а также иные гражданско-правовые договоры на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг для обеспечения нужд Управления в пределах доведенных до него лимитов бюджетных обязательств.
· Осуществляет функции получателя средств федерального бюджета в части средств, предусмотренных на содержание Управления и реализацию возложенных на него функций.
· Осуществляет прием граждан, обеспечивает своевременное и полное рассмотрение устных и письменных обращений граждан, принятие по ним решений и направление заявителям ответов в установленный законодательством Российской Федерации срок.
· Обеспечивает в пределах своей компетенции защиту сведений, составляющих государственную тайну.
· Осуществляет в соответствии с законодательством Российской Федерации работу по комплектованию, хранению, учету и использованию архивных документов, образовавшихся в процессе деятельности Управления.

· Обеспечивает мобилизационную подготовку Управления.
· Организует профессиональную подготовку федеральных государственных гражданских служащих Управления, их переподготовку, повышение квалификации и стажировку.
· Осуществляет иные функции в установленной сфере деятельности, если такие функции предусмотрены федеральными законами, нормативными правовыми актами Президента Российской Федерации, Правительства Российской Федерации, Министерства связи и массовых коммуникаций Российской Федерации.
           Управление с целью реализации полномочий имеет право:
· Запрашивать и получать на безвозмездной основе у федеральных органов исполнительной власти и их территориальных органов, органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации и органов местного самоуправления, а также у юридических и физических лиц сведения и материалы, необходимые для выполнения полномочий в установленной сфере деятельности.
· Давать юридическим лицам, независимо от формы собственности и ведомственной принадлежности, индивидуальным предпринимателям и физическим лицам обязательные для выполнения предписания об устранении нарушений в установленной сфере деятельности.
· Рассматривать в случаях и порядке, установленных законодательством Российской Федерации, дела об административных правонарушениях и назначать административные наказания или направлять в судебные и иные уполномоченные органы материалы о привлечении к ответственности лиц, виновных в нарушении лицензионных условий, а также иных обязательных требований в установленной сфере деятельности.
· Выносить предупреждения по фактам нарушения законодательства Российской Федерации о средствах массовой информации учредителям и (или) редакциям (главным редакторам) средств массовой информации, зарегистрированным Управлением, предъявлять иски в суд о приостановлении, прекращении деятельности средств массовой информации.
· Выносить предупреждения о приостановлении действия лицензий в случаях, установленных законодательством Российской Федерации.
· Организовывать проведение необходимых расследований, испытаний, экспертиз, анализов и оценок, а также научных исследований по вопросам осуществления надзора в установленной сфере деятельности.
· Привлекать в установленном порядке для проработки вопросов, отнесенных к установленной сфере деятельности Управления, научные и иные организации, ученых и специалистов.
· Организовывать и осуществлять плановые и внеплановые мероприятия по контролю в установленной сфере деятельности, в том числе без взаимодействия с проверяемыми лицами (дистанционный контроль), если иное не установлено законодательством Российской Федерации.
· Давать государственным органам, органам местного самоуправления, юридическим и физическим лицам разъяснения по вопросам, отнесенным к компетенции Управления.
· Вносить в установленном порядке в Федеральную службу по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций предложения о приостановлении действия лицензий, возобновлении их действия и аннулировании лицензий в установленной сфере деятельности.
· Вносить в установленном порядке в Федеральную службу по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций предложения о приостановлении (прекращении) действия разрешений на использование радиочастот или радиочастотных каналов, а также о возобновлении их действия.
· В порядке и случаях, установленных законодательством Российской Федерации применять в установленной сфере деятельности меры профилактического и пресекательного характера, направленные на недопущение нарушений юридическими и физическими лицами обязательных требований в этой сфере и (или) ликвидацию последствий таких нарушений.
· Обращаться в суд с иском об аннулировании лицензии на осуществление деятельности в области оказания услуг связи в порядке, установленном Федеральной службой по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций.
Управления не вправе оказывать платные услуги в установленной сфере ведения, кроме случаев, установленных федеральными законами, указами Президента Российской Федерации и постановлениями Правительства Российской Федерации.

2.3 Перечень нормативных правовых актов, регламентирующих порядок исполнения основных и вспомогательных функций 

Постановление Правительства Российской Федерации от 19 января 2005г. № 30 «О Типовом регламенте взаимодействия федеральных органов исполнительной власти» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2005, № 4, ст. 305; № 47, ст. 4933; 2007, № 43, ст. 5202; 2008, № 9, ст. 852, № 14, ст. 1413; 2009, № 12, ст. 1429; № 25, ст. 3060; № 41, ст. 4790;
№ 49, ст. 5970).
Постановление Правительства Российской Федерации от 28 июля 2005 г. 
№ 452 «О Типовом регламенте внутренней организации федеральных органов исполнительной власти» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2005, № 31, ст. 3233; 2007, № 43, ст. 5202;  2008,  № 9, ст. 852;  № 14, ст. 1413; № 46, ст. 5337; 2009, № 12, ст. 1443; № 19, ст. 2346; № 25, ст. 3060; № 47, ст. 5675; № 49, ст. 5970; 2010, № 9, ст. 964).

Регламент Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий  и массовых коммуникаций, разработанный в соответствии с Конституцией Российской Федерации (Российская газета, 1993, № 237; Собрание законодательства Российской Федерации, 1996, № 3, ст. 152; № 7, ст. 676; 2001, № 24, ст. 2421; 2003, № 30, ст. 3051; 2004, № 13, ст. 1110; 2005, № 42, ст. 4212; 2006, № 29, ст. 3119; 2007, № 1, ст. 1; № 30, ст. 3745; 2009, № 1, ст. 1, ст. 2), Федеральным конституционным законом от 17 декабря 1997 г. № 2-ФКЗ «О Правительстве Российской Федерации» (Собрание  законодательства  Российской  Федерации, 1997,  № 51, ст. 5712;  1998, № 1, ст. 1;  2004,  № 25, ст. 2478;  № 45, ст. 4376;  2005, № 23, ст. 2197;  2007, № 6, ст. 680; № 10, ст. 1147; 2008, № 52, ст. 6206; 2009, № 1, ст. 3; 2010, № 5, ст. 458), иными федеральными законами, актами Президента Российской Федерации (далее - Президент) и иными актами Правительства Российской Федерации (далее - Правительство), Положением о Федеральной службе по надзору в сфере связи, информационных технологий и  массовых   коммуникаций,   утвержденным   постановлением   Правительства   от  16 марта  2009 г. № 228 (Собрание  законодательства  Российской  Федерации,  2009,  № 12, ст. 1431)  (далее  –  Положение о Службе), постановлением  Правительства от 1 июня 2004 г. № 260 «О Регламенте Правительства Российской Федерации и Положении об Аппарате Правительства Российской Федерации» (Собрание  законодательства  Российской  Федерации, 2004,  № 23, ст. 2313;  2006, № 23, ст. 2514; № 29,  ст. 3251;  2007, № 32,  ст. 4150;  2008,  № 14, ст. 1413; № 21, ст. 2459; № 49, ст. 5833; 2009, № 11, ст. 1302; № 12,  ст. 1443;  № 19, ст. 2346;  №  36, ст. 4358;  №  49,  ст.  5970, ст.  5971;  № 52, ст. 6609; 2010, № 9, ст. 964;  Бюллетень  Верховного Суда Российской Федерации, № 5, 2008) (далее – Регламент Правительства),  постановлениями  Правительства  от 19 января 2005 г. № 30 «О Типовом регламенте взаимодействия федеральных органов исполнительной власти» (Собрание  законодательства  Российской    Федерации,   2005,  № 4,  ст.  305;   №  47,  ст.  4933;   2007,   №  43,  ст.  5202;  2008,  №  9, ст. 852;   № 14, ст. 1413;  2009,  № 12,  ст. 1429; № 25, ст. 3060; № 41, ст. 4790; № 49, ст. 5970)  (далее  –  Типовой регламент взаимодействия) и от 28 июля 2005 г. № 452 «О Типовом регламенте внутренней организации федеральных органов исполнительной власти» (Собрание законодательства Российской  Федерации,  2005,  № 31,  ст. 3233;  2007,  № 43, ст. 5202;  2008,  № 9, ст. 852;  № 14,  ст.  1413;   №  46,  ст.  5337;   2009,  № 12,  ст.  1443;   № 19, ст.  2346;  № 25,  ст. 3060;  №  47, ст. 5675;  №  49, ст. 5970; 2010, № 9, ст. 964) (далее – Типовой регламент внутренней организации).
Нормативные правовые акты и индивидуальные правовые акты Роскомнадзора,  регламентирующие планирование государственного контроля (надзора):
· Федеральный закон «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля» от 26 декабря 2008  года  № 294-ФЗ;
· Правила подготовки органами государственного  контроля (надзора) и органами муниципального контроля ежегодных планов проведения плановых проверок юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, утвержденные постановлением Правительства Российской Федерации от 30 июня 2010 г. № 489;
· Приказ от 29 июня 2010 г. № 401 «О планировании деятельности Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций в  2011 году».
Исполнение государственной функции по рассмотрению обращений осуществляется в соответствии с:
· Федеральным законом от 2 мая 2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;
· Федеральным законом от 7 июля 2003 г. № 126-ФЗ «О связи» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2003, № 28, ст. 2895; № 52, ст. 5038; 2004, № 35, ст. 3607; № 45, ст. 4377; 2005, № 19, ст. 1752; 2006, № 6, ст. 636; 
№ 10, ст. 1069; № 31, ст. 3431, ст. 3452; 2007, № 1, ст. 8; № 7, ст. 835; 
2008, № 18, ст. 1941; 2009, № 29, ст. 3625; 2010, № 7, ст. 705);

· Постановлением Правительства Российской Федерации от 28 марта 2005 г. № 161 «Об утверждении Правил присоединения сетей электросвязи и их взаимодействия» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2005, № 14, ст. 1243; №27, ст. 2768; 2006, № 2, ст. 195; 2007, №43, ст. 5194; 2008, № 8, ст. 749, № 42, ст. 4832);

· Постановлением Правительства Российской Федерации от 18 февраля 2005 г. № 87 «Об утверждении Перечня наименований услуг связи, вносимых в лицензии, и перечней лицензионных условий» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2005, № 9, ст. 719; 2006, № 2, ст. 202; 2007, № 38, ст. 4552; 2008, № 4, 275);

· Постановлением Правительства Российской Федерации от 18 мая 2005 г. № 310 «Об утверждении Правил оказания услуг местной, внутризоновой, междугородной и международной телефонной связи» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2005, № 21, ст. 2030, № 27, ст. 2768; 2006, № 2, ст. 195; 2007, № 7, ст. 898, № 31, ст. 4094; 2008, № 8, ст. 749; 2009, № 12, ст. 1429);

Постановлением Правительства Российской Федерации от 19 октября 2005 г. № 627 «О государственном регулировании цен на услуги присоединения и услуги по пропуску трафика, оказываемые операторами, занимающими существенное положение в сети связи общего пользования» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2005, № 44, ст. 4553; 2006, № 6, ст. 696, № 25, ст. 2732; 2007, № 47, ст. 5770; 2008, № 42, ст. 4832);

· Приказом Министерства информационных технологий и связи Российской Федерации от 08.08.2005 № 97 «Об утверждении Требований к построению телефонной сети связи общего пользования» (зарегистрирован в Министерстве юстиции Российской Федерации 18 августа 2005 г., регистрационный № 6916);

· Приказом Министерства информационных технологий и связи Российской Федерации от 08.08.2005 N 98 «Об утверждении Требований к порядку пропуска трафика в телефонной сети связи общего пользования» (зарегистрирован в Министерстве юстиции Российской Федерации 18 августа 2005 г. № 6917);

· Приказом Министерства информационных технологий и связи Российской Федерации от 27.09.2007 № 113 «Об утверждении Требований к организационно-техническому обеспечению устойчивого функционирования сети связи общего пользования» (зарегистрирован в Министерстве юстиции Российской Федерации 22 октября 2007 г., регистрационный № 10380)
2.4 Сведения о порядке, формах, результатах взаимодействия Роскомнадзора при осуществлении государственного контроля (надзора) 
с другими органами государственного контроля (надзора)

2.4.1. В сфере массовых коммуникаций
14 марта 2010 года состоялись выборы в органы местного самоуправления Московской области в Волоколамском, Дмитровском, Егорьевском, Красногорском, Луховицком, Можайском, Наро-Фоминском, Ногинском, Одинцовском, Павлово-Посадском, Рузском, Солнечногорском, Шатурском, Щелковском муниципальных районах. 

В период подготовки выборов Управлением в соответствующие территориальные избирательные комиссии в соответствии с  п. 7 ст. 47 Федерального закона от 12.06.2002 № 67-ФЗ «Об основных гарантиях избирательных прав и права на участие в референдуме граждан Российской Федерации» и с п. 5 ст. 36 Закона Московской области от 11.07.2006 №101/2006-ОЗ «О муниципальных выборах в Московской области» были направлены перечни муниципальных организаций телерадиовещания, а также муниципальных периодических печатных изданий, обязанных предоставлять эфирное время, печатную площадь для проведения предвыборной агитации.

За время проведения избирательной кампании, в день голосования и после проведения выборов жалоб и обращений от граждан и участников избирательного процесса о нарушении законодательства Российской Федерации о выборах и референдумах не поступало.

В связи с проведением 10 октября 2010 года в Москве и Московской области выборов глав и депутатов представительных органов муниципальных образований административных центров Управление в соответствии с п. 8 ст. 47 Федерального закона от 12.06.2002 №67-ФЗ «Об основных гарантиях избирательных прав и права на участие в референдуме граждан Российской Федерации» направило в 13 территориальных избирательных комиссий перечни муниципальных организаций телерадиовещания и печатных изданий, обязанных предоставлять печатную площадь и эфирное время для проведения предвыборной агитации в связи с выборами.

В 4 квартале 2010 года в связи с решениями Территориальной избирательной комиссии Орехово-Зуевского района Московской области Управлением были составлены два протокола об административном правонарушении по ст. 5.5 КоАП РФ по факту нарушения п.6 ст.50 Федерального закона от 12.06.2002 №67-ФЗ «Об основных гарантиях избирательных прав и права на участие в референдуме граждан Российской Федерации» главными редакторами газет «Регион: Орехово-Зуевский район» и «Согласие и правда». Протоколы направлены в суд.  

В начале 2010 года при Управлении образован Консультативный Совет  по применению законодательства Российской Федерации о средствах массовой информации (далее - Консультативный Совет), утверждены Положение и его состав.

18 мая 2010 года состоялось первое заседание Консультативного Совета. В работе заседания приняли участие профессора, преподаватели МГУ им. Ломоносова, РУДН, Института русского языка им. В.Виноградова, представители различных министерств и ведомств, в том числе ГУВД и ФСКН Москвы, Центра экстремальной журналистики и др. 

По итогам заседания были намечены первоочередные задачи: создание рабочей группы по разработке технологии и методологии проведения анализа материалов, формирование словаря единых юридических, лингвистических и психологических терминов при формировании вопросов для проведения экспертизы. 

В 3 квартале 2010 года Консультативным Советом были рассмотрены материалы статьи «О победе, обеде, беде…», размещенной в газете «Эспрессо ТДК» № 9 (29) от 4 мая 2010 года, на предмет выявления признаков экстремистской деятельности. В статье было опубликовано интервью шеф-редактора газеты со сторонником неонационалистического движения. В ходе изучения материалов члены Консультативного Совета не выявили в статье признаков экстремистской деятельности.

В 4 квартале 2010 года на очередном заседании Консультативного Совета была рассмотрена статья «Кровь на пруду и пятна красных флажков», опубликованная в № 8 в августе 2010 года в газете «Серпуховская застава».  После проведения исследования и обсуждения статьи на предмет установления признаков экстремизма эксперты сделали заключение, что редакция данной газеты не нарушает требований ст. 4 Закона Российской Федерации «О средствах массовой информации»  и Федерального закона «Об экстремистской деятельности». 
Вывод: Взаимодействие с правоохранительными органами, органами исполнительной власти и общественными организациями в сфере массовых коммуникаций организовано. 
2.4.2. В сфере связи
Результаты взаимодействия с ФГУП «РЧЦ ЦФО»
За 2010 год:

Рассмотрено обращений ФГУП «РЧЦ ЦФО»
- 180;

Проведено мероприятий



- 9;

Составлено протоколов



- 219;

Оформлено постановлений



- 117;

Выдано представлений




- 36;

Выдано предписаний




- 6;

Наложено штрафов на сумму тыс. руб.

- 377,7;

Информация не подтвердилась или 

не может быть использована



- 67.

Не совпадение количества составленных протоколов и постановлений
 на выявленные административные правонарушения (219 и 117) связано с положениями ст. 4.4 КоАП РФ. 

За период январь-декабрь 2010 года в адрес Управления Роскомнадзора по Москве и Московской области (далее по тексту – Управление) на исполнение поступило 306 обращений от: 

- государственных учреждений (ФСБ, МВД и Министерства Обороны, Департамента Транспорта и Связи Правительства Москвы и Министерства информационных технологий и связи Правительства Московской области);

- юридических лиц (радиочастотная служба, операторы связи и владельцы РЭС);

 - граждан 

на возможное неправомерное использование радиочастотного спектра (РЧС) и радиоэлектронных средств (РЭС).

За тот же период времени Управлением, кроме указанных обращений, принято к отработке 62 мероприятия (плановые и внеплановые) по проверке использования РЭС и РЧС. 

Таким образом, Управлением принято к исполнению 368  документа.  

Анализ поступивших материалов показал, что от ФГУП «РЧЦ ЦФО» получено 180 обращений (48,9%) с признаками административных правонарушений в части соблюдения обязательных требований при использовании радиочастотного спектра (РЧС) и радиоэлектронных средств (РЭС).
По результатам проведенных проверок и анализа полученных материалов, в адрес ФГУП «РЧЦ ЦФО» направлено 67 (37,2% относительно количества поступивших от ФГУП «РЧЦ ЦФО») ответов, в которых сообщается о невозможности возбуждения дел по административным правонарушениям (информация не подтвердилась или не может быть использована из-за отсутствия необходимых данных). Анализ данных обращений показал, что в них были:

- не корректно указаны наименования юридических лиц (индивидуальных предпринимателей);

- практически отсутствовали данные на физические лица (ФИО), неправомерно использующие РЭС;

-  данные протоколов измерений технических параметров РЭС, предоставляемых ФГУП «РЧЦ ЦФО»,  утрачивали свой юридический статус на момент получения информации о владельце помещения, в котором установлено РЭС, в связи с истечением срока давности привлечения к административной ответственности;

- на момент проверки материалов ФГУП «РЧЦ ЦФО», предполагаемый владелец демонтировал антенно-фидерное устройство и РЭС. Факт наличия признаков нарушения не фиксировался.
Руководящие законодательные акты и нормативно-правовые документы регламентируют действия сотрудников Управления и технологию проверки при получении и отработке обращений и заявлений, в том числе и от ФГУП «РЧЦ ЦФО»:

1. Полученные материалы с признаками административного правонарушения проверяются на полноту данных, необходимых для организации проверки (положение статьи 14 п. 1  Федерального закона  от 
26 декабря 2008 года №294-ФЗ «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля» (далее по тексту - Федеральный закон №294-ФЗ) наименование юридического лица или фамилия, имя, отчество индивидуального предпринимателя). 

2. По информационной базе Роскомнадзора (ЕИС) осуществляется проверка правомерности использования РЭС указанным лицом (юридическим лицом или индивидуальным предпринимателем) по заявляемому адресу.

3. При отсутствии в базе ЕИС данных на заявляемое юридическое лицо или ФИО индивидуального предпринимателя, оформляется приказ на проведение внеплановой документарной (или выездной) проверки с задачей: 

«проверка соблюдения обязательных требований при использовании радиочастотного спектра юридическим лицом или индивидуальным предпринимателем».

При этом необходимо отметить, что государственными инспекторами Управления, вне оформления требуемого нормативно-правыми документами приказа, осуществляется проверка признаков административного правонарушения для получения подтверждения фактов административного правонарушения:

 - инициативный выезд инспекторов по заявляемым в обращениях адресам;

 - уточнение (установление) наименования юридического лица;

 - определение выходных данных на РЭС (тип и серийный номер).

В результате этих работ Управлением были привлечены к административной ответственности юридические лица, индивидуальные предприниматели или физические лица по 113 обращениям ФГУП «РЧЦ ЦФО», при этом сумма штрафов составила 377700 рублей.  
С 01 июля 2011 года Федеральный закон №294-ФЗ (закон прямого действия) вступает в силу в полном объеме, при котором проведение внеплановой выездной должно быть согласовано органами прокуратуры (статья 10, п. 6 Федерального закона №294-ФЗ), при этом основаниями для проведения проверки (статья 10, п. 2 Федерального закона №294-ФЗ) являются:  

а) возникновение угрозы причинения вреда жизни, здоровью граждан, вреда животным, растениям, окружающей среде,  объектам культурного наследия (памятникам истории и культуры) народов Российской Федерации, безопасности государства, а также угрозы чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера;

б) причинение вреда жизни, здоровью граждан, вреда животным, растениям, окружающей среде,  объектам культурного наследия (памятникам истории и культуры) народов Российской Федерации, безопасности государства, а также возникновение чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера.

Для оценки ситуации, которая будет складываться во второй половине 2011 года, проведен анализ содержания полученных в 2010 году обращений ФГУП «РЧЦ ЦФО», который показал, что:


- во всех обращениях отсутствуют основания для проведения внеплановой выездной проверки юридического лица или индивидуального предпринимателя, указанные в  Федеральном законе №294-ФЗ.

- в большинстве обращений отсутствуют точные данные, необходимые для оформления приказа на проведение проверки (наименование юридического лица или ФИО индивидуального предпринимателя);

- для проведения внеплановой документарной (не выездной проверки) в обращениях отсутствуют необходимые выходные данные на радиоэлектронное средство (тип и серийный номер, а также фотографии мест размещения РЭС). Наличие антенного устройства, даже с зафиксированным излучением сигнала, не является фактом административного правонарушения;

- для устранения конфликтных ситуаций во время проведения внеплановой документарной проверки и отказа юридического лица (индивидуального предпринимателя или физического лица) от предъявляемых государственными инспекторами материалов, в протоколах измерений параметров излучений РЭС должна присутствовать подпись владельца РЭС об ознакомлении с результатами контроля;

- в получаемых Управлением обращениях присутствуют 
1-2 спектрограммы излучений сигналов, зафиксированных от антенных устройств (характерно для производственно-технологических сетей), хотя в сети может быть до нескольких десятков РЭС. Меры административного характера могут быть применены только по количеству фактически предоставленных спектрограмм;

- в протоколах измерения технических параметров излучения РЭС должны быть заполнены все пункты, а на спектрограммах зафиксированного излучения должно быть указаны: дата и время фиксации излучения сигнала. Срок действия данных, полученных с использованием специальных технических средств (СТС), для возбуждения и завершения административного делопроизводства, ограничивается сроком 2 месяца с момента фиксации излучения сигнала СТС. 
При отсутствии в обращениях указанной информации, Управление будет вынуждено давать ответы о невозможности использования полученных материалов для проведения проверок и последующего возбуждения дел об административных правонарушениях.

В большей части обращений, относительно возможного использования физическими лицами РЭС без требуемой разрешительной документации, отсутствуют полные ФИО и паспортные данные.

При наличии в обращении только адреса физического лица, Управление направляет запрос в соответствующие органы МВД для установления ФИО, при этом сроки действия предоставленных в обращении материалов истекают. При этом Управление вынуждено запрашивать у ФГУП «РЧЦ ЦФО» протоколы и спектрограммы излучения сигналов, юридически действующие на требуемый временной интервал.   

Необходимо отметить, что в настоящее время проверка физических лиц и принадлежащих им помещений (обследование помещений, принадлежащих на правах личной собственности) не предусмотрена ни одним законодательным или нормативно-правовым актом, кроме как по постановлению прокурора в рамках открытого соответствующими компетентными органами уголовного дела. 

Для устранения указанных проблем, при осуществлении контроля (надзора) в сфере связи в проверках «по соблюдению обязательных требований при использовании радиочастотного спектра и РЭС юридическим лицом, индивидуальным предпринимателем или физическим лицом», необходима разработка и выпуск иного федерального закона, разработка которого предусмотрена положением статьи 1, п. 4 Федерального закона №294-ФЗ.

Разработка и выпуск какого-либо подзаконного акта, предполагающего осуществление мероприятий по контролю (надзору) в сфере связи (аналог Постановления Правительства от 02 марта 2005 года № 110), кардинально не решит указанных проблем, так как по основным позициям он будет опираться на положения Федерального закона №294-ФЗ. 
До введения какого-либо нормативно-правового акта, регламентирующего взаимоотношения представителей Управления Роскомнадзора с физическими лицами, использующими РЭС вне правового поля, исполнение практически всех обращений будет осуществляться с большими осложнениями (это касается временного интервала - годность предоставляемых материалов, доступа в помещения, а также получение подтверждения факта использования РЭС без необходимых разрешительных документов). К большому сожалению это все касается и юридических лиц (индивидуальных предпринимателей). 

Вывод: Взаимодействие с ФГУП «Радиочастотный центр Центрального федерального округа» в Москве и Московской области в целях эффективного использования радиочастотного спектра за 2010 год оказалось в целом плодотворным.
 В ходе проведения мероприятий по контролю (надзору), контроля лицензируемой деятельности, при рассмотрении обращения граждан, возникновении чрезвычайных ситуаций на территории Москвы и Московской области организовывалось взаимодействие с ФАС, Ростехнадзором, Роспотребнадзором, МЧС Московской области, службой КРООТС ФСБ России.
2.4.3. В сфере информационных технологий и деятельности по защите прав субъектов персональных данных

         В 2010 году активно проводилась работа по информированию организаций о требованиях Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ 
«О персональных данных»:

1) Администрация г. Королёва Московской области – размещена информация на официальном сайте.

2) Администрация Рузского муниципального района Московской области – размещена информация 02.09.10 на официальном сайте www.ruzaregion.ru, официальное сообщение напечатано в газете Рузского муниципального района «Красное знамя» от 09.09.2010 № 36 полоса 30, главам городских и сельских поселений района направлено информационное письмо о необходимости представлений уведомлений, направлены письма в подведомственные Администрации организации.

3) Администрация Одинцовского муниципального района Московской области – направлены письма главам городских и сельских поселений Одинцовского муниципального района о необходимости представления уведомлений.

4) Администрация городского округа Домодедово Московской области – размещена информация на официальном сайте Администрации, опубликована информация в муниципальной газете «Призыв», доведена информация до руководителей муниципальных организаций.

5) Администрация городского округа Жуковский – размещено на официальном сайте Администрации www.zhukovskiy.ru, напечатано в газете «Авиаград Жуковский».

6) Муниципалитет внутригородского муниципального образования «Марьина роща» в городе Москве – размещено на официальном сайте Муниципалитета www.m-roscha.ru и в районной газете «Марьина роща».

7) Внутригородское муниципальное образование Останкинское – размещена информация на официальном сайте www.osnet.ru, опубликовано в районной газете «Останкинские ведомости». 

8) Муниципалитет внутригородского муниципального образования Марьино в городе Москве – размещено на официальном сайте Муниципалитета www.marino-mncpl.ru.

9) Администрация города Троицка Московской области – размещено на официальном сайте Администрации и в газете «Городской ритм».

10) Администрация города Фрязино Московской области – размещено на официальном сайте администрации www.fryazino.org и на сайте Фрязинской общегородской районной сети www.fryazino.net в разделе «Новости города».

11) Муниципалитет внутригородского муниципального образования «Тверское» в городе Москве – размещено на официальном сайте Муниципалитета www.tveruprava.ru  и в печатном издании «Каретный ряд».

12) Муниципалитет внутригородского муниципального образования «Войковское» в городе Москве – размещено на официальном сайте Муниципалитета и в районной газете «Войковские вести».

13) Муниципалитет внутригородского муниципального образования «Капотня» в городе Москве – размещено в печатном издании «Капотнинский меридиан».

14) Муниципалитет внутригородского муниципального образования «Донское» в городе Москве – размещено на официальном сайте Муниципалитета www.mo-donskoy.ru.

15) Муниципалитет внутригородского муниципального образования «Внуково» в городе Москве – размещено на официальном сайте Муниципалитета www.munvnukovo.ru.

16) Муниципалитет внутригородского муниципального образования Косино – Ухтомское. Информация размещена в сети Интернет на официальном сайте органов местного самоуправления внутригородского муниципального образования Косино – Ухтомское.

17) Муниципалитет внутригородского муниципального образования Коньково. Информация размещена на официальном сайте www.mospoisk.ru, а также в районной газете «Коньково».

18)Муниципалитет внутригородского муниципального образования Ростокино. Информация размещена на официальном сайте www.rostokino.ru.

19) Муниципалитет внутригородского муниципального образования Братеево. Информация размещена на официальном сайте www.mum-brateevo.ru.

20) Муниципалитет внутригородского муниципального образования Метрогородок. Информация размещена на официальном сайте www.mncpl.mos.ru, а также в печатном издании «Вести Метрогородка».

21) Муниципалитет внутригородского муниципального образования Ломоносовское. Информация размещена на официальном сайте www.vmolomonos.ru.

22) Муниципалитет внутригородского муниципального образования Солнцево.  Информация размещена на официальном сайте внутригородского муниципального образования Солнцево. 

23) Муниципалитет внутригородского муниципального образования Гольяново. Информация размещена на официальном сайте www.golyanovo.ru.

24) Муниципалитет внутригородского муниципального образования Матушкино. Информация размещена в сети Интернет на официальном сайте органов местного самоуправления внутригородского муниципального образования Матушкино.

25) Муниципалитет внутригородского муниципального образования Южное Медведково. Информация размещена на официальном сайте              www.yug-medvedkovo.ru и в ноябрьском номере газеты «Медведково».

26) Муниципалитет внутригородского муниципального образования Можайское. Информация размещена на официальном сайте www.mozhayskoe.ru и в официальном печатном издании муниципалитета.

27) Муниципалитет внутригородского муниципального образования Нагатино - Садовники. Информация размещена на официальном сайте www.n-sadovniki.ru.

28) Муниципалитет внутригородского муниципального образования Чертаново Южное. Информация размещена в сети Интернет на официальном сайте органов местного самоуправления внутригородского муниципального образования Чертаново Южное, а также на странице муниципалитета на портале Префектуры ЮАО города Москвы. Информация размещена в ноябрьском номере газеты «Чертаново Южное».

29) Администрация муниципального округа Дзержинский Московской области. Информация размещена на официальном сайте города Дзержинский www.ugresh.ru, а также опубликована в газете «Угрешские вести» (№ 41(939) за 2010).

30) Муниципалитет внутригородского муниципального образования Нагорное. Информация размещена на официальном сайте www.mo-nagornoe.ru. 

31) Муниципалитет внутригородского муниципального образования Останкинское. Информация размещена на официальном сайте www.mun.ostnet.ru, а также опубликована в районной газете «Останкинские ведомости».
32) 10 июня в новостной ленте телеканала «Доверие» был показан репортаж с участием руководителя Управления Д.В. Сокоушина по вопросу исполнения операторами персональных данных требований Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» и защиты личных данных граждан.

33) 16 июня на Ежегодной конференции «Межбанковская конкуренция и её регулирование в России» Д.В. Сокоушин выступил с докладом на тему: «Особенности осуществления государственного контроля и надзора в сфере обработки персональных данных банками и ответственность за нарушения при обработке персональных данных».

34) 28 октября на I Международной конференции «Защита персональных данных» Д.В. Сокоушин выступил с докладом на тему: «Рассмотрение итогов, проведённых в 2010 году совместных проверок Управления Федеральной налоговой службы по Московской области, Федеральной миграционной службы».

35) 12 ноября на 5-й конференции «Обеспечение безопасности информации в корпоративных информационных системах. Теория вопросов. Практика решений» выступила с докладом заместитель начальника отдела по защите прав субъектов персональных данных и надзора в сфере информационных технологий Управления Михеева Ольга Михайловна. 
          36) 14 декабря 2010 года Заместитель руководителя Управления Роскомнадзора по Москве и Московской области В.В. Улько принял участие в передаче «Дела житейские. Обратная связь» на телеканале «Доверие». Тема: «Защита персональных данных».

37) Муниципалитет внутригородского муниципального образования Куркино в городе Москве. Информация о подаче уведомления размещена на официальном сайте муниципалитета www.kurkino-vmo.ru в разделе «Объявления» 15 декабря 2010 года.
III. ФИНАНСОВОЕ И КАДРОВОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ГОСУДАРСТВЕННОГО КОНТРОЛЯ (НАДЗОРА)

3.1. Сведения о планируемом и фактическом выделении бюджетных средств на исполнение функции государственного контроля (надзора),  расходовании бюджетных средств, в том числе в расчете на объем исполненных в отчетный период контрольных функций

В соответствии с письмом Роскомнадзора от 13.01.2011 № 08/00211 сведения по данному разделу в отчете не показываются, а размещаются в ЕИС в срок до 01.02.2011.

3.2. Сведения о штатной численности работников Роскомнадзора, выполняющих функции по контролю, и об укомплектованности штатной численности

Кадровый состав Управления Роскомнадзора 
по Москве и Московской области:
	
	Должности государственной гражданской службы
	ЕТС
	ТО
	Итого

	Штатная численность
	375
	35
	6
	416

	Фактическая численность
	226
	15
	5
	246

	Количество вакансий
	149
	20
	1
	170

	Количество принятых работников
	26
	7
	1
	34

	Количество уволенных работников
	66
	9
	-
	75


Классификация должностей государственной гражданской службы 
по категориям и группам:
	Катего-рии должно-стей:
	Группа должностей:

	
	главная
	ведущая
	старшая
	младшая
	итого

	
	преде-льная численность
	факти-ческая численность
	преде-льная численность
	факти-ческая численность
	преде-льная численность
	факти-ческая численность
	преде-льная численность
	факти-ческая численность
	преде-льная численность
	факти-ческая численность

	руководи-тели
	5
	4
	48
	41
	
	
	
	
	53
	45

	помощни-ки (совет-ники)
	
	
	0
	0
	
	
	
	
	0
	0

	специа-листы
	
	
	31
	26
	204
	97
	
	
	235
	123

	обеспечи-вающие специали-сты
	
	
	
	
	60
	38
	27
	20
	87
	58

	итого
	5
	4
	79
	67
	264
	135
	27
	20
	375
	226


Численность работников, выполняющих функции по контролю:

	Наименование подразделения, осуществляющего надзорную деятельность
	Штатная численность 
	Фактическая численность 
	Количество вакансий 
	Укомплектованность (в процентах)

	Руководство
	5
	4
	1
	80

	Отдел надзора в сфере местной телефонной связи
	22
	17
	5
	77

	Отдел надзора в сфере междугородной телефонной связи
	16
	9
	7
	56

	Отдел надзора в сфере предоставления услуг связи по передаче данных
	22
	12
	10
	54

	Отдел надзора в сфере предоставления услуг подвижной радиосвязи
	19
	5
	14
	26

	Отдел надзора в сфере использования РЭС и ВЧУ
	18
	12
	6
	66

	Территориальный отдел надзора и контроля № 1 (г. Королев)
	14
	9
	5
	64

	Территориальный отдел надзора и контроля № 2 (г. Чехов)
	14
	10
	4
	71

	Территориальный отдел надзора и контроля № 3 (г. Солнечногорск)
	14
	9
	5
	64

	Территориальный отдел надзора и контроля № 4 (г. Коломна)
	10
	5
	5
	50

	Отдел надзора в сфере предоставления услуг связи для целей вещания
	20
	8
	12
	40

	Отдел надзора в сфере почтовой связи
	16
	10
	6
	62

	Отдел по защите прав субъектов персональных данных и надзора в сфере информационных технологий
	19
	10
	9
	52

	Отдел надзора в сфере телевизионного вещания и радиовещания
	18
	4
	14
	22

	Отдел надзора в сфере массовых коммуникаций
	18
	12
	6
	66

	ИТОГО
	245
	136
	109
	55


 Численность работников, выполняющих регистрационные функции:

	Вид регистрационной

 деятельности
	Штатная 

численность
	Фактическая 

численность
	Количество 

вакансий
	Укомплектованность

	Регистрация РЭС и ВЧУ
	17
	13
	4
	76

	Регистрация СМИ
	2
	1
	1
	50

	ИТОГО
	19
	14
	5
	74


3.3. Сведений о квалификации работников, о мероприятиях по повышению их квалификации
	Должность
	Образование
	Численность
	Повышение квалификации (чел.)

	Руководители
	Высшее
	45
	29

	Специалисты
	Высшее
	123
	

	
	Н/высшее, ср./специальное
	-
	

	Обеспечивающие специалисты
	Высшее
	38
	

	
	Н/высшее, ср./специальное
	20
	


Таким образом, в Управлении проходят государственную гражданскую службу 206 специалистов с высшим профессиональным образованием и 20 специалистов со средним специальным образованием и не законченным высшим образованием, постоянно повышающих свою квалификацию на курсах, организованных централизованно Роскомнадзором и самим Управлением. 

В течение года с сотрудниками Управления каждый четверг по утвержденным руководителем Управления темам профессиональной подготовки проводились 2-часовые занятия по изучению изменений в законодательстве по соответствующим  направлениям деятельности и другим актуальным вопросам:
	Темы занятий по профессиональной подготовке сотрудников

	«Разъяснения о подаче справки о доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера гражданского служащего»;

«Практика рассмотрения дел об административных правонарушениях»;

«Решения Роскомнадзора по результатам рассмотрения обращений операторов связи по вопросам присоединения сетей электросвязи и взаимодействия операторов связи».

«Порядок ввода сведений о сооружении связи в ЕИС»;

«Обзор судебной практики в части привлечения к административной ответственности за нарушение лицензионных условий»;

«Реализация Указа Президента РФ от 13.04.2010 №460 «О национальной стратегии противодействия коррупции и национальном плане противодействия коррупции на 2010-2011 годы».

«Программа и методика проверки подключения общеобразовательных учреждений к сети Интернет»;

«Правила оказания услуг связи для целей телевизионного вещания и (или) радиовещания»;

«Правила присоединения и взаимодействия сетей связи для распространения программ телевизионного и (или) радиовещания»;

«Обзор изменений нормативных документов»;

 «Проведение мероприятий по контролю за соответствиями использования операторами связи выделенного им ресурса нумерации; использования ресурса нумерации единой сети электросвязи России».

Об особенностях осуществления систематического наблюдения в области Почтовой связи в 2011 году;

«Проведение мероприятий по контролю за соответствием использования операторами связи выделенного им ресурса нумерации, установленному порядку использования ресурса нумерации единой сети электросвязи России »;

«Порядок надзора за РЭС и ВЧУ гражданского назначения и взаимодействие  с другими отделами в ходе контроля лицензируемой деятельности»;

«Федеральный закон от 27.07.2010 № 221 – ФЗ «О внесении изменений в Федеральный закон от 07.07.2003 №126–ФЗ «О Связи»»;

«О дальнейшем внедрении «Босс – референт» в Управлении».


В 2010 году проведены следующие мероприятия в области организации работ по охране труда:

1. Закуплены средства индивидуальной защиты персонала: фильтрующие противогазы и респираторы;

2. Проведены ремонтно-регламентные работы по восстановлению средств противопожарной безопасности.

За текущий период случаев производственного травматизма и профзаболеваемости не было. 
3.4. Сведения о средней нагрузке на одного работника по фактически выполненному в отчетный период функций по контролю, в том числе разрешительной и регистрационной деятельности 

В 2010 году Средняя ежемесячная нагрузка на одного работника Управления по фактически выполненному в отчетный период объему функций, без учета рассмотрения обращений, составила – 3,2, в том числе:

· в сфере связи – 7,3;
· в сфере телерадиовещания – 1,75;
· в сфере СМИ-  2,62; 
· в области деятельности по обработке персональных данных и информационных технологий, предназначенных для обработки государственного банка данных о детях, оставшихся без попечения родителей – 1,0.
         Исходные данные для расчета приведены в таблице 3.1.

                                                                                  Таблица 3.1.

	№

п/п
	Вид

мероприятия
	Связь
	СМИ+

АВ
	ТРВ
	ПД+

ИТ
	Рег.

 СМИ
	Рег.РЭС

ВЧУ

	1
	Плановые 
	465
	134
	28
	40
	
	

	2
	Неплановые
	544
	26
	
	
	
	

	3
	Вводы
	1933
	
	
	
	
	

	4
	ФМ
	186
	
	
	
	
	

	5
	Контроль возможности

АВ
	
	8
	
	
	
	

	6
	Контроль ОУ
	70
	
	
	
	
	

	7
	Регистрация
	
	
	
	
	349
	72651

	8
	Перерегистрация
	
	
	
	
	238
	

	9
	Итого (М)
	3198
	168
	28
	40
	587
	72651

	10
	Численность ГИ
	110
	16
	4
	10
	1
	13

	11
	Нагрузка
	7,3
	2,62
	1.75
	1.0
	48,9
	465,7

	12
	Приведенная нагрузка
	7,3
	2,62
	1,75
	1,0
	0,81
	7,76

	13
	Пересчет общего количества мероприятий
	3198
	168
	28
	40
	9,8
	1210


Расчет общей средней ежемесячной нагрузки и средней ежемесячной нагрузки по сферам деятельности Управления проводился по формуле: 

Н = М * П / И / Т,  где:

Н - средняя ежемесячная нагрузка на одного государственного инспектора;

М - количество мероприятий государственного контроля (надзора)
(в дальнейшем мероприятия по контролю) за период;

И - количество государственных инспекторов общее и по сферам деятельности;

П - среднее количество государственных инспекторов, участвующих в мероприятии по контролю (статистика);

Т - количество месяцев в периоде.
· Средняя ежемесячная нагрузка на одного работника по фактически выполненному в отчетный период объему разрешительной и регистрационной деятельности составила – 435,7 свидетельства о регистрации. 
Расчет общей средней ежемесячной нагрузки и средней ежемесячной нагрузки по сферам регистрационной деятельности Управления проводился по формуле:
Н = М / И / Т,  где:

Н - средняя ежемесячная нагрузка на одного сотрудника, осуществляющего регистрацию РЭС и ВЧУ (СМИ);
М - количество зарегистрированных РЭС и ВЧУ (СМИ) за период;
И - количество сотрудников, осуществляющих регистрацию РЭС и ВЧУ (СМИ) в Управлении;

Т - количество месяцев в периоде.

Анализ трудоемкости подготовки свидетельств о регистрации и проведения мероприятия по контролю позволил сделать вывод о том, что трудоемкость одного мероприятия по контролю, в среднем, эквивалентна трудоемкости подготовки 60 свидетельств о регистрации. На этом основании, рассчитаем число условных мероприятий по контролю, выполненных отделом регистрации РЭС и СМИ. Оно равно 1219. Тогда средняя ежемесячная нагрузка на одного работника по фактически выполненному в отчетный период объему функций с учетом разрешительной и регистрационной деятельности, рассчитанная по формуле Н= М * П / И / Т  составит 7,6 мероприятия. 

          Вывод: 

1. В 2010 году основную нагрузку несли отделы, занимающиеся вопросами надзора и контроля в сфере связи и отдел регистрации РЭС и ВЧУ.

2. В целях единого подхода к расчетам средних нагрузок, необходимы соответствующие методические рекомендации, учитывающие работу с обращениями  юридических и физических лиц, объемы мониторинга СМИ и ввод уведомлений операторов ПД.

3.5. Сведения о численности экспертов и представителей экспертных организаций, привлекаемых к проведению мероприятий по контролю

В 2010 году экспертов и представителей экспертных организаций к проведению мероприятий по контролю не привлекалось.

IV. ПРОВЕДЕНИЕ ГОСУДАРСТВЕННОГО КОНТРОЛЯ (НАДЗОРА)

4.1. Общие сведения о выполненной работе по осуществлению государственного контроля (надзора).

По состоянию на 31.12.2010 на территории Москвы и Московской области осуществляют деятельность 26748 субъектов надзора, из них:

· в сфере связи – 19645;

· в сфере телевизионного и радиовещания – 213;

· в области деятельности по изготовлению экземпляров аудиовизуальных произведений, программ для ЭВМ, баз данных и фонограмм на любых видах носителей – 45;
· в сфере массовых коммуникаций – 3562;
· в области информационных технологий, предназначенных для обработки государственного банка данных о детях, оставшихся без попечения родителей – 2;
· в области обработки  персональных данных – 3281.
Динамика количества субъектов и объектов контроля и надзора на территории Москвы и Московской области показана на рис. 1.4.1.
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Рис. 1.4.1
Мероприятия государственного контроля (надзора), включающие проверки и мероприятия систематического наблюдения, запланированные на 2010год, выполнены. Исключение мероприятий из плана или перенос сроков их проведения проводились по объективным причинам.

          Всего Управлением проведено 3343 мероприятия, из них:
· мероприятий государственного контроля (надзора) – 1216, в том числе:
· проверок – 968, из них:
     плановых – 399,  внеплановых – 569;
· мероприятий систематического наблюдения – 248, из них:
     плановых – 233, внеплановых – 15;
· работ по вводу в эксплуатацию сооружений связи – 1933;
· по проверке на основании письменных заявок юридических и физических лиц, использующих (планирующих использовать) франкировальные машины – 186;

· по контролю возможности выполнения соискателями лицензий лицензионных требований и условий при осуществлении деятельности по изготовлению экземпляров аудиовизуальных произведений, программ для ЭВМ, баз данных и фонограмм на любых видах носителей – 8.
Мероприятия государственного контроля (надзора) проведены:

· в сфере связи – 1009;
· в сфере телерадиовещания – 19;
· в области деятельности по изготовлению экземпляров аудиовизуальных произведений, программ для ЭВМ, баз данных и фонограмм на любых видах носителей – 23;
· в сфере СМИ – 127; 
· в области деятельности по обработке персональных данных – 36;
· в области информационных технологий, предназначенных для обработки государственного банка данных о детях, оставшихся без попечения родителей – 3.
В 2010 году проведено 28 многотерриториальных проверок юридических лиц, по которым Управление выполняло функцию головного управления, в том числе оператора связи ФГУП «Почта России», осуществляющего деятельность на всей территории Российской Федерации.

По результатам мероприятий государственного контроля и надзора, проведенных в 2010 году:

· выдано предписаний об устранении выявленных нарушений – 898;
· вынесено предупреждений – 231.

          За текущий период составлено 1096 протоколов об административном правонарушении, вынесено постановлений по делам об административных правонарушениях – 695, наложено административных взысканий в виде штрафов на сумму 4029,6 тыс. руб. 

          В 2010 году состоялось 158 судебных решений по вопросам соблюдения законодательства, из них:

· в сфере связи – 119 (в пользу Управления – 93);
· в сфере телерадиовещания –  1 (в пользу Управления – 0);
· в области деятельности по изготовлению экземпляров аудиовизуальных произведений, программ для ЭВМ, баз данных и фонограмм на любых видах носителей – 5 (в пользу Управления - 3);
· в сфере печатных СМИ – 24 (в пользу Управления –  23). 
· в области деятельности по обработке персональных данных –  9 (в пользу Управления – 9).
 Решением Арбитражного суда г. Москвы от 24.12.2010 в удовлетворении заявления ФГУП «Почта России» об оспаривании предписания Управления было отказано.

Таким образом, из 158 судебных решений в пользу Управления были вынесены 128 судебных решений.

Также за текущий период удовлетворены  исковые заявления в суд о признании 114 свидетельств о регистрации СМИ недействительными.

Разрешительная и регистрационная деятельность Управления за текущий период характеризуется следующими показателями:

· зарегистрировано 72651 РЭС и ВЧУ; 
· выдано 241 разрешение на применение франкировальных машин; 
·    зарегистрировано 349 средств массовой информации, при этом снято с учета 238;

·   рассмотрено и обработано 2192 уведомления от операторов, осуществляющих обработку персональных данных.

          В 2010 году поступило в Управление 2855 обращений, в том числе от граждан 2654, рассмотрено  2767 обращений, в том числе от граждан  2576:

· в сфере связи – 2284;

· в сфере СМИ – 16;
· в сфере телерадиовещания – 8;

· в области деятельности по обработке персональных данных – 268.
Количество заявлений, отозванных заявителями, в 2010 году составило 98.
За текущий период проведена проверка функционирования сети «Интернет» по национальному проекту «Образование» в 70 ОУ: 7 в Москве, 63 в Московской области. При проверке установлено, что оператор связи ОАО «РТКомм.РУ», осуществлявший подключение ОУ к сети Интернет в рамках национального проекта «Образование» по состоянию на 31.12.2010 не оказывает услуги связи в 9 из 70 проверенных ОУ: в Москве – в 7 ОУ, в Московской области –в 2 ОУ. В указанных 9 ОУ заключены договора на оказания услуг доступа в сеть «Интернет» с другими операторами связи.

В ходе проверок было установлено, что во многих школах количество компьютеров, подключенных к сети, превышает число, предусмотренное в договорах, что приводит к замедлению скорости доступа в сеть «Интернет.
С целью повышения квалификации и эффективности работы сотрудников в Управлении проведено 16 занятий. 

В соответствии с Планом повышения квалификации государственных служащих Роскомнадзора повысили квалификацию 29 сотрудников Управления.

На интернет-страничке Управления официального сайта Роскомнадзора в 2010 году размещено 121 сообщение о деятельности Управления.

Вывод:
План проведения плановых проверок Роскомнадзора на 2010 год в части, касающейся Управления Роскомнадзора по Москве и Московской области, и План деятельности Управления на 2010 год в части, касающейся  мероприятий по систематическому наблюдению за исполнением обязательных требований, выполнены.
Необоснованных переносов срока проведения и случаев отмены плановых проверок и мероприятий по систематическому наблюдению не было.
4.2. Сведения о выполненной работе по осуществлению государственного контроля (надзора) в каждой из установленных сфер ведения Роскомнадзора

4.2.1. В сфере массовых коммуникаций
По состоянию на 31.12.2010 на учете в Управлении состоит 3562 средства массовой информации, из них:

· печатных СМИ –  2944;

· электронных СМИ –  587;

· информационных агентств – 22;

· электронных периодических изданий – 9.

Динамика изменения количества СМИ, состоящих на учете в Управлении по годам, показана в таблице 1.4.2.1

                                                                                        Таблица 1.4.2.1

	 
	Печатные СМИ
	Электронные СМИ
	Информационные агентства
	Электронные периодические издания
	Всего

	2007 г.
	4642
	469
	18
	7
	5122

	2008 г.
	3723
	423
	19
	8
	4165

	2009 г.
	2922
	560
	21
	8
	3511

	2010 г.
	2944
	587
	22
	9
	3562


Сокращение количества средств массовой информации, состоящих на учете в Управлении связано с тем, что в 2008 году функция регистрации СМИ, действующих на территории Брянской, Калужской, Рязанской, Смоленской и Тульской области, передана в соответствующие региональные управления. Ранее регистрацию СМИ на указанных территориях осуществляло Управление Россвязьохранкультуры по Москве и Московской области.
· В 2010 году отменено 4 плановых мероприятия государственного контроля (надзора) соблюдения законодательства Российской Федерации о средствах массовой информации в отношении СМИ: газет "Знамя Ильича", "Октябрьская площадь - Климовск", сборника "Турфайл", журнала "Предметы Интерьера" в связи с прекращением действия свидетельств о регистрации СМИ.

Всего за текущий период проведено 127 мероприятий государственного контроля (надзора) соблюдения законодательства Российской Федерации о средствах массовой информации, из них:

· плановых – 117, план выполнен на 100%;

· внеплановых – 10.
Основные показатели, характеризующие результаты государственного контроля (надзора) в сфере СМИ Управления в 2009 и 2010 годах, приведены в таблице 2.4.2.1                                         
                                                                                              Таблица 2.4.2.1
	Основные показатели
	2009 год 
	2010 год

	Показатели, характеризующие результаты надзорной деятельности

	Проведено мероприятий по контролю соблюдения обязательных требований  в сфере СМИ, в том числе:
	91
	127

	плановых
	52
	117

	внеплановых
	39
	10

	Рассмотрено обращений юридических и физических лиц с жалобами на нарушения их прав и законных интересов в области СМИ, всего, в том числе:
	129
	95

	        от граждан:
	27
	16

	Показатели, характеризующие объемы принятых мер профилактического или пресекательного характера

	Количество выявленных нарушений Закона Российской Федерации "О средствах массовой информации" от 27.12.1991 № 2124-1 
	135
	206

	Аннулировано  СМИ
	269
	238

	     количество СМИ, деятельность которых прекращена по решению суда
	99
	114

	     количество СМИ, деятельность которых прекращена по заявлениям учредителей
	170
	124

	Количество поступивших от избиркомов представлений за нарушения законодательства Российской Федерации о выборах и референдумах, подпадающие под действие КоАП Российской Федерации, всего, в том числе по статьям КоАП
	0
	2

	Составлено протоколов об административных правонарушениях
	143
	185

	Вынесено решений/постановлений по протоколам об административных правонарушениях
	113
	149

	Наложено Управлением административных наказаний в виде штрафа (руб.)
	147500
	168100

	Взыскано административных штрафов на сумму (руб.)
	66600
	125700

	Проведено судебных решений
в пользу Управления
	24

21
	24
23

	Мониторинг печатных СМИ
	1142
	1658


В результате проведенных 117 плановых мероприятий государственного контроля (надзора) соблюдения обязательных требований  в сфере печатных СМИ выявлено более 40 печатных СМИ, которые не выходят в свет более года. 
Учредители 14 изданий («Курьер коммерсанта», «Париж», «Горьковка лайф-стайл дайджест», «Одинец плюс» и др.) представили в Управление решения о прекращении деятельности СМИ.
По остальным изданиям, таким как «Exclusive. Территория успеха», «Здесь можно взять деньги», «1000 и Один», «Добрый вечер, район!», «Час Пик Дубна» и т.д. направлены исковые заявления в суды о признании недействительными свидетельства о регистрации СМИ.
Всего за отчетный период выявлено 206 нарушений Закона Российской Федерации от 27.12.1991 № 2124-1 «О средствах массовой информации» (далее - Закона о СМИ).
Наиболее часто нарушаются ст. 27 Закона о СМИ, а именно порядок объявления выходных данных.

По поручению Роскомнадзора во 2 квартале 2010 года были проведены проверки газеты «Голос таджикистанцев», журнала «Gala Биография», «GEO», «GEOTraveller», «GEOлёнок», «Автошкола. Автомобиль. Образование. Безопасность», электронного периодического издания «Большое Золотое Кольцо России», «Чтение-21», «Интернет-портал «Высокие широты», «Нет – наркотикам», «Трезвая политика», «Портал на основе электронной версии журнала «Наука и жизнь». Главные редакторы этих изданий привлечены к административной ответственности за нарушение ст. 27 Закона Российской Федерации от 27.12.1991 №2124-1 «О средствах массовой информации».

В августе по поручению Роскомнадзора Управление провело проверку газеты «Крутой мен». Было установлено, что обязательные экземпляры газеты не поступают в Федеральное агентство по печати и массовым коммуникациям, а также в газете нарушен порядок объявления выходных данных. Учредитель издания был привлечен к административной ответственности по ст. 13.22, ст.13.23 КоАП Российской Федерации.   Сентябрьский номер газеты «Крутой мен» был направлен в Роскомнадзор по принадлежности для принятия мер по существу, так как были установлены признаки нарушения ст. 4 Закона Российской Федерации от 27.12.1991 №2124-1 «О средствах массовой информации». Редакции газеты Роскомнадзором вынесено официальное предупреждение за пропаганду культа насилия и жестокости.

Проверки печатных СМИ Московской области выявили нарушения 
ст. 7, ст. 20 Закона о СМИ.

Во 2 квартале 2010 года проведено 6 внеплановых проверок в отношении электронных СМИ: «Hallmark» («Холлмарк»), «Интер+», «Eurosport News» («Евроспорт Новости»), «Редакционно-издательский дом «Новая газета», «Телекомпания К-плюс», «CNL TV» (СНЛ ТВ).
В ходе проведения проверки в отношении СМИ «Интер+», «Телекомпания К-плюс» было выявлено нарушение ст.11 Закона Российской Федерации от 27.12.1991  № 2124-1  «О средствах массовой информации» в части не уведомления регистрирующего органа об изменении местонахождения редакции. Местонахождение субъекта надзора не установлено, материалы проверки направлены в Роскомнадзор.
В результате мероприятий государственного контроля (надзора) соблюдения законодательства Российской Федерации о средствах массовой информации, проведенных за текущий период, аннулировано СМИ – 238, в том числе:

· по решению суда – 114;

· по решению учредителя – 124.
По состоянию на 31.12.2010 на учете в Управлении состоит 213 юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, владельцев 227 лицензий на осуществление деятельности в области телевизионного и радиовещания (не владеющих лицензиями на оказание услуг связи), из них в области:

· телевизионного вещания – 67;

· радиовещания – 146.

С учетом юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, владельцев лицензий на оказание услуг связи и на осуществление деятельности в области телевизионного и радиовещания, количество лицензий на телерадиовещание составляет – 446.
Динамика изменения количества лицензий на осуществление деятельности в области телевизионного и радиовещания показана 
на рис. 1.4.2.1
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                                                  Рис. 1.4.2.1.

В 2010 году отменено 2 плановых мероприятия систематического наблюдения в отношении владельцев лицензий на осуществление деятельности в области телевизионного и радиовещания (не владеющих лицензиями на оказание услуг связи):

· ООО "Альфа-М" в связи с неосуществлением деятельности на территории Москвы и Московской области;

· ООО "Издательско-полиграфический тифлоинформационный комплекс "Логос" Всероссийского общества слепых", в связи с отсутствием необходимого оборудования для осуществления записи.

За текущий период проведено 19 мероприятий государственного контроля (надзора), в отношении владельцев лицензий на осуществление деятельности в области телевизионного и радиовещания (не владеющих лицензиями на оказание услуг связи), из них:

· плановых проверок – 7, план выполнен на 100%; 

· внеплановых проверок -  0;

· мероприятий систематического наблюдения плановых – 4;
· мероприятий систематического наблюдения внеплановых – 8.

Кроме того, проверено соблюдение обязательных требований и лицензионных условий в сфере телерадиовещания в ходе проведения 9 комплексных проверок в отношении операторов связи.
Основные показатели, характеризующие результаты надзорной деятельности в области телерадиовещания  Управления в 2009, 2010 годах, приведены в таблице 3.4.2.1
                                                                                                 Таблица 3.4.2.1
	Основные показатели
	2009 год 
	2010 год

	Показатели, характеризующие результаты надзорной деятельности

	Проведено мероприятий по контролю соблюдения обязательных требований и лицензионных условий владельцами лицензии на осуществление деятельности по телерадиовещанию, всего в том числе:
	19
	19

	плановых
	12
	7

	внеплановых
	1
	0

	мероприятий систематического наблюдения
	6
	12

	Количество выявленных нарушений лицензионных условий 
	6
	7

	Выявлено лиц, работающих без лицензии на телерадиовещание
	0
	0

	Рассмотрено обращений юридических и физических лиц с жалобами на нарушения их прав и законных интересов в области вещания, всего, в том числе:
	38
	29

	        от граждан:
	18
	8

	Выдано предписаний об устранении выявленных нарушений
	38
	7

	Составлено протоколов об административных правонарушениях
	10
	8

	Вынесено решений/постановлений об административных правонарушениях
	12
	2

	Наложено административных наказаний в виде штрафа (руб.)
	210000
	35000

	Проведено судебных решений
в пользу Управления
	9

7
	1
0


В результате проведения 7 плановых проверок выявлены следующие нарушения Закона о СМИ: 

ООО «Стайл-ТВ» в части неосуществления вещания;

Федеральное государственное учреждение по организации, производству и распространению музыкальных и культурно-просветительских программ «Российский государственный музыкальный телерадиоцентр» в части:

· нарушения программной концепции вещания;

· нарушения периодичности и времени вещания.

В ходе комплексной проверки МУК «Видновская дирекция киносети» было выявлено нарушение ст. 31 Закона Российской Федерации от 27.12.1991 
№ 2124-1 «О средствах массовой информации» и лицензионных условий в области телевизионного вещания и радиовещания по лицензии от 11.11.2008 
№ 14207. По результатам проверки был составлен протокол по ч.3 ст.14.1 КоАП Российской Федерации. Арбитражным судом Московской области было вынесено постановление в пользу Управления и юридическому лицу  назначено наказание в виде штрафа в размере 30000 рублей.

В результате планового мероприятия систематического наблюдения в отношении ЗАО «Радио-1 Культура», проведенного в 1 квартале 2010 года, выявлены нарушения лицензионных условий, в части распространения незаявленной в условиях лицензии телепрограммы «Радио Свобода» и несоответствия процентных соотношений направлений вещания. 
ЗАО «Радио-1 Культура» вынесено предупреждение.
В апреле 2010 года проведена проверка исполнения предупреждения ЗАО «Радио–1 Культура». В результате установлено невыполнение требований ранее выданного предупреждения. ЗАО «Радио–1 Культура» было вынесено повторное предупреждение. 

          При проведении мероприятия систематического наблюдения в отношении ЗАО «Крестьянские ведомости медиа–группа» было выявлено нарушение ст. 31 Закона о СМИ и лицензионных условий в области телевизионного вещания и радиовещания по лицензии № 14078 от 06.11.2008. По результатам мероприятия был составлен протокол по ч.3 ст.14.1 КоАП Российской Федерации. Арбитражный суд г. Москвы вынес постановление в пользу Управления и юридическому лицу  назначено наказание в виде штрафа в размере 30000 рублей.

В ходе проведения мероприятия систематического наблюдения в отношении ЗАО «Первое Региональное Радио» было выявлено нарушение 
ст. 31 Закона о СМИ и лицензионных условий в области телевизионного вещания и радиовещания по лицензии № 10809 от 14.12.2006. По результатам проверки был составлен протокол по ч.3 ст.14.1 КоАП Российской Федерации, и направлен в Арбитражный суд Ульяновской области. Материалы проверки были направлены в Центральный  Аппарат.

При проведении проверки ОАО «Телерадиокомпания «Регион» установлен факт временного прекращения вещательной деятельности. Акт направлен в Центральный аппарат для принятия решения.
В ходе проверки ФГУ по организации, производству и распространению музыкальных и культурно-просветительских программ «Российский государственный музыкальный телерадиоцентр» выявлено нарушение лицензионных условий в части несоблюдения времени вещания и общего объема вещания в неделю.

В результате внеплановой выездной проверки в отношении                       ООО «ЭЛТЕЛЕКОР» выявлены следующие нарушения обязательных условий и требований:
- ст. 31 Закона Российской Федерации от 27.12.1991 № 2124-1 «О средствах массовой информации»  в части несоблюдения условий лицензии об общем объеме вещания, о направлениях вещания и о процентном соотношении направлений вещания.

- ст. 27 Закона Российской Федерации от 27.12.1991 № 2124-1 «О средствах массовой информации» в части необъявления выходных данных.

- ст. 34 Закона Российской Федерации от 27.12.1991 № 2124-1 «О средствах массовой информации» в части нарушения порядка ведения регистрационного журнала.

- ст. 15 Закона Российской Федерации от 27.12.1991 № 2124-1 «О средствах массовой информации» в части невыхода в свет  (в эфир) более одного года.

- ст. 26 Закона Российской Федерации от 27.12.1991 № 2124-1 «О средствах массовой информации»  в части распространения продукции СМИ «ЭлТВ» без разрешения главного редактора.

 ООО «ЭЛТЕЛЕКОР»  выдано 5 предписаний, составлено 3 протокола,                                       1 постановление и 1 представление.
Наложены штрафные санкции в размере 5 тыс. руб. за нарушения порядка объявления выходных данных. За отчетный период лицензиат оплатил штраф.
В ходе внепланового систематического наблюдения в отношении 
ООО «Электрон» выявлено нарушение ст. 31 Закона Российской Федерации от 27.12.1991 № 2124-1 «О средствах массовой информации» в части несоблюдения условия лицензии о направлениях вещания.
Составлен и направлен в суд 1 протокол об административном правонарушении ч. 3 ст. 14.1 КоАП РФ (Осуществление предпринимательской деятельности с нарушением условий, предусмотренных специальным разрешением (лицензией)).
Нарушение было устранено в установленный срок.
Всего за 2010 год выявлено 7 нарушений в сфере телерадиовещания, выдано 7 предписаний об устранения выявленных нарушений.
          По состоянию на 31.12.2010 зарегистрировано 45 юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, владельцев лицензий на осуществление деятельности по изготовлению экземпляров аудиовизуальных произведений, программ для ЭВМ, баз данных и фонограмм на любых видах носителей  (не владеющих лицензиями на оказание услуг связи).

Динамика изменения количества владельцев лицензий на осуществление деятельности по изготовлению экземпляров аудиовизуальных произведений, программ для ЭВМ, баз данных и фонограмм на любых видах носителей, по годам, показана на рис. 2.4.2.1.
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Рис. 2.4.2.1

В 2010 году отменены 4 плановые мероприятия государственного контроля (надзора) в отношении:

· ООО "ВАРТ-Продакшн" по решению Руководителя Роскомнадзра от 03.02.2010 № 09/01555 об исключении  проверки в связи с аннулированием лицензии;

· ООО "Минэлла" по решению Руководителя Роскомнадзра о прекращении действия лицензии (приказ от 20.11.2009 № 590);

· ЗАО "КИНОВИДЕООБЪЕДИНЕНИЕ "Крупный План" в связи с окончанием срока действия лицензии;

·  ООО "МедиаСистемс" по решению Руководителя Роскомнадзра об исключении проверки из плана Управления Роскомнадзора по Москве и Московской области (исх. № 09-1/10340  от 17.06.2010) в связи с тем, что оборудование указанной организации находится на территории Тверской области. Ответственным за проведение проверки назначено Управление Роскомнадзора по Тверской области.
За текущий период  проведено 31 мероприятие:

· плановых проверок – 17, план выполнен на 100%;

· внеплановых проверок – 6;

· возможности выполнения соискателями лицензий – 8. 
Основные показатели, характеризующие результаты контроля соблюдения лицензиатами (возможности выполнения соискателями лицензий) лицензионных требований и условий при осуществлении деятельности по изготовлению экземпляров аудиовизуальных произведений, программ для ЭВМ, баз данных и фонограмм на любых видах носителей   Управления в 2009, 2010 годах, приведены в таблице 4.4.2.1.
                                                                                                     Таблица 4.4.2.1
	Основные показатели
	2009 год 
	2010 год

	Показатели, характеризующие результаты надзорной деятельности 

	Проведено мероприятий по контролю соблюдения лицензиатами (возможности выполнения соискателями лицензий) лицензионных требований и условий при осуществлении деятельность по изготовлению экземпляров аудиовизуальных произведений, программ для ЭВМ, баз данных и фонограмм на любых видах носителей всего, в том числе:


	42
	31

	        плановых 
	21
	17

	внеплановых
	11
	6

	соискателей
	10
	8

	Рассмотрено обращений юридических и физических лиц с жалобами на нарушения их прав и законных интересов при осуществлении деятельности по изготовлению экземпляров аудиовизуальных произведений, программ для ЭВМ, баз данных и фонограмм на любых видах носителей, всего, в том числе:
	6
	1

	Показатели, характеризующие объемы принятых мер профилактического или пресекательного характера 

	Выдано предписаний об устранении выявленных нарушений
	21
	2

	Составлено протоколов об административном правонарушении
	16
	7

	Вынесено решений/постановлений об административных правонарушениях
	13
	0

	Наложено административных наказаний в виде административного штрафа на сумму (руб.)
	51400
	53000

	Проведено судебных решений
    в пользу Управления
	14

6
	5
3


В 2010 году были проведены 23 проверки лицензиатов, осуществляющих деятельность по изготовлению экземпляров аудиовизуальных произведений, программ для ЭВМ, баз данных и фонограмм на любых видах носителей. 

В 1 квартале 2010 года было проведено 7  проверок лицензиатов, осуществляющих деятельность по изготовлению экземпляров аудиовизуальных произведений, программ для ЭВМ, баз данных и фонограмм на любых видах носителей. 
Плановые проверки (4) проводились в отношении: ФГУК «Государственный Исторический музей», ООО «Лаборатория киностудии Горького», ООО «Творческая лаборатория Саламандра», ООО «СинеЛаб Диджитал».

В результате проведенных проверок нарушений не выявлено.

Внеплановые проверки (3) проводились в отношении:

· ООО «ПИТЛЭНД» по обращению Федерального агентства по печати и массовым коммуникациям  (Роспечать). По результатам проверки установлено, что лицензируемая деятельность не осуществляется, в связи с возбуждением в отношении лицензиата сотрудниками правоохранительных органов уголовного дела по ст. 146 УК РФ, оборудование и документация опечатаны.

· ООО «Техно-Вектор» по исполнению предписания. По результатам проверки установлено, что предписание от 22.11.2009 № П-77-284-/77/05-3/0895 (срок исполнения 20.12.2009) не исполнено, составлен протокол об административном правонарушении по ст. 19.5 КоАП РФ. По решению мирового судьи ООО «Техно-Вектор» привлечено к административной ответственности и назначено наказание в виде штрафа в размере 10000 рублей. 

· ООО «Техно-Вектор» по исполнению предписания. По результатам проверки установлено, что предписание от 22.11.2009 № П-77-284-/77/05-3/0896 (срок исполнения 28.02.2010) не исполнено, а лицензируемая деятельность не осуществляется, в связи с изъятием правоохранительными органами пресс-форм из производственного оборудования.

Во 2 квартале 2010 года были проведены 2  проверки лицензиатов, осуществляющих деятельность по изготовлению экземпляров аудиовизуальных произведений, программ для ЭВМ, баз данных и фонограмм на любых видах носителей. 
Плановые проверки (2) проводились в отношении:

ЗАО «Инновационные технологии» - нарушений не выявлено;

ООО «Евро-Стайл» - в связи с возбуждением сотрудниками оперативно-розыскного бюро № 3 ДЭБ МВД РФ уголовного дела по ст. 146 УК РФ в отношении ООО «Евро-Стайл» и опечатыванием оборудования и документации проверка выполнения лицензионных требований и условий не представилась возможной.
          Одна внеплановая проверка проведена в отношении ООО «Деймос». 

В 3 квартале 2010 года проведено 7  проверок лицензиатов, осуществляющих деятельность по изготовлению экземпляров аудиовизуальных произведений, программ для ЭВМ, баз данных и фонограмм на любых видах носителей. 
Плановые проверки (5) проводились в отношении:

ООО «ГРАНТУС» – нарушений не выявлено;

ООО «Государственный фонд кинофильмов Российской Федерации» - нарушений не выявлено;

ООО «Производственно–торговая фирма «Сейприс» – местонахождение не установлено;

ООО «РМГ–Технолоджи» – нарушений не выявлено;

ООО «ЮРФОРТ» – деятельность не осуществлялась, направлено в Роскомнадзор заявление о прекращении действия лицензии.

Внеплановые проверки (2) проведены в отношении ЗАО «ЛАЗЕР-ВИДЕО Мультимедиа», ЗАО «Лицензионные носители.
В 4 квартале 2010 года по результатам проведенных 6  плановых проверок лицензиатов, осуществляющих деятельность по изготовлению экземпляров аудиовизуальных произведений, программ для ЭВМ, баз данных и фонограмм на любых видах носителей выявлено нарушение п.5 ст.9, п.1 ст.11 Федерального закона от 08.08.2001 №128-ФЗ "О лицензировании отдельных видов деятельности" в части непредставления лицензиатом сведений (информации) о реорганизации юридического лица в форме преобразования, изменении его наименования, места его нахождения либо изменения имени или места жительства индивидуального предпринимателя, изменения адресов мест осуществления лицензируемого вида деятельности. Лицензиату выдано предписание об устранении выявленных нарушений.

Всего за 2010 год в области деятельности по изготовлению экземпляров аудиовизуальных произведений, программ для ЭВМ, баз данных и фонограмм на любых видах носителей выявлено 7 нарушений, выдано 1 предписание об устранении выявленных нарушений.
За отчетный период были проведены 8 проверок в отношении соискателей лицензии на осуществление деятельности по изготовлению экземпляров аудиовизуальных произведений, программ для ЭВМ, баз данных и фонограмм на любых видах носителей: 


ООО «СидиМакс – Плюс», ЗАО «ДТВ-МА», ООО «Диджикон», 
ООО «Хай-Тек Медиа Клуб», ООО «Синема 360», ООО «КП-сервис», 
ООО «Телевизионное Выставочное Агентство», ООО «Инвестиция» – нарушений не выявлено.
В 2010 году поступило 124 обращения по нарушениям законодательства о средствах массовой информации, в том числе 24 обращения от граждан, из них:

· в сфере СМИ – 95 (16);

· в сфере телерадиовещания – 29 (8).
Анализ поступивших в 2010 году обращений в сфере СМИ показал, что наибольшее количество жалоб (50 %) поступает на нарушение порядка объявления выходных данных, а также на распространение не зарегистрированных изданий.

В сфере СМИ

По информации, поступившей из Роскомнадзора, о деятельности редакции журнала «Минералы. Сокровища земли» выявлено нарушение порядка объявления выходных данных. Главный редактор журнала привлечен к административной ответственности в виде штрафа в соответствии со ст.13.22 КоАП Российской Федерации.     

По обращению Салкина М.И. о распространении газеты «Вестник Бутова» о нарушении порядка объявления выходных данных, факты изложенные в обращении подтвердились.  Главный редактор журнала привлечен к административной ответственности в виде предупреждения.

Копылов А.Г. обратился в Управление с жалобой на действия редакции журнала «Matrix». Он указал на то, что журнал выпускается тиражом более 1000 экземпляров без регистрации и с нарушением порядка объявления выходных данных.

При анализе данных материалов было установлено, что «Matrix» обладает всеми признаками периодического печатного издания, определёнными ст.2 Закона Российской Федерации от 27.12.1991 №2124-1 «О средствах массовой информации» (далее Закон) и, следовательно, должен быть зарегистрирован в установленном законом порядке. Но производство об административном правонарушении по ст.13.21 КоАП РФ Управлением не было начато в связи с истечением сроков давности привлечения к административной ответственности.

В связи с нарушением опубликования выходных данных учредитель журнала  «Matrix» ЗАО «Л’Ореаль» был привлечён к административной ответственности с назначением административного наказания в виде штрафа.

Комарова Л.И. обратилась с жалобой на ООО «Медиа Групп», выпустившего незарегистрированное рекламное СМИ журнал «Шоколад» и создавшего необоснованное конкурентное преимущество для себя.

Проверка указанных фактов показала, что журнал «Шоколад» вышел в свет тиражом 999 экземпляров, что не требует регистрации. В выходных данных журнала были выявлены нарушения и в связи с этим главный редактор оштрафован по ст.13.22 КоАП РФ. 

Яськов А.П. обратился с просьбой разобраться и установить достоверность выходных данных в журнале «Автошкола. Автомобиль. Образование. Безопасность». В результате проведения контрольных мероприятий был установлен факт нарушения ст.27 Закона и главный редактор был привлечён к административной ответственности по ст.13.22 КоАП РФ.

В 3 квартале обращения граждан поступали в основном в связи с проведением 10 октября 2010 года в Москве и Московской области выборов глав и депутатов представительных органов муниципальных образований административных центров. 

В Управление обратился кандидат на выборную должность Главы города Серпухова на предстоящих выборах 10 октября Шестун А.В. о нарушении избирательного законодательства редакцией газеты «МИГ. Южное Подмосковье». Управление не установило нарушений выборного законодательства, так как в материалах не содержались признаки предвыборной агитации. 

В Управление поступила жалоба Якимовой О.Н. на действия главного редактора  газеты «Щелковчанка» в части публикации агитационных материалов в связи с выборами Главы городского поселения Щёлково. Учитывая, что эти материалы  публиковались до официального срока начала агитационного периода и не содержали признаков предвыборной агитации Управление не нашло оснований для составления административного протокола за нарушение законодательства о выборах.

Анисимова Н.Н. обратилась в Управление с просьбой привлечь к административной ответственности редакцию газеты «Вечерний Королёв» за нарушение порядка объявления выходных данных. При проведении мероприятий по контролю данный факт нашёл своё подтверждение. Главный редактор газеты был привлечён к административной ответственности с назначением штрафа по ст. 13.22 КоАП РФ. 
В сфере телерадиовещания рассмотрены 8 обращений от граждан.

В апреле 2010 года в Управление поступила жалоба от Н.Ф. Стручкова на СМИ «Первый канал» телепередачу «Пусть говорят», в которой сюжет не совпал с мнением заявителя. Заявителю направлен ответ, что нарушений Закона Российской Федерации от 27.12.1991 № 2124-1 «О средствах массовой информации» не выявлено, а также в соответствии со ст. 58 Закона Российской Федерации от 27.12.1991 № 2124-1 «О средствах массовой информации» органы государственной власти не вправе ущемлять свободу массовой информации посредством вмешательства в деятельность редакции и нарушения ее профессиональной самостоятельности.

 Обращение от гр. Мельниковой Н.В. с жалобой на показ теле-ролика с участием заявителя в телепередаче «Секс с Анфисой Чеховой» 13 апреля 2010 года. По запросу Управления телеканал ТНТ не смог предоставить запись телепередачи.  Мельниковой Н.В.  направлен ответ, что в соответствии со ст. 34 Закона Российской Федерации от 27.12.1991 № 2124-1 «О средствах массовой информации», редакция теле-радиопрограммы обязана сохранять материалы собственных передач, вышедших в эфир в записи не менее одного месяца со дня выхода в эфир. Таким образом, провести проверку фактов, изложенных в жалобе, не представилось возможным. Гражданке было предложено обратиться с иском о защите чести и достоинства в суд.

Жалоба гр. Клименко И.В. поступила в отношении СМИ «НТВ» на телепередачу «Чистый понедельник», в которой, по мнению заявителя, допущена клевета и оскорбления в отношении Грабового Г.П. и его сторонников. Заявителю направлен ответ, что согласно ст.19 и 58 Закона Российской Федерации от 27.12.1991 № 2124-1 «О средствах массовой информации» редакциям предоставлено право самостоятельно решать все вопросы, связанные с размещением в эфире тех или иных передач, а также запрещается вмешательство государственных органов в их профессиональную деятельность. Гражданину было предложено обратиться с иском о защите чести и достоинства в суд.

Также поступила жалоба гр. Иванова С.В. по вопросу распространения не соответствующих действительности сведений на интернет-сайт www.palikonto.ru. В ответе гражданину было разъяснено, что по действующему законодательству сайты в сети Интернет не подлежат обязательной регистрации как средства массовой информации, в связи с этим лица, допустившие нарушения законодательства при распространении массовой информации через данный сайт несут уголовную, административную, гражданско-правовую и иную ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации без учета особенностей, предусмотренных законодательством о средствах массовой информации. Гражданину было предложено обратиться с иском о защите чести и достоинства в суд.
По обращению гр. Соколова В.И. в отношении телеканала «ЭлТВ» (ООО «ЭЛТЕЛЕКОР») на нарушения законодательства Российской Федерации            «О средствах массовой информации» была проведена выездная внеплановая проверка.  В результате мероприятия был выявлен ряд нарушений действующего законодательства.

Было рассмотрено обращение гр. Титовой Л.И., которая пожаловалась, что ведущие программы «Вести Москва» на канале Россия 1» просят граждан позвонить в студию, но, якобы, не указывают контактный номер телефона. Титовой Л.И. направлен ответ о том, что номер телефона редакции демонстрируется на экране.
Вывод: План деятельности Управления Роскомнадзора по Москве и Московской области на 2010 год выполнен. Необоснованных переносов срока проведения и  случаев отмены плановых проверок не было.
Проведение мониторинга СМИ.

В 2010 году в ходе мониторинга печатных и электронных СМИ были проанализированы материалы 1658 средств массовой информации. В том числе по направлениям:

· «выявление пропаганды экстремизма» – 825 изданий: газеты «Регион – особое мнение», «Общественно-политическая справедливая газета», «Серпуховская застава», «ФАКТ», «Факты и комментарии», «На русском рубеже»  и др.; 

· «выявление пропаганды культа насилия и жестокости» – 410 изданий: газеты «Ока-Инфо», «Своя газета», «Орехово-Зуевская правда», «Московская среда» и др.;

· «выявление пропаганды наркотических средств» – 127 изданий: газеты «Эспрессо ТДК», «Местные вести», «Сосед Инфо», «Город 257», журнал «Территория СЕВЕРО-ЗАПАД» и др.;

· «выявление пропаганды порнографии» – 296 изданий: журналы «Тайны звезд», «Все для женщины», «TOPBEAUTY Magazine», газета «Крутой   мен» и др.

В феврале 2010 года в ходе мониторинга газеты «Спецназ России» были выявлены материалы, содержащие признаки экстремизма. Роскомнадзором вынесено предупреждение учредителю и редакции газеты «Спецназ России» по факту нарушения ст. 4 Закона о СМИ. 

В ходе мониторинга газеты «Новая газета» от 20.01.2010 № 5 (1563) было обращено внимание на признаки экстремизма в содержании статьи «Наша раса», о чем сообщено в Роскомнадзор. 

При проведении мониторинга также обращалось внимание на исполнение учредителями и редакциями изданий других требований Закона о СМИ, в частности ст. 27 «Выходные данные», ст. 20 «Устав редакции», ст.11 «Перерегистрация и уведомления». 

В результате были выявлены нарушения порядка объявления выходных данных в таких средствах массовой информации, как: журналах «Морская политика России», «Посев», «Предупреждение», «Галерея недвижимости», газетах «Рекламно-Информационный Мир», «Работай рядом с домом - Юг», «Своя газета», «Вестник Бутова» и др. Главные редакторы изданий привлечены к административной ответственности в соответствии со ст. 13.22 КоАП Российской Федерации. 

 
Фактов злоупотребления свободой массовой информации не выявлено. 

В течение отчетного периода был проведен плановый мониторинг 187 электронных СМИ: «Эхо Москвы», «Агентство политических новостей», «Телеканал «REN-TV», «Агентство политических новостей» на предмет выявление пропаганды экстремизма и СМИ «ТНТ» на предмет выявления пропаганды порнографии. По результатам мониторинга, фактов нарушения законодательства Российской Федерации в сфере СМИ не выявлено.
Роскомнадзор вынес предупреждение электронному периодическому  изданию «Агентство политических новостей» 23.06.2010 в рамках своих полномочий и на основании ст. 8 Федерального закона от 25.07. 2002 № 114-ФЗ «О противодействии экстремистской деятельности и ст. 16 Закона Российской Федерации от 27.12.1991 № 2124-1 «О средствах массовой информации» за размещение комментариев к материалу «Останкинский суд закрыл газету «К барьеру!».
В ходе мониторинга выявлена тенденция отказа электронных периодических изданий от практики свободного обсуждения посетителями новостей через закрытие форумов «на профилактику». На действующих форумах силами редакций была активизирована работа модераторов по пресечению развития сомнительных ветвей дискуссий.
В связи с отрешением от должности мэра г. Москвы Ю.М. Лужкова, был усилен надзор за соблюдением законодательства Российской Федерации в сфере СМИ посетителями форумов интернет-сайтов, зарегистрированных в качестве электронных периодических изданий: Лента.ру, Newsru.com, aif.ru, gazeta.ru, apn.ru, tvc.ru, rbc.ru, echo.msk.ru, bfm.ru, и др.
Также, в связи с беспорядками на Красной площади, был усилен надзор за соблюдением законодательства Российской Федерации посетителями форумов интернет-сайтов 48 электронных периодических изданий.
Был осуществлен мониторинг теле- и радиопрограмм с помощью  Комплекса приема и регистрации каналов эфирного телевидения                                 и радиовещания:

а). Посредством ПО RusPlus проводится регулярный мониторинг следующих телеканалов: «Первый канал», «ТВЦ», «Россия 2», «НТВ», «Россия 1», «ДТВ» «EuroNews», «СТС», «7ТВ», «Домашний», «Россия К», «ТНТ», «ТВ3», «РЕН», «МУЗ-ТВ», «Звезда»;  

б). Посредством ПО Фобос Интерфейс: Радио «Спорт» - 93, 2 ФМ, «Эхо Москвы» - 91, 2 ФМ, «Маяк» - 103, 4 ФМ, «Бизнес ФМ» - 87, 5 ФМ, «Коммерсантъ ФМ» - 93, 6 ФМ, «Сити ФМ» - 87, 9 ФМ, «DFM» - 101, 2 ФМ, «Орфей» - 99, 2 ФМ.

Нарушений законодательства не выявлено.
Мониторинг электронных СМИ и сети Интернет выявил следующие тенденции:

1. Рост авторитета и популярности ресурсов сети Интернет создает конкуренцию традиционными средствам массовой информации, как печатным СМИ, так и теле-радиопрограммам.

2. В периоды социальных возмущений основным каналом коммуникации для деструктивных радикальных сил являются незарегистрированные как средства массовой информации ресурсы сети Интернет. 

3. Зарегистрированные в сети Интернет сайты – электронные периодические издания, также как и незарегистрированные, представляют собой законченные информационные или развлекательные продукты, содержащие информацию в электронной форме, предназначенную для длительного хранения и многократного использования неограниченным кругом пользователей. 

4. Число действующих электронных периодических изданий нестабильно и не соответствует числу зарегистрированных. Необходимо усилить работу по отслеживанию «умерших» проектов и лишения их государственной регистрации средства массовой информации.

5. После контакта с органами государственного надзора в сфере СМИ, вместо организации системы модерирования, значительная часть издателей электронных периодических изданий предпочитает закрывать форумы и другие сервисы интерактивного обсуждения информационных материалов. Альтернативой становится перемещение обсуждения со страниц электронных периодических изданий в социальные сети, такие как отечественные (ВКонтакте, Mail.ru), и зарубежные (Twitter, Faсebook, LiveJournal).
6. Традиционные средства массовой информации демонстрируют уверенный рост юридической грамотности, в своей деятельности руководствуются законодательством Российской Федерации и не допускают злоупотребления свободой массовой информации.

Вывод: В ходе мониторинга СМИ в 2010 году признаков и фактов злоупотребления свободой массовой информации и нарушения прав журналистов в 2010 году не выявлено.
4.2.2. В сфере связи

По состоянию на 31.12.2010 на территории Москвы и Московской области осуществляют деятельность 19645 субъектов надзора и контроля в сфере связи, из них:
· 5043 оператора связи – владельцев 15647 лицензий на осуществление деятельности в области оказания услуг связи, из них в области оказания услуг:

· почтовой связи – 122 (164 лицензии);

· телерадиовещания  – 526 (3973 лицензии);

· электросвязи – 4395 (11510 лицензий).

· 13845 пользователей РЭС (не операторов связи), использующих 
74230 РЭС;

· 94 пользователя ВЧУ (не оператор связи), использующий 303 ВЧУ;

· 663 владельца франкировальных машин (не оператора связи), применяющих 961  франкировальную машину.
Динамика роста количества субъектов контроля и надзора в области связи на территории Москвы и Московской области в 2010 году показана на рис. 1.4.2.2.
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Рис. 1.4.2.2
Из диаграммы видно, что  рост количества субъектов государственного контроля (надзора) в области связи на территории Москвы и Московской области продолжается.

С  учетом  внесенных  изменений  в  План  деятельности  Управления  в 
 2010 году проведено 465 плановых мероприятий государственного контроля (надзора), из них плановых проверок – 353 (75,9%), плановых мероприятий систематического 
наблюдения – 112 (24,1%).
Основные показатели, характеризующие результаты надзорной деятельности в области связи Управления в 2009, 2010 годах приведены в таблице 1.4.2.2.  

                                                                                               Таблица 1.4.2.2
	Основные показатели
	2009 год
	2010 год

	Показатели, характеризующие результаты надзорной деятельности

	Проведено мероприятий всего, в том числе:
	2459
	3128

	       Проведено мероприятий по контролю соблюдения обязательных требований в области связи и лицензионных условий, в том числе:
	991
	1009

	плановых проверок
	370
	353

	внеплановых проверок
	500
	538

	плановых мероприятий систематического наблюдения
	107
	112

	внеплановых мероприятий  систематического наблюдения
	14
	6

	        Проведено работ в приемочных комиссиях по вводу в эксплуатацию сооружений связи 
	1468
	1933

	        Проведено (в рамках разрешительной деятельности) проверок на основании письменных заявок юридических и физических лиц, использующих (планирующих использовать) франкировальные машины
	273
	186

	Выявлено нарушений обязательных требований и норм в области связи, и лицензионных условий
	804
	679

	Выявлено лиц, оказывающих услуги связи на возмездной основе без лицензии 
	2
	1

	Выявлено не разрешенных для использования РЭС, ВЧУ гражданского назначения
	396
	152

	Выявлено не разрешенных для применения франкировальных машин
	0
	0

	Рассмотрено Управлением контроля и надзора в сфере связи обращений операторов связи по вопросам присоединения сетей электросвязи и взаимодействия операторов связи 
	0
	0

	Рассмотрено обращений юридических и физических лиц с жалобами на нарушения их прав и законных интересов в области связи, всего, в том числе:
	952
	2438

	       обращений граждан с жалобами на нарушения их прав и законных интересов в области связи
	930
	2348

	Выявлено незаконно используемого ресурса нумерации в объеме (тыс. номеров)
	7,807
	14,421

	Выявлено не соблюдение оператором связи порядка использования выделенного ресурса нумерации  из числа проверенного, в части передачи ресурса нумерации другому оператору связи без согласия Россвязи (тыс. номеров)
	0,271
	0

	Показатели, характеризующие объемы принятых мер профилактического или пресекательного характера

	Выдано предписаний об устранении выявленных нарушений
	813
	785

	Осуществлено проверенным лицом приостановлений работы сетей связи в целях исполнения выданного предписания об устранении выявленного нарушения
	0
	0

	Вынесено предупреждений о приостановлении действия лицензии на осуществление деятельности в области оказания услуг связи
	162
	228

	Составлено протоколов по делам об административных правонарушениях
	883
	872

	Вынесено постановлений по делам об административных правонарушениях
	637
	386

	Наложено административных наказаний в виде административного штрафа на сумму (тыс. руб.)
	3363,050
	3737,400

	Взыскано административных штрафов на сумму  (тыс. руб.)
	2881,300
	1898,700

	Проведено судебных решений, в том числе:
в пользу Управления
	47

42
	119
93

	Направлено в прокуратуру писем с информацией о выявленных нарушениях
	24
	43

	Направлено в Федеральную налоговую службу писем с информацией о выявленных нарушениях
	0
	48

	Направлено в органы МВД писем с информацией о выявленных нарушениях
	10
	25

	Направлено в Росфинмониторинг и его территориальные органы дел в связи с выявлением нарушений ФЗ от 07.08.2001 № 115-ФЗ "О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма"
	0
	1

	Показатели, характеризующие объемы разрешительной и регистрационной деятельности

	Выдано разрешений на применение франкировальных машин
	303
	241

	Выдано свидетельств о регистрации РЭС и ВЧУ

	46558
	72651


За текущий период проведено 1009 мероприятий государственного контроля (надзора) в области связи, в том числе:           

плановых – 465 (46,1%), из них: проверок – 353 (75,9%),  мероприятий систематического наблюдения – 112 (24,1%);

внеплановых – 544 (53,9%), из них: проверок – 538 (98,9%), мероприятий систематического наблюдения – 6 (1,1%).

    Количество проведенных мероприятий государственного контроля (надзора) в сфере связи приведено на рис. 2.4.2.2
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                                                         Рис. 2.4.2.2
     
    Из диаграммы видно, что количество внеплановых мероприятий государственного контроля (надзора) продолжает расти и по сравнению с 2009 годом увеличилось в 1,1 раза.
Плановые мероприятия государственного контроля (надзора)
Соотношение количества проведенных в 2010 году плановых мероприятий государственного контроля (надзора) в отношении лиц, осуществляющих деятельность в различных областях связи, показано на рис. 3.4.2.2. 
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Рис. 3.4.2.2
Как и в предыдущие периоды, основная доля плановых мероприятий государственного контроля (надзора) (91,2%) приходится на проверки соблюдения операторами связи обязательных требований и норм, установленных нормативными правовыми актами в области связи и лицензионных условий. 

В 2010 году проведено 26 многотерриториальных проверок операторов связи, по которым Управление выполняло функцию головного управления, в том числе операторов связи:

ОАО «Вымпел–Коммуникации», осуществляющего деятельность на всей территории Российской Федерации.  Проверка проводилась по 134 лицензиям.

          В  ходе  проверки выявлены  следующие нарушения в области связи:  

1. Нарушение  правил ввода в эксплуатацию сооружений связи;

2. Использование не зарегистрированных РЭС, ВЧУ гражданского назначения;

3. Нарушение порядка использования радиочастотного спектра; использование радиочастотного спектра без специального разрешения;

4. Нарушение правил оказания услуг связи;

5. Неоказание услуг связи более чем три месяца, в том числе их неоказание с указанного в лицензии дня начала оказания таких услуг;

6. Нарушение требований к построению сетей электросвязи и почтовой связи, требований по проектированию, строительству, реконструкции и эксплуатации сетей (сооружений) связи и к управлению сетями связи;

7. Несоблюдение порядка распределения ресурса нумерации единой сети электросвязи Российской Федерации;

8. Нарушение лицензионных условий;

9. Нарушение требований по внедрению системы оперативно-розыскных мероприятий;

10. Использование ресурса нумерации, не выделенного в установленном порядке;

11. Нарушения требований к пропуску трафика и его маршрутизации;

12. Нарушение (невыполнение) условий, установленных при присвоении (назначении) радиочастот или радиочастотных каналов, владельцами лицензии (лицензий) на осуществление деятельности в области оказания услуг связи.

По результатам  проверки   ОАО   «Вымпел–Коммуникации» приняты следующие  меры:
· выдано предписаний об устранении выявленных нарушений – 96;

· вынесено предупреждений о приостановлении действия лицензий  – 12;

· составлено протоколов об административном правонарушении – 150;

· наложено административных взысканий в виде штрафа на сумму 427400 руб.
 ФГУП «Почта России», осуществляющего деятельность на всей территории Российской Федерации.  
          В  ходе  проверки выявлены  следующие нарушения в области связи:  

1. Нарушение  требований по внедрению системы оперативно-розыскных мероприятий.
2. Нарушение организациями федеральной почтовой связи порядка фиксирования, хранения и представления информации о денежных операциях, подлежащих в соответствии с законодательством Российской Федерации контролю, а также организации ими внутреннего контроля.
3. Нарушение правил оказания услуг связи.
4. Несоблюдение контрольных сроков пересылки письменной корреспонденции.
5. Нарушение требований к построению сетей электросвязи и почтовой связи, требований по проектированию, строительству, реконструкции и эксплуатации сетей (сооружений) связи и к управлению сетями связи.
6. Нарушение обязательных требований при оказании универсальных услуг.
7. По результатам  проверки   ФГУП «Почта России» приняты следующие  меры:

          -    выдано предписаний об устранении выявленных нарушений – 27;
          -    вынесено предупреждений о приостановлении действия лицензии – 2;
          -    составлено протоколов об административном правонарушении – 5;

          - наложено административных взысканий в виде штрафа на 
сумму 43000 руб.
Внеплановые мероприятия государственного контроля (надзора)
Внеплановые мероприятия по контролю (544) проводились:

· по проверке устранения ранее выявленных нарушений требований в области связи и (или) лицензионных условий, послуживших основанием для выдачи предписания – 60 (11,0%);

· на основании обращений граждан, юридических лиц, индивидуальных предпринимателей с жалобами на нарушения их прав и законных интересов – 356 (65,4 %);

· на основании получения информации, подтверждаемой документами и иными доказательствами, свидетельствующими о наличии признаков нарушений прав и законных интересов граждан, юридических лиц и индивидуальных предпринимателей – 128 (23,5%). 

Основная доля внеплановых мероприятий (65,4%) (от общего количества внеплановых мероприятий) проведена на основании обращений граждан, юридических лиц, индивидуальных предпринимателей с жалобами на нарушения их прав и законных интересов.

Характеристика выявленных нарушений обязательных требований в области связи и лицензионных условий

По результатам  проведенных мероприятий государственного контроля (надзора)  выдано 785 предписаний об устранении выявленных нарушений. 

Основную долю нарушений обязательных требований в сфере связи и лицензионных условий составляют: 

· неоказание услуг связи более чем три месяца – 182 (23,2%);

· использование ресурса нумерации не выделенного в установленном порядке – 14 (1,8%);

· нарушение требований по внедрению СОРМ – 84 (10,7%);

· нарушение порядка использования радиочастотного спектра – 19(2,4%);

· использование не зарегистрированных РЭС – 18 (2,3%);
· несоблюдение контрольных сроков пересылки письменной корреспонденции –21 (2,7%)
· нарушение правил оказания услуг связи – 206 (26,2%);

· нарушение требований к обработке персональных данных – 17(2,2%), Прочие виды нарушений составляют – 224 (28,5%).

За текущий период наибольшее количество предписаний (23,2%) выдано по неоказанию услуг связи более чем три месяца.
На основании п. 1 ст. 37 Федерального закона от 07 июля 2003 года «О связи» в 2010 году вынесено 228 предупреждений о приостановлении действия лицензий.

Использование специальных технических средств во время проведения мероприятий по надзору и контролю
          С использованием АСК «Ревизор» за текущий период проведено 15 мероприятий систематического наблюдения в отношении операторов подвижной радиотелефонной связи: ОАО «Мобильные ТелеСистемы», 
ОАО «Вымпел-Коммуникации»,  ОАО «Мегафон», ОАО «Московская Сотовая Связь».

· ОАО «Мобильные ТелеСистемы» (лицензия № 56082 на предоставление услуг подвижной радиотелефонной связи). 
      
По результатам проведенного планового мероприятия систематического наблюдения выявлено использование 36 базовых станций без разрешения на использование радиочастот, 41 базовая станция, не зарегистрированная установленным порядком, 6 базовых станций, не введенных в эксплуатацию установленным порядком. По выявленным нарушениям составлено 74 протокола об административном правонарушении, наложен административный штраф в размере 302500 руб.; 

· ОАО «Вымпел-Коммуникации» (лицензия № 54807 на предоставление услуг подвижной радиотелефонной связи). По результатам проведенного планового мероприятия систематического наблюдения выявлено использование 14 базовых станций без разрешения на использование радиочастот, 15 базовых станций, не зарегистрированной установленным порядком, 18 базовых станций, не введенных в эксплуатацию установленным порядком. По выявленным нарушениям составлено 54 протокола об административном правонарушении, наложен административный штраф в размере 336000 руб.;

· ОАО «МегаФон» (лицензия № 73898 на предоставление услуг подвижной радиотелефонной связи). По результатам проведенного планового мероприятия систематического наблюдения выявлено использование 12 базовых станций без разрешения на использование радиочастот, 27 базовых станций, не зарегистрированной установленным порядком. По выявленным нарушениям составлено 24 протокола об административном правонарушении, наложен административный штраф в размере 66000 руб.;

· ОАО «Московская Сотовая Связь» (лицензия № 25784 на предоставление услуг подвижной радиотелефонной связи). По результатам проведенного планового мероприятия систематического наблюдения нарушений обязательных требований в области связи не выявлено.           

С использованием портативных анализаторов спектра типа «FSH–3» и «FSH-6», анализатора спектра типа «ESP-30», а также аппаратно-программного комплекса радиомониторинга «Невод–2» проведено 9 мероприятий по контролю соблюдения операторами связи, использующими системы и средства беспроводного широкополосного доступа, порядка, требований и условий, относящихся к использованию РЭС, в отношении ООО «Альфа Нет Телеком», ООО «Престиж, ЗАО «Полис–Систем», ООО «Транком», ООО «Скартел», ООО «Мидикон», ЗАО «Квантум»,  всего проверено 9 базовых и 10 абонентских станций. 
          По результатам проведенных мероприятий систематического наблюдения выявлены нарушения:

· использование абонентских станций с нарушением условий, установленных при присвоении (назначении) радиочастот или радиочастотных каналов ЗАО «Полис–Систем». Организации выдано 4 предписания об устранении выявленных нарушений. Составлено 20 протоколов об административном правонарушении, наложен штраф на сумму 7000 руб.;

· использование 1 базовой станции без разрешения на использование радиочастот и не зарегистрированной установленным порядком ООО «Скартел». Составлено 2 протокола об административном правонарушении, наложен штраф на сумму 5000 руб.

Контроль соблюдения требований к построению сетей электросвязи и почтовой связи, требований к проектированию, строительству, реконструкции и эксплуатации сетей и сооружений связи

В 2010 году выявлено 15 нарушений  требований к построению сетей электросвязи и почтовой связи, требований к проектированию, строительству, реконструкции и эксплуатации сетей и сооружений связи. 

Операторам связи ФГУП «Почта России», ООО «СЦС Совинтел», 
ООО «Комрател», ООО «Кардтел», ООО «СПЕЙС КОМ» выдано 
15 предписаний об устранении выявленных нарушений.

Контроль соблюдения операторами связи требований к пропуску трафика и его маршрутизации

В 2010 году Управлением  выявлено 1 нарушение требования к пропуску трафика и его маршрутизации. 
Оператору связи ООО «Кардтел» выдано 1 предписание об устранении выявленного нарушения.

Контроль соблюдения порядка распределения ресурса нумерации единой сети электросвязи Российской Федерации

В 2010 году Управлением нарушений порядка распределения ресурса нумерации единой сети электросвязи Российской Федерации не выявлено.
Контроль соответствия использования операторами связи выделенного им ресурса нумерации установленному порядку использования ресурса нумерации единой сети электросвязи Российской Федерации
В 2010 году Управлением проведены мероприятия по контролю соблюдения операторами связи порядка использования выделенного им ресурса нумерации установленному порядку использования ресурса нумерации единой сети электросвязи Российской Федерации. При этом проверено 6901,206 тыс. номеров в коде АВС=495, 499, 496, 498. В результате проверок выявлено незаконно используемого ресурса нумерации – 14,421 тыс. номеров.
Операторам связи ОАО «Измеритель», Федеральное государственное унитарное предприятие «Летно-исследовательский институт им. М.М. Громова», Государственное учреждение здравоохранения «Московская городская онкологическая больница №62», Федеральное государственное унитарное предприятие «Федеральный Центр Двойных Технологий «Союз», ЗАО «ТЕЛ», ФГУП «Центр технических систем передачи информации при Министерстве иностранных дел Российской Федерации»,  ООО "Цифра Один", ЗАО "ИнКомА,Лтд", ООО "Народный телефон и коммуникации", ООО "АРС-Связь", ЗАО «СОЮЗ-ХИМКИ», ООО "ИнтеллСити", ООО "Кардтел", Федеральное государственное унитарное предприятие "Центральный аэрогидродинамический институт имени профессора Н.Е. Жуковского" выдано 14 предписаний об устранении выявленных нарушений.
Контроль соблюдения организациями федеральной почтовой связи порядка фиксирования, хранения и предоставления информации о денежных операциях, подлежащих в соответствии с законодательством Российской Федерации контролю, а также организацией ими внутреннего контроля 

За текущий период в ходе мероприятий по контролю  выполнения требований Федерального закона от 07.08.2001 № 115–ФЗ «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма» выявлено 2 нарушения в результате проведения плановой проверки ФГУП «Почта России»: 

- непредставление в уполномоченный орган (Росфинмониторинг) сведений об операциях, подлежащих контролю в соответствии с Федеральным законом от 07.08.2001 № 115-ФЗ "О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма",

- нарушение требований к подготовке и обучению кадров.
Оператору связи ФГУП «Почта России» выданы 2 предписания об устранении выявленных нарушений.
 Контроль соблюдения пользователями радиочастотного спектра порядка, требований и условий, относящихся к использованию радиоэлектронных средств или высокочастотных устройств

На территории Москвы и Московской области по состоянию на 31.12.2010 действуют:

·   13845 юридических и физических лиц, использующих 74230 РЭС и 
31 ВЧУ, из них:

    - пользователи РЭС (кроме радиолюбителей) – 9105 (66387 РЭС, 31 ВЧУ);

    - радиолюбители – 4740 (7843 РЭС).

·  94 юридических и физических лиц, использующих 303 ВЧУ.

С учетом РЭС и ВЧУ владельцами, которых являются операторы связи, вещатели и д.р. на конец отчетного периода количество действующих РЭС и ВЧУ составило 223323.
За текущий период проведено 93 мероприятия государственного контроля (надзора) соблюдения пользователями радиочастотного спектра порядка, требований и условий, относящихся к использованию радиоэлектронных средств или высокочастотных устройств, из них:

·  плановых мероприятий – 25 (26,9%), в том числе: плановых проверок – 15, мероприятий систематического наблюдения –  10; 

·  внеплановых мероприятий – 68 (73,1%), в том числе внеплановых проверок – 64, мероприятий систематического наблюдения – 4.

          Показатели, характеризующие результаты государственного контроля (надзора) соблюдения пользователями радиочастотного спектра порядка, требований и условий, относящихся к использованию радиоэлектронных средств или высокочастотных устройств в 2009, 2010 годах, представлены в 
таблице 2.4.2.2        

                                                                                            Таблица 2.4.2.2
	Основные показатели
	2009 год 
	2010 год

	Показатели, характеризующие результаты надзорной деятельности

	Проведено мероприятий по контролю  соблюдения пользователями радиочастотного спектра порядка, требований и условий, относящихся к использованию радиоэлектронных средств или высокочастотных устройств, в том числе:
	147
	93

	плановых проверок
	12
	15

	внеплановых проверок
	110
	64

	плановых мероприятий систематического наблюдения
	15
	10

	внеплановых мероприятий систематического наблюдения
	10
	4

	Выявлено лиц, применяющих не разрешенные для использования РЭС и ВЧУ гражданского назначения
	92
	36

	Выявлены не разрешенные для использования РЭС, ВЧУ гражданского назначения
	396
	152

	Показатели, характеризующие объемы принятых мер профилактического или пресекательного характера

	Выдано предписаний об устранении выявленных нарушений
	119
	40

	Наложено административных наказаний в виде административного штрафа на сумму (тыс. руб.)
	676,8
	377,7


          За текущий период проверены 8755 радиоэлектронных средств, при этом выявлены 152 не разрешенные для использования РЭС.

          По результатам проведенных мероприятий выдано 40 предписаний, наложено штрафов на сумму 377,7тыс. рублей.

Динамика изменения показателей по результатам проведенных мероприятий в отношении пользователей радиочастотного спектра приведена на рис. 4.4.2.2.
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Рис. 4.4.2.2
Анализ использования специальных технических средств для проведения контроля соблюдения пользователями радиочастотного спектра, порядка, требований и условий, относящихся к использованию радиоэлектронных средств или высокочастотных устройств показывает, что наиболее востребованными техническими средствами при проведении мероприятий по дистанционному контролю являются: 

- портативные анализаторы спектра типа «FSH–3» и «FSH–6», 

- анализатор спектра типа «ESP–30», 

- аппаратно-программный комплекс радиомониторинга «Невод–2». 

Периодически, при необходимости, используются СТС типа «AR 8200 mark» и «Miniport ЕВ–200».
Контроль выполнения операторами правил присоединения сетей электросвязи к сети связи общего пользования, в том числе условий присоединения

В 2010 году при проведении мероприятий по контролю и надзору правил и условий  присоединения сетей электросвязи к сети общего пользования и пропуска трафика на зоновом и на местном уровне  присоединения  нарушений не выявлено.
Контроль соблюдения обязательных требований и норм при применении франкировальных машин
На 31.12.2010 на территории Москвы и Московской области действуют 663 юридические и физические лица, владельцы 961 франкировальной машины.
С учетом франкировальных машин, владельцами которых являются операторы связи, владельцы РЭС и ВЧУ общее количество франкировальных машин составляет 1377.
В 2010 году отменена плановая проверка организации ДДФ ФАУНДЕЙШЕН в связи с аннулированием разрешения на применение франкировальных машин. 

За текущий период проведено 17 плановых проверок соблюдения обязательных требований и норм при применении франкировальных машин. 

Кроме того, проверено соблюдение обязательных требований и норм при применении франкировальных машин в ходе проведения 10 комплексных проверок.
По результатам проведенных проверок  выявлено 2 нарушения и выдано 2 предписания об устранении выявленных нарушений ОАО Агентство "РАСПРОСТРАНЕНИЕ, ОБРАБОТКА, СБОР ПЕЧАТИ" и ОАО "Карболит".
В 2010 году в Управление поступило 2462 обращение граждан, юридических лиц и индивидуальных предпринимателей с жалобами на нарушение их прав и законных интересов в сфере связи; в том числе от граждан – 2382, что в 2,6 раза больше по сравнению с  2009 годом (1126).

С учетом обращений, перешедших с предыдущего периода по срокам исполнения, рассмотрено 2438 обращение, в том числе от граждан – 2348.
Обращения граждан с жалобами на нарушения их прав и законных интересов составляют 94,1% от общего количества обращений в сфере связи.

Анализ поступивших в 2010 году обращений показал, что: наибольшее количество жалоб – 745 (31,7%) поступило на оказание услуг почтовой связи, а именно: 
· нарушение контрольных сроков пересылки почтовых отправлений;
· пропажу посылок и документов;

· нарушения целостности вложений в посылки; 
· грубость персонала почтовых отделений;

· необоснованный возврат писем (посылок) из-за несоответствия веса заявленному; 
· пропажу денежных переводов;

· не предоставление услуги по оформленной подписке;

· отказ от принятия заявления на розыск, на невозможность получить денежный перевод, нарушение срока ответа на претензию. 

512 (21,8%) жалоб поступило от абонентов сетей подвижной радиотелефонной связи. Абоненты жалуются на:

· мошеннические действия операторов связи и контент-провайдеров, в части взимания денег за СМС - сообщения без доведения стоимости этих СМС-сообщений до абонента; 
· нарушение оператором связи условий договора, в части условий оплаты услуг связи; 
· необоснованное снятие денег во время нахождения в роуминге;
· большие начисления за роуминг при авансовом методе платежа за услуги;

· не предоставление обещанных оператором скидок по заключенному годовому контракту; 
· подключение услуги международного роуминга, на которую не подписывался абонент; 
· рассылку рекламы и иной информации, на которую не подписывался абонент; 
· неустойчивую работу сети;

· взимание задолженности при авансовом методе расчета;

· снятие денег за навязанную услугу;

· навязывание услуги;

· отсутствие ответа от оператора на претензию;

· превышение установленного срока ответа от оператора на претензию; 
· размещение базовых станций на крышах жилых зданий.
363 (15,5%) жалоб поступили от абонентов на операторов, оказывающих услуги телефонной связи. Абоненты жалуются на: 
· повышение тарифов без уведомления абонента;

· длительное не включения номера после оплаты;

· взимание денег за использование телефона не абонентом;

· проведение плановых ремонтных работ без уведомления абонентов;

· расторжение договора в одностороннем порядке;

· звонки на сотовые номера и межгород срываются после пяти посылок;

· распаривание номера с переводом на тариф «Безлимитный»;

· подключение абонента к междугородной сети «Комстар», «Ростелеком» без уведомления;

· отказ от установки телефона из-за отсутствия у абонента стремянки;

· переназначение номера без предупреждения абонента; 

· длительное не включение номера после оплаты;
· длительное проведение ремонтно-восстановительных работ, при этом при неработающем телефоне не производится перерасчет начисления за услуги, которыми не пользовались; 
· отказ предоставить информацию; переназначение номера без предупреждения абонента;

· низкое качество телефонной связи.  

404 (17,2%) жалобы поступили на операторов, оказывающих услуги телематических служб. Абоненты жалуются на: 
· снижение скорости доступа к узлу телематических служб;

· ограничение в доступе на некоторые сайты;

· взимание денег за отправление SMS на короткий номер для разблокирования компьютера;

· прекращение оказания услуг (доступ в Интернет);

· сбои при работе в Интернет;

· плохую работу группы технической поддержки.

Другие жалобы (324) составили 13,8% от общего количества жалоб в сфере связи.

Динамика роста количества поступивших обращений граждан показана на рис. 5.4.2.2.
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Рис. 5.4.2.2
Рассмотрение обращений операторов связи по вопросам присоединения сетей электросвязи и взаимодействия операторов связи

В 2010 году в Управление обратились ЗАО «РТКС», ООО «Комрател», ООО «МГТК» в связи с отключением их сетей от сети связи общего пользования присоединяющим оператором ОАО «Центртелеком». Решение об отключении сетей было принято во всех случаях с целью принятия обеспечительных мер по ликвидации финансовой задолженности. В результате мер, принятых Управлением, присоединение к сети общего пользования указанных операторов восстановлено до рассмотрения дел судебными органами.
В 2010 году отменено 56 плановых проверок государственного контроля (надзора), из них: 49 – в сфере связи, 1 – в сфере телерадиовещания, 4 – в сфере аудиовидео, 2 – в сфере обработки персональных данных.   

Основания для отмены плановых проверок мероприятия государственного контроля (надзора) приведены в таблице 3.4.2.2.                                                                                 

                                                                                                Таблица 3.4.2.2
	
	Причина
	Количество

	 
	В области связи
	 

	1
	Ввод в эксплуатацию сооружения связи 
	4

	2
	Прекращение, приостановление действия лицензий, аннулирование лицензий, аннулирование разрешения на применение ФМ
	32

	3
	Менее трех лет со дня государственной регистрации юридического лица
	3

	4
	Прекращение деятельности юридического лица, индивидуального предпринимателя
	8

	5
	Решение руководителя Роскомнадзора об исключении мероприятия по докладной Управления контроля и надзора в сфере связи
	1

	6
	Перенос срока начала оказания услуг на  01.12.2010
	1

	 
	Всего
	49

	 
	В области телерадиовещания
	

	1
	В связи с неосуществлением деятельности на территории Москвы и Московской области 
	1

	 
	Всего
	1

	 
	В области аудиовидео
	

	1
	Окончание срока действия лицензий 
	1

	2
	Прекращение действия лицензии
	2

	3
	Исключение проверки в связи с назначением ответственным за проведение Тверского управления
	1

	 
	Всего
	4

	 
	В области обработки персональных данных
	

	1
	Менее трех лет со дня государственной регистрации юридического лица
	1

	2
	Исключение мероприятия в связи с реорганизацией юридического лица
	1

	 
	Всего
	2

	 
	Итого
	56


За текущий период:

· отменено 48 мероприятий по контролю в составе плановых проверок государственного контроля (надзора) других территориальных органов;

· направлены  докладные записки руководителю Управления о невозможности проведения 13 плановых проверок в связи с отсутствием проверяемых лиц в месте нахождения, указанном в разрешительных документах.  

С  учетом  внесенных  изменений  в  План  проведения плановых проверок государственного контроля (надзора)  Управления  в 2010 году проведено 399 плановых проверок государственного контроля (надзора), из них:

· в сфере связи – 352;

· в сфере телерадиовещания – 7;
· в области деятельности по воспроизведению (изготовлению экземпляров) аудиовизуальных произведений и фонограмм на любых видах носителей – 17;
· в области информационных технологий, предназначенных для обработки государственного банка данных о детях, оставшихся без попечения родителей – 3;
в области деятельности по обработке персональных данных – 20.
ВЫВОД: Необоснованных переносов срока проведения и  случаев отмены плановых проверок не было. По сравнению с прошлым отчетным периодом наблюдается рост объемных показателей, характеризующих плановую надзорную деятельность.

В 2010 году проведено 248 мероприятий систематического наблюдения, в т.ч.: плановые –  233, внеплановые –   15.

За текущий период отменено 11 мероприятий систематического наблюдения. 
                                                                                           Таблица 4.4.2.2
	№№
	Наименование организации
	Срок проведения
	Причина

	1
	ООО «Линия» 
	28.02.2010
	Решение Руководителя службы об аннулировании лицензии (приказ от 25.11.2009    № 594)

	2
	газета «Знамя Ильича»
	30.04.2010
	Прекращение действия свидетельства о регистрации СМИ (ДЗ от 18.03.2010   № 006-ДЗ)

	3
	ЗАО «Томилинская птицефабрика»
	28.08.2010
	Сооружение связи передано ООО Телекоммуникационная компания «Томилино»
 (ДЗ от 21.05.2010 № 02-5/216-дз)

	4
	ООО «ЮНИТЕЛ»
	28.08.2010
	Решение Руководителя службы об аннулировании лицензии (приказ от 26.10.2009    № 545) (ДЗ от 25.06.2010 № 04-1/288-ДЗ)

	5
	ООО «АртКомьюникейшин»
	28.08.2010
	Реорганизация в форме присоединения ООО "АртКомьюникейшин" к ООО "ПРЕСТИЖ_ИНТЕРНЕТ" (ДЗ от 12.07.2010 № 05-4/)

	6
	ООО «Издательско-полиграфический тифлоинформационный комплекс «Логос» Всероссийского общества слепых»
	28.09.2010


	Решение руководителя территориального органа 
об исключении мероприятия 
(ДЗ от 27.09.2010 № 04-7/448-ДЗ)

Отсутствие необходимого оборудования для осуществления записи

	7
	ООО «ЮНИТЕЛ»
	28.10.2010
	Решение руководителя территориального органа об исключении мероприятия (ДЗ от 14.12.2009 № 669) (Анн. лиц. приказ № 545  от 26.10.2009)



	8
	журнал «Предметы Интерьера»
	30.10.2010
	Решение руководителя территориального органа об исключении мероприятия (ДЗ от 27.09.2010 № 04-7/). Прекращение действия свидетельства о регистрации СМИ

	9
	сборник «Турфайл»
	30.10.2010
	Решение руководителя территориального органа об исключении мероприятия (ДЗ от 27.09.2010 № 04-7/). Прекращение действия свидетельства о регистрации СМИ

	10
	ООО «Альфа-М»
	28.11.2010
	Проверяемое лицо не осуществляет деятельность на территории ММО 
(исх. от 08.11.2010 № 04-6/536-ДЗ)

	11
	газета «Октябрьская площадь – Климовск»
	28.11.2010
	Решение руководителя территориального органа об исключении мероприятия (ДЗ от 07.10.2010 № 02-5/473-ДЗ). Прекращение действия свидетельства о регистрации СМИ


Плановые мероприятия систематического наблюдения проводились (233):

· в сфере связи – 112, по  проверке:
·  порядка пропуска трафика при внутризоновых соединениях –  32;
·  операторов подвижной радиотелефонной связи –  15;

·  операторов связи, применяющих системы и средства беспроводного широкополосного доступа –  10;

·  выполнения операторами  связи условий оказания универсальных услуг связи (по таксофонам) – 8;

·  операторов почтовой связи по выполнению сроков прохождения корреспонденции – 29;

·  использования РЭС в технологических сетях связи –  10;

·  функционирования сети интернет в общеобразовательных учреждениях, подключенных к ней в рамках реализации приоритетного национального проекта «образование» –  8.

· в сфере  телерадиовещания –  4;
· в сфере СМИ –  117.
Внеплановые мероприятия систематического наблюдения 
проводились (15):

· в сфере телерадиовещания – 8;  
· в сфере связи – 6;
· в сфере СМИ –  1.
4.2.3. В сфере информационных технологий и деятельности по защите прав субъектов персональных данных

Общее количество проведенных проверок операторов, осуществляющих обработку персональных данных в 2010 году, составило 36, из них 20 плановых проверок, 16 внеплановых проверок.

Кроме того, проверено соблюдение обязательных требований в области обработки  персональных данных в ходе проведения 4 комплексных проверок.
По результатам проведенных проверок выдано 101 предписание об устранении выявленных нарушений, административных правонарушений не выявлено. 

Общее количество обращений, поступивших за отчетный период в Управление – 268 (64 обращения в настоящее время находятся на рассмотрении), в т.ч.: от органов прокуратуры – 13, от муниципальных органов – 0, от юридических лиц – 3, от физических лиц (индивидуальных предпринимателей) – 252. 
Общее количество проведенных проверок на основании поступивших обращений – 5 (Общество с ограниченной ответственностью «Единый расчетно-кассовый центр», Общество с ограниченной ответственностью "Филип Моррис Сэйлз энд Маркетинг", Государственное учреждение - Отделение пенсионного фонда Российской Федерации по г. Москве и Московской области, Общество с ограниченной ответственностью "ФЛЭКСИ", Общество с ограниченной ответственностью "Финсервис")

Общее количество документов, направленных по результатам рассмотрения: заявителю – 212, в органы прокуратуры – 52, в судебные 
органы – 25 (из них по ст. 19.7 – 14; 19.5 – 8; по результатам рассмотрения обращений на интернет - сайты - 3), в иные органы - 0.
В 2010 году размещено 4 сообщения на официальном сайте Управления Роскомнадзора по Москве и Московской области. 

За текущий период в Управление поступило и рассмотрено 2192 уведомления об обработке персональных данных, что в 4,8 раза больше по сравнению с количеством уведомлений поступивших за весь 2009 год (457).

По результатам рассмотрения обращения Непиющего А.Н. по вопросу нарушения законодательства в области персональных данных ЗАО Банк Тиньков. Кредитные системы» Управлением Роскомнадзора по Москве и Московской области приняты необходимые меры по устранению жалобы. 

По обращению Пищулина В.И.. по вопросу законности обработки  персональных данных Закрытым акционерным обществом «Акадо – Столица» заявителю направлен ответ, в котором Управление отразило свои полномочия и предложило заявителю проект искового заявления в суд. 

Обращения Айриева А.М., Загородневой В.И., Максимкиной И.С., Варова К.А., Некрасовой А.А., Прохорова А.С., Соколова С.А. по вопросу действий оператора Открытое акционерное общество «Московская сотовая связь» рассмотрены. Направлены ответы о рассмотрении обращения и представление документов для передачи дел в Прокуратуру.       

В результате рассмотрения обращения Свиридова С.А. по вопросу разъяснения законодательства в области персональных данных Управлением направлен исчерпывающий ответ о рассмотрении данного вопроса.

В результате рассмотрения обращения Марина А.В. по вопросу нарушения законодательства в области персональных данных на Интернет-сайте Мосгорсуда Управлением дан ответ, что нарушений не выявлено.        

В результате рассмотрения жалобы Маракулина К.Ю. по вопросу нарушения законодательства о персональных данных на различных сайтах Управление передало материалы в ГУВД г. Москвы для рассмотрения по существу.

В результате рассмотрения обращения Мигаля Е.В. и Руднева И.Ю. по вопросу нарушения Сбербанком России Федерального закона о персональных данных, Управлением дан ответ о возможности рассмотрения обращения и представления интересов заявителей в суде.        

В результате рассмотрения обращения Митрофанова А.А. по вопросу оказания услуг связи ОАО "Вымпел Коммуникации" Управление пояснило, что оснований для привлечения вышеуказанной организации к административной ответственности не имеется.

По повторному обращению Свиридова С.А. Управлением дан ответ о представлении запрашиваемой информации в предыдущем письме, направленном заявителю.

В результате рассмотрения обращения Прошина Р.А., Сорина С.Л.,  Пономарёва М.А. и Фролова А.В. по вопросу нарушения законодательства РФ компанией ОАО "МТС"  заявителям направлен ответ, в котором Управление запрашивает дополнительные материалы для передачи дел в Прокуратуру.     

В результате рассмотрения жалобы Бруса Э.Д. по вопросу незаконного разглашения персональных данных ООО "УО "Жилсервис - Родник"  заявителю направлен ответ, в котором Управление запрашивает дополнительные материалы для передачи дела в Прокуратуру.   

В результате рассмотрения обращения Манухиной Е.Б. Управлением дан ответ о передачи дела для рассмотрения в суд.

В результате рассмотрения обращения Гришковой Г.А., Ржевского М.В. Дятлова Д.В. и Нецветаевой Т.А. о задолжности перед ОАО «МСС» Управление дало ответ, в котором у заявителей запрашиваются дополнительные сведения для передачи дела в Прокуратуру.

Обращение Ермаковой И.А. и Тайнова М.Ю. по вопросу оказания услуг связи ОАО Вымпел – Коммуникации рассмотрено. Заявителю направлен ответ, в котором Управление запрашивает дополнительные материалы для рассмотрения вопроса о привлечении к административной ответственности по ст. 13.11 КОАП РФ.

Обращение Бакумова А.В. по вопросу персональных данных в отношении ОАО «МСС» рассмотрено. Заявителю направлен ответ о передачи дела для рассмотрения в Прокуратуру по ст. 13.11 КОАП РФ.

Обращение Воспищева Д.В. по вопросу действий ОАО «Мегафон» рассмотрено. Материалы переданы в Прокуратуру. Для рассмотрения вопроса о привлечении к административной ответственности по ст. 13.11 КОАП РФ.

Обращение Говорова А.Ю. по вопросу оказания услуг связи в отношении ОАО «МТС» рассмотрено. Заявителю направлен ответ о передачи дела для рассмотрения в Прокуратуру по ст. 13.11 КОАП РФ.

Обращения Диденко А.Г. и Теренкова Д.С. по вопросу действий оператора ОАО «МСС» рассмотрено. Заявителям направлен ответ о передачи дела для рассмотрения в Прокуратуру по ст. 13.11 КОАП РФ.

Обращение Козловой Е.В. по вопросу действий ОАО «МТС» рассмотрено. Заявителю направлен ответ о передаче дела для рассмотрения в Прокуратуру по ст. 13.11 КОАП РФ.

Обращения Джабарян Л.В., Мирмамедовой Н.А. по вопросу о персональных данных в отношении ОАО «МСС»  рассмотрено. Заявителям направлен ответ о передаче дела для рассмотрения в Прокуратуру по ст. 13.11 КОАП РФ.

Обращение Ереминой А.В. по вопросу задолженности компании "Скай Линк" рассмотрено. Управлением запрошены у заявителя дополнительные материалы для рассмотрения вопроса о привлечении оператора к административной ответственности.

Обращение Юдиной Ю.Б. по вопросу действий оператора ОАО «МСС» рассмотрено. Заявителю выслан ответ о передаче дела для рассмотрения о привлечении к административной ответственности в Прокуратуру по ст. 13.11 КОАП РФ.

Обращение Агаповой Е.В. о действиях оператора ОАО «МСС» рассмотрено. Заявителю направлен ответ о предоставлении дополнительных материалов для привлечения оператора к административной ответственности.

Обращение Зубова Д.М., направленное из Пушкинской городской прокуратуры передано по принадлежности в ГУВД г. Москвы.

По результатам рассмотрения обращения Постылякова О.В. по факту нарушения положений закона о персональных данных ГУ ИС района Северное Измайлово, заявителю направлен ответ о рассмотрении его обращения. Нарушений не выявлено.

По результатам рассмотрения обращения Гребенщиковой Л.Б. в отношении Сбербанка России ОАО по факту возможного нарушения закона о персональных данных, Управлением направлен ответ о рассмотрении обращения и возбуждении административного делопроизводства по ст. 19.7 КОАП РФ.

По результатам рассмотрения обращения Воронкова М.А. в отношении ресторана «Поляна», в части использования персональных данных Управлением дан ответ о передаче дела в Прокуратуру для возбуждения административного делопроизводства по ст. 13.11 КОАП РФ.

По коллективной жалобе жителей деревни Гаврилково ЭЖК «ЭДЕМ» в отношении ООО Коммунал – Сервис в части возможного нарушения закона о персональных данных, заявителям направлен ответ о начале административного производства Красногорской районной прокуратурой по ст. 13.11 КОАП РФ.

По обращению Беляева Е.В. по факту нарушения закона о персональных данных ООО Русскард, заявителю направлен ответ о рассмотрении обращения и о передаче дела в Прокуратуру для возбуждения административного делопроизводства по ст. 13.11 КОАП РФ.

По результатам рассмотрения обращения Балашова В.В. в отношении действий и возможного нарушения закона о персональных данных ОАО МСС, Управлением дан ответ о передачи дела в Прокуратуру для возбуждения административного делопроизводства по ст. 13.11 КОАП РФ.

По результатам рассмотрения жалобы Бойковой Е.С. в отношении ООО Бимикс по факту нарушения закона о персональных данных, заявителю направлен исчерпывающий ответ о рассмотрении обращения. Нарушений не выявлено.

По факту нарушения закона о персональных данных Громова И.Е. в отношении ЗАО Тинькоф Кредитные системы Банк, а именно передаче персональных данных третьему лицу, заявителю направлен ответ о рассмотрении обращения и о передаче дела в Прокуратуру для возбуждения административного делопроизводства по ст. 13.11 КОАП РФ.

В результате рассмотрения обращения Свечникова С.В. в отношении ООО ИК Гарантия Строй по факту нарушения закона о персональных данных заявителю направлен ответ о рассмотрении обращения и о передаче дела в Прокуратуру для возбуждения административного делопроизводства по ст. 13.11 КОАП РФ.

По обращению адвоката Титова Н.Ю., направленного в защиту Назаренко А.Б. по вопросу персональных данных, заявителю направлен ответ о рассмотрении обращения и о передаче дела в Прокуратуру для возбуждения административного делопроизводства по ст. 13.11 КОАП РФ.

По обращению Нарваткина А.С. по фактам возможного нарушения положений закона о персональных данных Раменским по ТВК, заявителю направлен ответ о рассмотрении обращения и о передаче дела в Прокуратуру для возбуждения административного делопроизводства по ст. 13.11 КОАП РФ.

Обращение Родыгина Д.А, присланное из Центрального аппарата Роскомнадзора. по фактам нарушения положений закона о персональных данных и вынесению ОАО МТС административного правонарушения по ст. 19.7 КОАП РФ. Протокол вынесен Управлением Роскомнадзора по Москве и Московской области.

По обращению Харрасова Р.А. по фактам возможного нарушения закона о персональных данных ЗАО Жилцентр СК, заявителю направлен исчерпывающий ответ о рассмотрении обращения. Нарушений не выявлено.

По результатам рассмотрения обращения Митрофанова С.В. по вопросу нарушения прав в сфере законодательства в области персональных данных ЗАО Акадо Столица, заявителю направлен ответ о рассмотрении обращения и о передаче дела в Прокуратуру г. Москвы по ст. 13.11 КОАП РФ.

По обращению Горбенковой Ю.А. по вопросу соблюдения законодательства в области персональных данных магазином Media Markt, заявителю направлен исчерпывающий ответ о рассмотрении обращения. Нарушений не выявлено.

По обращению Аухатовой Н.Б. в отношении нарушения прав в области персональных данных ООО Хоум Кредит энд Финанс Банк, заявителю направлен ответ о рассмотрении обращения и о передаче дела в Прокуратуру для возбуждения административного делопроизводства по ст. 13.11 КОАП РФ.

Обращение Куликова А.В. по вопросу нарушений закона о персональных данных ОАО МСС, заявителю направлен ответ о рассмотрении обращения и о передаче дела в Прокуратуру для возбуждения административного делопроизводства по ст. 13.11 КОАП РФ.

По обращению Жучковой С.В. по фактам нарушения положений закона о персональных данных БАНО «ЭКО», заявителю направлен исчерпывающий ответ о рассмотрении обращения. Нарушений не выявлено.

Обращение, присланное из Центрального аппарата Роскомнадзора Коробцовой Н.В. для вынесения административного правонарушения по ст. 19.7 КОАП РФ, рассмотрено Управлением. Протокол вынесен.

По обращению Тюпина А.В. о незаконном использовании персональных данных ОАО МТС, заявителю направлен ответ о рассмотрении обращения и о передаче дела в Прокуратуру для возбуждения административного делопроизводства по ст. 13.11 КОАП РФ.

По обращению Куликова А.В. по факту возможного нарушения закона о персональных данных ОАО МСС, заявителю направлен ответ о рассмотрении обращения и о передачи дела в Прокуратуру для возбуждения административного делопроизводства по ст. 13.11 КОАП РФ.

По обращению Кочарина Л.Л. по факту возможного нарушения закона о персональных данных ОАО «ФАСП», жалоба перенаправлена по принадлежности в Управление Роскомнадзора по Новосибирской области. Заявителю направлено письмо о предоставлении точных данных организации в отношении которой имеется жалоба.

По обращению Мочалкина П.А. по факту возможного нарушения закона о персональных данных ОАО Вымпел Коммуникации, заявителю направлен исчерпывающий ответ о рассмотрении обращения. Нарушений не выявлено.

По обращению Малтабара А.А. по факту нарушения закона о персональных данных в отношении Некоммерческой организации «Общественный вердикт» и АНО Редакции ежедневной газеты, заявителю направлен ответ о рассмотрении обращения. Нарушений не выявлено.

Обращение Перфилова В.М., присланное из Центрального аппарата по факту возможного нарушения закона о персональных данных и вынесения административного правонарушения по ст. 19.7 КОАП РФ рассмотрено Управлением. Протокол вынесен.

По обращениям Быкова А.Н., Домбровской И.Г., Кубанкова И.С., Уваровой Т.А., Чуркиной Л.И. (также в отношении ООО Управдом Дубна), Клычковой Л.Н., Шуйской Е.О. (также в отношении ООО Финсервис) по фактам нарушения закона о персональных данных организациями: ООО ИРЦ Дубна, ОО ДУ Жилищный фонд и ООО Телесеть Плюс, заявителям направлен исчерпывающий ответ о рассмотрении обращений, в отношении ООО Телесеть Плюс, заявители будут проинформированы дополнительно. Нарушений не выявлено.

По обращению Чибисовой Л.А. по вопросу нарушений Федерального закона о персональных данных в отношении ООО ИРЦ Дубна и ООО ЖКУ- 2, заявителю направлен ответ о рассмотрении обращения. Нарушений не выявлено.

По результатам рассмотрения обращения Пескова М.В., присланной из Центрального аппарата Роскомнадзора по факту нарушения закона о персональных данных Издательским домом Ридерз Дайджест, Управлением проведена внеплановая документарная проверка в отношении данной организации. В Центральный аппарат направлен ответ о рассмотрении обращения, заявитель проинформирован.

По результатам рассмотрения обращения Зайнулиной Г.А. по факту возможного нарушения закона о персональных данных ОАО МТС,  заявителю направлен ответ о рассмотрении обращения и о передаче дела в Прокуратуру для возбуждения административного делопроизводства по ст. 13.11 КОАП РФ.

По результатам рассмотрения обращения Авраменко А.Г. по факту нарушения закона о персональных данных ООО Агентство гарантий, заявителю направлен ответ о рассмотрении обращения. Нарушений не выявлено.

По обращению Никифоровой И.И. по факту нарушения закона о персональных данных ООО Максимум, заявителю направлен ответ о рассмотрении обращения. Нарушений не выявлено.

По результатам рассмотрения обращения Ворошилова А.В. по факту неправомерного использования персональных данных ООО Коммерческим банком «Ренессанс Капитал», заявителю направлен ответ о рассмотрении обращения и о представлении дополнительных материалов для передачи материалов в Прокуратуру для рассмотрения вопроса о возбуждении административного дела по ст. 13.11 КОАП РФ.

По обращению Махляра Ю.Ю. в отношении ГУ Московского городского совета общественных пунктов охраны порядка и Общественного пункта № 49 района Щукино г. Москвы, заявителю направлен ответ о недостаточности представленных материалов для дальнейшего рассмотрения данного обращения.

В результате рассмотрения обращения Хайрулова З.З. по факту незаконной обработки персональных данных ООО «Информационно-расчётным центром «Дубна», заявителю направлен ответ о рассмотрении обращения, нарушений не выявлено.

Обращение работников ЗАО ЦНИИПСК им. Мельникова, присланное из Прокуратуры г. Москвы в отношении ЗАО Инвестиционной группы «Коперник» рассмотрено. Проведена внеплановая документарная проверка. По результатам проверки выдано 3 предписания об устранении выявленных нарушений.

По результатам рассмотрения жалобы Засушевского Сергея Викторовича, направленного из Люблинской межрайонной прокуратуры города Москвы в отношении незаконной обработки персональных данных Департаментом жилищно-коммунального хозяйства и благоустройства г. Москвы, Управлением дан ответ. Нарушений не выявлено.

По обращению Прудникова В.В., направленного из Савёловской межрайонной прокуратуры г. Москвы по факту незаконного использования персональных данных ООО «Хоум Кредит энд Финанс Банк», заявителю направлен ответ о недостаточности предоставленных сведений для дальнейшего рассмотрения обращения.

В результате рассмотрения обращения Владимиров А.А. по вопросу незаконного использования персональных данных заявителя ЗАО «Тинькоф Кредитные Системы Банк», заявителю направлен ответ о передаче материалов в Прокуратуру для возбуждения административного дела по ст. 13.11 КОАП РФ
В результате рассмотрения обращения Соколова К.Н. по факту возможного нарушения Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» ОАО «Научно-исследовательским институтом литейных машин, материалов и технологий», Управлением дан ответ о недостаточности предоставленных материалов для дальнейшего рассмотрения обращения.

В результате рассмотрения обращения Паршаковой Л.В. по вопросу нарушения прав как субъекта персональных данных сайтами www.09baza.ru, www.people-inds.ru, www.poisk-base.com, Управление подан судебный иск в отношении администратора сайта www.09baza.ru. В отношении двух других сайтов, на момент рассмотрения обращения они не функционировали. Заявитель проинформирован.  

В результате рассмотрения обращения Ермакова А.А. по факту нарушения требований Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», заявителю направлен ответ о предоставлении дополнительных сведений для дальнейшего рассмотрения обращения.

В результате рассмотрения обращения Соловьёвой И.И. по факту нарушения прав как субъекта персональных данных со стороны Специализированной коллегии адвокатов, а именно адвокатом Потёмкиным А.А., заявителю направлен ответ о представлении дополнительных материалов для дальнейшего рассмотрения обращения.

По обращению Буробина Е.Н. по факту возможного нарушения Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» ООО «Одноклассники», а именно возврата логина и пароля на персональной странице сети «Одноклассники», заявителю направлен ответ о рассмотрении обращения. Нарушений со стороны ООО «Одноклассники» не выявлено.  

По обращению Власова А.В. по факту незаконного использования персональных данных ЗАО Коммерческим банком «Ситибанк», заявителю направлен ответ о передаче материалов в Прокуратуру для возбуждения административного дела по ст. 13.11 КОАП РФ.

Обращение Кузьмина В.В. по факту нарушения прав как субъекта персональных данных и незаконного использования персональных данных сайтом www.telebo.ru, заявителю направлен ответ о подаче Управлением судебного иска в отношении администратора данного сайта.

По результатам рассмотрения обращения Левиной Л.И. по факту нарушения прав как субъекта персональных данных АКБ «Инвестбанк» ОАО, заявителю направлен ответ о передаче материалов в Прокуратуру для возбуждения административного дела по ст. 13.11 КОАП РФ.

В результате рассмотрения жалобы Данильченко А.П. по факту незаконного использования персональных данных ООО УК «Павшино», заявителю направлен ответ о рассмотрении обращения. Нарушений не выявлено. 

В результате рассмотрения обращения Кочагина Л.Л. по факту незаконной передачи персональных данных третьим лицам ЗАО «Финансовое агентство по сбору платежей», заявителю направлен ответ о перенаправлении по принадлежности обращения в Управление Роскомнадзора по Новосибирской области.

В результате рассмотрения жалобы Грановой К.П., направленное из Прокуратуры г. Москвы по факту незаконного использования персональных данных ООО «Гарант-Парк-Телеком», а именно сайтом www.mebelek.ru, заявителю направлен ответ о подаче управлением судебного иска в отношении администратора данного сайта.

По результатам рассмотрения обращения Евстафьева К.Е. по факту незаконного использования персональных данных, выраженного в сканировании паспорта на входе в Администрацию городского округа Жуковский, заявителю направлен ответ о рассмотрении обращения и о направлении в Администрацию запроса о блокировании персональных данных заявителя и о проведении внутреннего расследования.

По результатам рассмотрения обращения Минаковой О.А. по факту нарушения прав как субъекта персональных данных ОАО «МТС», жалоба снята с контроля, вследствие её идентичности с первым обращением заявителя.

В результате рассмотрения обращения Харрасова Р.А. по факту незаконного распространения персональных данных ЗАО «Жилцентр СК», заявителю направлен ответ о передаче материалов в Прокуратуру для возбуждения административного дела по ст. 13.11 КОАП РФ.

В результате рассмотрения обращения Семёновой С.В. по факту незаконного опубликования персональных данных на сайте www.mamba.ru, заявителю направлен ответ о рассмотрении обращения. Нарушений по данной жалобе Управлением не выявлено.

В результате рассмотрения обращения Хорошовцева Е.В., направленного из Савёловской межрайонной прокуратуры о неправомерных действиях со стороны ООО «Хоум Кредит энд Финанс Банк», Управлением проводится внеплановая документарная проверка.

В результате рассмотрения обращения Лысенко Д.Л. по факту нарушения требований Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» ОАО Группой Компании ПИК, заявителю направлен ответ о рассмотрении обращения и о направлении в ОАО Группа Компаний ПИК и ООО «Первая ипотечная компания-Москва» запросов о блокировании персональных данных заявителя, а также о проведении внутреннего расследования.

По результатам рассмотрения обращения Марьянова С.Н. по факту  неправомерных действий со стороны ООО «Хоум Кредит энд Финанс Банк», заявителю направлен ответ о рассмотрении обращения и о передаче материалов в Прокуратуру для возбуждения административного правонарушения по ст. 13.11 КОАП РФ.

По результатам рассмотрения обращения Эмма В.Д. по факту неправомерного использования персональных данных ОАО «Бинбанк», заявителю направлен ответ о рассмотрении обращения. Нарушений по данному обращению Управлением не выявлено. 

В результате рассмотрения обращения Ферафонтовой Е.В.  по факту нарушения требований Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» ЗАО «Тинькоф Кредитные Системы Банк», заявителю направлен ответ о рассмотрении обращения и о передаче материалов в Прокуратуру для возбуждения административного правонарушения по ст. 13.11 КОАП РФ.

По результатам рассмотрения обращения Рыбина С.Ф. по факту нарушения требований Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» сайтом www.ati.su, Управление дан ответ, что данное обращение не относится к его компетенции.

В результате рассмотрения обращения Полторака А.В. по факту неправомерного использования персональных данных со стороны ОАО «МТС», Управлением дан ответ заявителю о рассмотрении обращения и о передаче материалов в Прокуратуру для возбуждения административного правонарушения по ст. 13.11 КОАП РФ.

По результатам рассмотрения обращения, присланного из Прокуратуры г. Москвы по заявителю – Пузановой О.В., о представлении материалов по проведённой проверке 05.05.2008 ГОУ Центр Образования № 1985, Управлением направлен ответ в Прокуратуру. Необходимые материалы предоставлены.

В результате рассмотрения обращения Сенаторова К.М. по вопросу возможного нарушения в области персональных данных в отношении ОАО «Альфа-банк», заявителю направлен ответ о представлении дополнительных материалов для дальнейшего рассмотрения обращения.

В результате рассмотрения обращения Бузина В.Н. по факту нарушения требований Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» ОАО Мегафон, Управлением дан ответ заявителю о рассмотрении обращения и о передаче материалов в Прокуратуру для возбуждения административного правонарушения по ст. 13.11 КОАП РФ.

В результате рассмотрения обращения Прохоровой Олеси по факту незаконного использования персональных данных ООО ИМП, заявителю дан ответ о недостаточности предоставленных сведений для идентификации как клиента ООО ИМП.

По результатам рассмотрения обращения Смеховой А.В. по факту незаконного использования персональных данных Коммерческим банком «Ренессанс Капитал», заявителю направлен ответ о представлении дополнительных материалов для дальнейшего рассмотрения обращения.

В результате рассмотрения обращения Семикова Б.А. по факту нарушения прав как субъекта персональных данных со стороны ООО Креатив,  заявителю направлен ответ о представлении дополнительных материалов для дальнейшего рассмотрения обращения.

В результате рассмотрения обращения Роговской Е.В. по факту незаконного использования персональных данных ООО КБ "Ренессанс Капитал", Управлением дан ответ Заявителю о рассмотрении обращения и передаче дела в Прокуратуру для рассмотрения вопроса о возбуждении административного правонарушения по ст. 13.11 КОАП РФ.

В результате рассмотрения обращения Чернухина О.Ю. по факту незаконного использования персональных данных ОАО "ОТП Банк", Управлением дан ответ о рассмотрении обращения и передаче дела в Прокуратуру для рассмотрения вопроса о возбуждении административного правонарушения по ст. 13.11 КОАП РФ.

В результате рассмотрения обращения Квашина И.В. по факту незаконного использования персональных данных ООО КБ "Ренессанс Капитал", Управлением о рассмотрении обращения и передаче дела в Прокуратуру для рассмотрения вопроса о возбуждении административного правонарушения по ст. 13.11 КОАП РФ.

По результатам рассмотрения обращения Родыгина О.Ю., присланного из Прокуратуры г. Москвы по факту нарушения Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ "О персональных данных" ОАО "РБК Информационные системы", Управлением дан ответ о рассмотрении обращения Заявителя, а также о проведении внеплановой документарной проверки в отношении ОАО "РБК Информационные системы". Предписаний не выдано.

В результате рассмотрения обращения Вилима Е.Г. по факту нарушения Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ "О персональных данных" Южным окружным управлением образования, Управлением дан ответ о рассмотрении обращения. Нарушений не выявлено.

В результате рассмотрения обращения Филиппова В.В. в отношении незаконной передачи персональных данных Банком «Ситибанк», Заявитель обратился с просьбой представлять его интересы в суде. Обращение снято с контроля Докладной запиской.

В результате рассмотрения обращения Ситникова А.А. по факту возможного нарушения Федерального закона от 27.07.2006 №152-ФЗ "О персональных данных" ОАО "Мегафон", Управлением дан ответ о рассмотрении обращения и передаче дела в Прокуратуру для рассмотрения вопроса о возбуждении административного правонарушения по ст. 13.11 КОАП РФ.

В результате рассмотрения обращения Архиповой Т.С. Управлением проведена внеплановая документарная проверка. Составлен Акт от 16.11.2010 № А-77/01-6/1445. Выдано 1 предписание.

В результате рассмотрения обращения Миленкова А.В. по факту нарушения положений Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» ООО «Крафт Фудс», Управлением дан ответ о рассмотрении обращения и передаче дела в Прокуратуру для рассмотрения вопроса о возбуждении административного правонарушения по ст. 13.11 КОАП РФ.

В результате рассмотрения обращения Езюкова К.П. по факту незаконной передачи персональных данных ООО КБ «Ренессанс – Капитал», Управлением дан ответ Заявителю. Нарушений не выявлено.

Обращение Глаголева Д.Ю. по факту возможного нарушения Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» снято с контроля Докладной запиской.

По результатам рассмотрения обращения Чеха А.А. по факту нарушения законодательства в области персональных данных со стороны Прокуратуры города Москвы, Управлением дан ответ о рассмотрении обращения. Нарушений не выявлено.

В результате рассмотрения обращения Пименова М.В. по факту незаконного использования персональных данных ОАО «Вымпел - Коммуникации», Заявителю направлен ответ о рассмотрении обращения. Нарушений не выявлено.

По результатам рассмотрения обращения Коробова А.А. на незаконное использование персональных данных ООО «Общество информационных технологий», Управлением дан ответ о представлении дополнительных материалов. На данном этапе нарушений не выявлено.

В результате рассмотрения обращения Сиренева С.В. по факту незаконной передачи персональных данных ЗАО «ЮниКредит Банк», Заявителю направлен ответ о рассмотрении обращения. Нарушений не выявлено.      

В результате рассмотрения обращения Андреевой Е.В. по факту возможного нарушения Федерального закона от 27.07.2010 № 152-ФЗ «О персональных данных» со стороны ООО «Русфинанс Банк», Управлением дан ответ заявителю. Нарушений не выявлено.

В результате рассмотрения обращения Буровой Н.И. по факту незаконного опубликования персональных данных ЗАО «Мамба», заявителю направлен ответ о рассмотрении обращения. Нарушений не выявлено.

По результатам рассмотрения обращения Леонова С.В. по факту нарушения Федерального закона от 27.07.2010 № 152-ФЗ «О персональных данных» со стороны ООО «Моррис Сэйлз энд Маркетинг» Управлением проведена внеплановая документарная проверка. Составлен Акт от 17.12.2010 № А-77/03-1/1506. Заявитель проинформирован по результатам проверки. Нарушений не выявлено. Предписаний не выдано.

В результате рассмотрения обращения Зацепиной А.И. по факту незаконного использования персональных данных ОАО «ОТП Банк», Управлением дан ответ о рассмотрении обращения и передаче дела в Прокуратуру для рассмотрения вопроса о возбуждении административного правонарушения по ст. 13.11 КОАП РФ.

В результате рассмотрения обращения Любимова В.Н. по факту незаконного использования персональных данных ОАО Банк «Уралсиб» Управлением дан ответ о рассмотрении обращения и передаче дела в Прокуратуру для рассмотрения вопроса о возбуждении административного правонарушения по ст. 13.11 КОАП РФ.

В результате рассмотрения обращения Чипилюгиной О.С. по факту незаконного использования персональных данных со стороны ЗАО Банк «Русский Стандарт», заявителю направлен ответ о рассмотрении обращения. Нарушений не выявлено.

По результатам рассмотрения обращения Лужецкого М.Г. по факту возможного нарушения Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» со стороны ФГУП «ГМЦ ОиРСИ», заявителю направлен ответ о рассмотрении обращения. Нарушений не выявлено.

В результате рассмотрения обращения Морозовой В.Н. по факту нарушения законодательства в области персональных данных со стороны ООО «Афон», Управлением проведена внеплановая документарная проверка в отношении Государственного учреждения – отделения Пенсионного Фонда Российской Федерации по Москве и Московской области. Составлен Акт проверки от 15.12.2010 № А-77/03-1/155. Нарушений не выявлено. Предписаний по итогам не выдано.

В результате рассмотрения обращения Миленкова А.В. по факту незаконной обработки персональных данных со стороны ОАО «Мегафон», заявителю направлен ответ о рассмотрении обращения. Нарушений не выявлено.

В результате рассмотрения обращения Коробова А.А. на незаконное использование персональных данных ООО «Общество информационных технологий», заявителю направлен ответ о представлении дополнительных материалов. Нарушений на данном этапе рассмотрения обращения не выявлено.
В результате рассмотрения обращения Камчатовой С.С. по факту возможного нарушения Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» со стороны ОАО «Московская сотовая связь», заявителю направлен ответ о рассмотрении обращения. Нарушений не выявлено.

По результатам рассмотрения обращений Уинсвелла Тимоти и Бонгартца Йерга на незаконную публикацию персональных данных на сайте Департамента труда и занятости населения города Москвы, Управлением дан ответ о том, что данная жалоба не относится к обработке персональных данных.
В 2010 году наибольшее количество обращений граждан 
на нарушения Федерального закона от 27.07.2006     № 152-ФЗ «О персональных данных» поступало в отношении организаций: 
ОАО «Московская Сотовая связь», ЗАО Банк «Тинькоф Кредитные Системы», ОАО «Мобильные ТелеСистемы».
Обобщенная информация по результатам рассмотрения обращений 
в 2010 году приведена в таблице.

	Обращения граждан
	Количество

	Общее количество обращений граждан по вопросам защиты прав субъектов персональных данных  (п. 1- п. 2)
	268

	из них:
	

	1. Количество обращений по разъяснению законодательства по защите прав субъектов персональных данных (п. 1.1.1+ п. 1.1.2)
	9

	из них:
	

	1.1.1 направлены разъяснения заявителю
	9

	1.1.2 находятся на рассмотрении
	0

	2. Количество обращений по разъяснению законодательства по защите прав субъектов персональных данных (п. 2.1.1+ п. 2.2+п.2.3+п.2.4)
	259

	по результатам рассмотрения:
	

	проведено внеплановых проверок
	16

	2.1 дан ответ заявителям (п. 2.1.1+ п. 2.1.2)
	139

	2.1.1 факты нарушений законодательства не были установлены
	95

	2.1.2 в одностороннем порядке операторами приняты меры по восстановлению нарушенных прав и законных интересов заявителей
	40

	2.2 материалы направлены в органы прокуратуры (п. 2.2.1 + п.2.2.2)
	73

	из них:
	

	2.2.1 рассмотрены (п. 2.2.1.1+ п.2.2.1.2+ п.2.2.1.3 + п.2.2.1.4+ п.2.2.1.5 + п. 2.2.1.6)
	26

	в том числе:
	

	2.2.1.1 возбуждено административное производство
	17

	2.2.1.2 отказано в возбуждении (п. 2.2.1.2.1+ п. 2.2.1.2.2 + п. 2.2.1.2.3):
	6

	             2.2.1.2.1 по истечении сроков давности
	2

	             2.2.1.2.2 из-за отсутствия состава правонарушения
	4

	             2.2.1.2.3 и другие основания (указать основание)
	0

	2.2.1.3 вынесено предупреждение
	5

	2.2.1.4 вынесено представление
	14

	2.2.1.5 принесен протест
	0

	2.2.1.6 направлено в суд
	7

	2.2.2 находятся на рассмотрении в органах прокуратуры
	26

	2.3 направлено в суд территориальным Управлением Роскомнадзора
	25

	2.4 находятся на рассмотрении  в территориальном Управлении  Роскомнадзора
	26


В 2010 году проведены 3 плановых проверки соблюдения  обязательных требований в области использования информационных технологий, предназначенных для обработки государственного банка данных о детях, оставшихся без попечения родителей и обработки персональных данных в отношении:

· Министерства образования и науки Российской Федерации. 

По результатам проверки выявлено 5 нарушений:

· в области информационных технологий, предназначенных для обработки государственного банка данных о детях, оставшихся без попечения родителей –1;

· в области обработки персональных данных – 4.

 Министерству образования и науки Российской Федерации выдано 5 предписаний об устранения нарушений.

· Департамента семейной и молодежной политики города Москвы. По результатам проверки выявлены нарушения:
· отсутствие сертификата (декларации) о соответствии информационных технологий, предназначенных для обработки государственного банка данных о детях (ст. 4 часть 4 Федерального закона от 16.042001 М944-ФЗ «О государственном банке данных о детях, оставшихся без попечения родителей»);

· несоответствие содержания письменного согласия субъекта персональных данных на обработку персональных данных требованиям законодательства Российской Федерации (статья 9 часть 4 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»);

· непредставление в уполномоченный орган сведений об изменении информации содержащейся в уведомлении об обработке персональных данных (статья 22 часть 7 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»);

· несоответствие типовых форм документов, характер информации в которых предполагает или допускает включение в них персональных данных, требованиям законодательства Российской Федерации (п. 7 Положения «Об особенностях обработки персональных данных, осуществляемой без использования средств автоматизации», утвержденного постановлением Правительства Российской Федерации от 15 сентября 2008 г. № 687 «О6 утверждении Положения об особенностях обработки персональных данных, осуществляемой без использования средств автоматизации»);

· не соблюдение оператором условий, обеспечивающих сохранность персональных данных и исключающих несанкционированный к ним доступ 
(п. 15 Положения «Об особенностях обработки персональных данных, осуществляемой без использования средств автоматизации», утвержденного постановлением Правительства Российской Федерации от 15 сентября 2008 г. № 687 «Об утверждении Положения об особенностях обработки персональных данных, осуществляемой без использования средств автоматизации».

Департаменту семейной и молодежной политики города Москвы выдано 5 предписаний об устранении выявленных нарушений.

· Министерства образования Московской области. По результатам проверки выявлены нарушения:
· отсутствие сертификата (декларации) о соответствии информационных технологий, предназначенных для обработки государственного банка данных о детях (ст. 4 часть 4 Федерального закона от 16.042001 М944-ФЗ «О государственном банке данных о детях, оставшихся без попечения родителей»).
Министерству образования Московской области выдано 1 предписание об устранении выявленных нарушений.
ВЫВОД: Необоснованных переносов срока проведения не было. Отменены 2 плановые проверки в отношении операторов, осуществляющих обработку персональных данных.
4.3. Сведения об осуществлении разрешительной и регистрационной деятельности

4.3.1. В сфере массовых коммуникаций

В 2010 году Управлением зарегистрировано (в том числе перерегистрировано) 349 СМИ, снято с учета – 238. 

Количество зарегистрированных средств массовой информации по видам в 2009, 2010 годах показано в таблице 4.3.1.
                                                                                 Таблица 1.4.3.1
	Основные показатели
	2009 год 
	2010 год

	Показатели, характеризующие объемы регистрационной деятельности 

	Зарегистрировано,  всего, в том числе:
	306
	349

	печатных изданий, всего, в том числе: 
	267
	301

	       Газет
	175
	198

	       Журналов
	75
	90

	       Иных печатных изданий
	17
	13

	информационных агентств
	3
	2

	электронных средств массовой информации
	36
	46

	       Телепрограмм
	26
	35

	       Радиопрограмм
	10
	9

	       Иных электронных СМИ (телетекст, видеотекст)
	0
	2

	Снято с учета  всего, в том числе:
	234
	238

	печатных изданий, всего, в том числе: 
	214
	237

	       Газет
	137
	136

	       Журналов
	59
	74

	       Иных печатных изданий
	18
	27

	информационных агентств
	1
	1

	электронных средств массовой информации
	19
	0

	       Телепрограмм
	13
	0

	       Радиопрограмм
	6
	0

	       Иных электронных СМИ (телетекст, видеотекст)
	0
	0

	Сумма государственной пошлины за государственную регистрацию средств массовой информации (руб.)
	686300
	1376300


4.3.2. В сфере связи

Ввод в эксплуатацию сооружений связи 
В связи с преобразованием Федеральной службы по надзору в сфере связи и массовых коммуникаций в Федеральную службу по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций (далее – Роскомнадзор), с учетом рекомендаций, изложенных в письме Роскомнадзора от 04.08.2009 № КА-08653, по выполнению функций ввода в эксплуатацию сооружений связи в соответствии с требованиями приказа Минсвязи России от 09.09.2009 № 113, с учетом писем Минкомсвязи России от 19.06.2009 № НМ-П12-3276 и от 01.07.2009 № НМ-П12-3538, а также информационного письма Роскомнадзора от 01.07.2009 № СС-05-2/6967, Управлением Роскомнадзора по Москве и Московской области разрешения на эксплуатацию сооружений связи не выдаются с 01.07.2009.

В 2010 году государственными инспекторами Управления принято участие в работе 1933 приемочных комиссий по вводу в эксплуатацию сооружений связи.

Наиболее крупные сооружения связи, принятые за текущий период:
ОАО «Ростелеком»
        «Умощнение переходов Россия – Казахстан 1 пусковой комплекс».
        Введенное в эксплуатацию сооружение связи представляет из себя комплекс технических средств связи, которыми дооборудованы существующие ВОЛП ОАО «Ростелеком» на международных переходах Кормиловка – Москаленки – Петропавловск и Волжское – Ганюшкино для увеличения их пропускной способности и повышения надежности за счет организации магистральных систем передачи уровня STM–64 с использованием вновь организуемых спектральных каналов в существующих системах DWDM, что обеспечивает подключение сети связи ОАО «Казахтелеком» к сети IP/MPLS ОАО «Ростелеком.
          Сооружение связи, построенное по проекту: «Расширение сети передачи данных IP/MPLS ОАО «Ростелеком» в 2010 г. Этап: 1 и 5 очередь строительства, 1-й пусковой комплекс», расположенное на территории Москвы и Московской области.
          В рамках этого проекта ОАО «Ростелеком» осуществило:

        - строительство системы передачи со спектральным разделением каналов на участках: Кубинка – Звенигород – Истра – Алексино – Пешки с организацией 2-х спектральных каналов со скоростью передачи 40 Гбит/с;
        - дооборудование существующих систем передачи со спектральным разделением каналов на участках: Пешки – Солнечногорск – Дмитров – Софрино – Пушкино – Ногинск – Гжель – Бронницы – Климовск – Столбовая – Наро-Фоминск – Кубинка – Москва с организацией спектральных каналов уровня 10 GE и STM-64;
        - дооборудование существующих систем передачи со спектральным разделением каналов на участке: Столбовая - Москва с организацией спектрального канала уровня STM-64.
          Общая введенная мощность – 773 410 тысяч канало-километров. 
ОАО «МГТС»
Выполнена работа по установке абонентских цифровых концентраторов на 9-ти сооружениях связи общей монтируемой емкостью 174300 номеров.
Введен в эксплуатацию ОТМУС (оконечно-транзитный местный узел связи) местной телефонной связи общей монтированной емкостью 310100 абонентских номеров и 574 таксофона.
ОАО «МегаФон»
«Базовые станции сети подвижной радиотелефонной связи стандартаIMT-2000/UMTS Столичного филиала ОАО «Мегафон» (3-й этап)  (60 БС IMT-2000/UMTS);

«Базовые станции, РРЛ, ВОЛС SDH и ВОЛС PDH сети подвижной радиотелефонной связи стандарта GSM Столичного филиала ОАО «Мегафон» (32 этап)». (261 БС, 382 РРС, 301 ВОЛС SDH, 19 PDH, 4 БС модернизация);

«Строительство фрагмента магистральной транспортной сети ОАО «Мегафон» на Европейской части Российской Федерации» 1-я очередь строительства – участок: Москва – Владимир – Нижний Новгород в Московской лицензионной зоне;

«Расширение присоединения центрального Интернет узла в г. Москве ОАО «Мегафон»;

«Транспортная сеть SDH Столичного филиала ОАО «Мегафон» (9-я очередь)»

«Базовые станции, РРЛ, ВОЛС SDH и ВОЛС PDH сети подвижной радиотелефонной связи стандарта GSM Столичного филиала ОАО «Мегафон» (32 этап)»;
«Базовые станции сети подвижной радиотелефонной связи стандарта             IMT-2000/UMTS и GSM 900/1800 Столичного филиала ОАО «Мегафон»           (2-й этап)»;

«Модернизация международного сегмента сети МГ/МН связи 
ОАО «МегаФон» в городе Москве»;

«Расширение сети местной телефонной связи Cтоличного филиала 
ОАО «Мегафон».
ОАО «Мобильные ТелеСистемы»

«10-я и 50-я фазы развития совмещенной сети подвижной радиотелефонной связи стандартов IMT-2000/UMTS и GSM 900/1800 ОАО «Мобильные ТелеСистемы» на территории Москвы и Московской области». (69 БС IMT-2000/UMTS и 39/47 БС + 1 Ретранслятор GSM 900/1800, 7 РРС привязки, 148 РРС развития сети);

«9-я и 49-я фазы развития совмещенной сети подвижной радиотелефонной связи стандартов IMT-2000/UMTS и GSM 900/1800 ОАО «Мобильные ТелеСистемы» на территории Москвы и Московской области»;
«Фрагмент транспортной сети ОАО «Мобильные ТелеСистемы» в Московской лицензионной зоне»;

«8-я фаза развития сети сотовой радиотелефонной связи стандарта IMT-2000/UMTS ОАО «Мобильные ТелеСистемы» на территории Москвы и Московской области»;

«48-я фаза развития сети сотовой радиотелефонной связи GSM-900/1800  ОАО «Мобильные ТелеСистемы» на территории Москвы и Московской области».
ОАО «ВымпелКом»

«Контроллер, базовые станции, РРЛ, ВОЛС сети подвижной радиотелефонной связи стандартов IMT-2000/UMTS и GSM 900/1800, принадлежащей ОАО «ВымпелКом» в Москве и Московской области» 
(5 очередь);

«Транспортная сеть ОАО «ВымпелКом». ВОЛП «Московское кольцо» (3-я очередь, участок РТИ – Сокольники – ММТС-9»;

«Транспортной сети ОАО «ВымпелКом» в Москве и Московской области («БиНет» 3-я очередь строительства) 2 фаза, 8 этап; («БиНет» 
4-я очередь строительства) 2 фаза, 4 этап; («БиНет» 5-я очередь строительства) 
5 этап; («БиНет» 6-я очередь строительства) 4 этап»;

«Базовые станции, РРЛ, ВОЛС сети подвижной радиотелефонной связи стандартов IMT-2000/UMTS и GSM 900/1800, принадлежащей ОАО «ВымпелКом» в Москве и Московской области» (6 очередь);

«Строительство сети передачи данных ОАО «ВымпелКом» в г. Москве»;
«Базовые станции, радиорелейные линии и волоконно-оптические линии связи сети подвижной радиотелефонной связи стандартов IMT-2000/UMTS и GSM 900/1800, принадлежащей ОАО «ВымпелКом» в Москве и Московской области» (3-я очередь)»;
«Подсистема пакетной передачи данных (GPRS) в г. Москва и Московской области. III очередь. Узел доступа СПД в г. Москва»;
«Базовые станции, радиорелейные линии связи сети подвижной радиотелефонной связи стандартов IMT-2000/UMTS и GSM 900/1800, принадлежащей ОАО «ВымпелКом» в Москве и Московской области» (4-я очередь)»;

«Базовые станции, радиорелейные линии и волоконно-оптические линии связи сети подвижной радиотелефонной связи стандартов IMT-2000/UMTS и GSM 900/1800, принадлежащей ОАО «ВымпелКом» в Москве и Московской области» (2-я очередь);
«Транспортная сеть ОАО «ВымпелКом», ВОЛП «Московское кольцо»: участок РТИ-Сокольники-ММТС-9 (2-я очередь строительства, DWDM».
ОАО «Московская Сотовая Связь»
«Базовые станции системы передачи и линии связи сети ОАО «Московская Сотовая Связь» стандарта IMT-MC 450 (Семнадцатый этап)»;

«Базовые станции системы передачи и линии связи сети ОАО «Московская Сотовая Связь» стандарта IMT–MC 450 (Шестнадцатый этап)»;

«Базовые станции системы передачи и линии связи сети ОАО «Московская Сотовая Связь» стандарта IMT-MC 450 (Пятнадцатый этап)».
ООО «Авторадио»

«Радиовещательный передатчик на радиочастоте 92,6 МГц, мощностью 
1 кВт», предназначенный для оказания услуг связи для целей эфирного вещания на территории г. Дубна.
Наименование СМИ: «Авторадио».

Направления вещания: для участников дорожного движения – 10%, музыкальное – 90%. 
    Охват населения – 151 тыс. человек.
              ООО «Юмор ФМ»
«Радиовещательный передатчик на радиочастоте 99,0 МГц, мощностью 1 кВт», предназначенный для оказания услуг связи для целей  эфирного вещания на территории г. Дубна.       

Наименование распространяемого средства массовой информации: «Юмор FM». 

Направления вещания: общественно-политическое – 2,5%, социально-экономическое – 2,5%, музыкально-развлекательное – 92,5%, информация о событиях в мире бизнеса, культуры, спорта – 2,5 %.

Охват населения – 151 тыс. человек.

          ОАО «Московская телекоммуникационная корпорация»
          «Головная станция. Центр сбора и коммуникации сигналов»;

2 пусковых комплекса. Проектная мощность – 50251 кан/км. Количество портов доступа – 1434. Построено 169 км ВОЛС.

         ЗАО «ЦЕНТЕЛ» 
          «Реконструкция домовых сетей ЦЕНТЕЛ в г. Москва, районы Нагатино–Садовники, Ново–Переделкино»;

Введено в эксплуатацию дополнительное оборудование (2958 портов 10/100 Base-T), входящего в состав сооружений связи, построенных по проекту «Строительство домовых сетей ЦЕНТЕЛ в г. Москва, район Отрадное». Дооборудование сооружений связи ЗАО «ЦЕНТЕЛ», предназначенных для оказания услуг связи по передаче данных, за исключением услуг связи по передаче данных для целей передачи голосовой информации, и телематических услуг связи, позволило предоставить доступ к сети Интернет более чем 200000 абонентов района «Отрадное» города Москвы. 
ОАО «Мостелеком»
Введены в эксплуатацию 112 сооружений связи - сетей кабельного телевидения, предназначенных для оказания услуг связи для целей кабельного вещания на территориях административных округов Москвы: «Северный», «Северо–Восточный», «Западный», «Северо-Западный», «Южный», «Юго–Западный» и «Восточный».
Вышеуказанные сооружения связи позволяют абонентам принимать 38 телевизионных каналов с высоким качеством.
               ОАО «Национальные кабельные сети»
          6 сооружений связи – районных узлов, предназначенных для предоставления телематических услуг и услуг передачи данных.
        Со вводом в эксплуатацию этих сооружений 480976 новых пользователей сети связи ОАО «Национальные кабельные сети» получили возможность одновременного доступа к сети Интернет по выделенным линиям с гарантированной скоростью не ниже (вх.) 1024/ (исх.) 512 Кбит в районах Москвы: Бабушкинский, Богородское, Преображенское, Котловка, Южное Тушино и Хорошево-Мневники.
         ЗАО «Первое Региональное Радио».

         «Радиовещательный передатчик мощностью 0,2 кВт», принадлежащее ЗАО «Первое Региональное Радио», предназначенное для оказания услуг связи для целей эфирного вещания на радиочастоте 90,5 МГц и расположенное в г. Орехово-Зуево (Ликино-Дулево) Московской области.
  
Наименования средств массовой информации, распространяемых с помощью радиовещательного передатчика: «Новый континент» и «Европа Плюс». Направления вещания: информационное, музыкальное и развлекательное. 
          Охват населения: 194 тыс. чел.
         ЗАО «Радио Евразия»
         «Радиовещательный передатчик мощностью 0,2 кВт», принадлежащее ЗАО «Радио Евразия», предназначенное для оказания услуг связи для целей эфирного вещания на радиочастоте 90,1 МГц и расположенное в г. Орехово-Зуево (Ликино-Дулево) Московской области.
        Наименования средств массовой информации, распространяемых с помощью радиовещательного передатчика: «Радио «Евразия-РЕГИОН» и «Ретро-FM». Направления вещания: информационное, музыкальное и развлекательное. 
          Охват населения: 194 тыс. чел. 
         ЗАО «Макомнет»

1 пусковой комплекс. Проектная мощность – 1560 кан/км. Общее количество сетевых абонентских окончаний – 133. Построено 47 км ВОЛС.

          Характерными недостатками, препятствующими вводу сооружений связи в эксплуатацию, являются:

· отсутствие проектной документации, заключения государственной экспертизы по рабочему проекту в случаях, когда в соответствии с Правилами ввода в эксплуатацию сооружений связи их наличие является обязательным;

· отсутствие сертификатов соответствия или деклараций о соответствии на применяемое оборудование; несоответствие условий применения оборудования условиям, оговоренным в сертификате (декларации);

· отсутствие согласованного с ФСБ России документа (плана, соглашения по вопросу реализации функций оперативно-розыскных мероприятий на сети связи оператора;

· отсутствие решений Федерального агентства связи о закреплении нумерации и (или) разрешений на использование радиочастот.

Вывод: В 2010 году отмечается увеличение мероприятий по вводу в эксплуатацию сооружений связи с участием представителей Управления Роскомнадзора по Москве и Московской области

Регистрация РЭС и ВЧУ
По состоянию  на  31.12.2010  зарегистрировано  и  перерегистрировано 72651  РЭС и ВЧУ. Из них наибольшее количество зарегистрировано:

· базовых станций сетей сотовой радиосвязи – 10115;

· базовых и абонентских станций  сетей  беспроводного  абонентского  радиодоступа –  23525;

· радиорелейных станций – 6949;

· РЭС радиолюбительской службы – 1148;

· радиостанций сухопутной подвижной службы – 28037;

·  РЭС других  радиослужб – 2320.

Анализ результатов регистрации РЭС и ВЧУ показывает, что количество поступивших заявок в 2010 году  увеличилось и составило – 5392. Значительное количество заявок на регистрацию РЭС поступило от ОАО «МегаФон», ОАО «МТС», ОАО «ВымпелКом», ОАО «РЖД», ЗАО «Таском», ОАО «КОМСТАР-ОТС», ООО «Флекс», ООО «ИнтерПроект». 
Было  прекращено действие 22258 свидетельств.
С целью улучшения зон покрытия сетей связи и качества предоставления услуг связи, в 2010 году впервые  Управлением были зарегистрированы базовые станции сетей подвижной радиосвязи стандарта IMT-2000/UMTS для создания фемтосот, принадлежащие ОАО «МТС».
Динамика регистрации  РЭС и ВЧУ в сравнении с 2009 годом представлена на рисунке:
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Рис. 1.4.3.2. 

Отказы обусловлены следующими нарушениями порядка регистрации радиоэлектронных средств:

· непредставление документов, необходимых для регистрации радиоэлектронных средств и высокочастотных устройств в соответствии с «Правилами регистрации радиоэлектронных средств и высокочастотных устройств», утвержденными постановлением Правительства РФ от 12 октября 2004 г. №539;

· несоответствие технических параметров излучений радиоэлектронных средств требованиям, установленным в разрешении на использование радиочастот (радиочастотных каналов).

Вывод: По сравнению с 2009 годом, в этом отчетном периоде сохраняется тенденция к росту численности зарегистрированных РЭС и ВЧУ.
Выдача разрешений на применение ФМ
В 2010 году Управлением проведено 186 мероприятий по выдаче разрешений на применение франкировальных машин.

          Оформлено 241 разрешение  на применение франкировальных машин.  За текущий период аннулировано – 218 разрешений, из них:
· в связи с прекращением использования – 74;

· в связи с переоформлением при изменении реквизитов – 139;

· в связи с переоформлением при утрате или порче – 5.
          Количество выданных разрешений  на применение франкировальных машин показано на рис. 2.4.3.2.
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Рис. 2.4.3.2
Вывод: Количество заявлений, поданных владельцами франкировальных машин, в 2010 году несколько снизилось. 

Все мероприятия, связанные с выдачей, переоформлением и аннулированием разрешений на применение франкировальных машин, выполняются в порядке и с соблюдением сроков, установленных действующим законодательством. Все сведения занесены в базу данных ЕИС.

4.3.3. В сфере информационных технологий и деятельности по защите прав субъектов персональных данных

          По состоянию на 31.12.2010 в реестр внесено 3238 операторов, обрабатывающих персональные данные. С учетом операторов связи, владельцев РЭС и франкировальных машин, осуществляющих обработку персональных данных – 3562.


Динамика роста количества операторов, обрабатывающих персональные данные, показана на рис. 1.4.3.3.

[image: image12.emf]0

500

1000

1500

2000

2500

3000

3500

Юр. лицо

936 1324 3008

Гос. орган

26 32 64

Муниц. орган

12 12 161

Инд.

Предприниматель

1 2 5

2008 г. 2009 г. 2010 г.

Всего - 1370

Всего - 975

Всего - 3238


Рис. 1.4.3.3

За отчетный период поступило и рассмотрено 2192 уведомления,  из них:

· от органов государственной власти – 35;

· от муниципальных органов – 189;

· от юридических лиц – 1963;

· от индивидуальных предпринимателей – 5.
Динамика количества рассмотренных уведомлений показана 
на рис. 2.4.3.3.
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                                                                               Рис. 2.4.3.3
Из диаграммы видно, что количество уведомлений, поступивших в Управление в 2010 году, значительно возросло по сравнению с предыдущими годами. Одной из причин увеличения количества уведомлений, поступивших в Управление, является активизация работы по информированию организаций о требованиях Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных».
4.4. Сведения о результатах работы экспертов и экспертных организаций, привлекаемых к проведению мероприятий по контролю
В 2010 году эксперты и представители экспертных организаций 
к проведению мероприятий государственного контроля (надзора) не привлекались.
V. ДЕЙСТВИЯ ПО ПРЕСЕЧЕНИЮ НАРУШЕНИЙ ОБЯЗАТЕЛЬНЫХ ТРЕБОВАНИЙ И (ИЛИ) УСТРАНЕНИЮ ПОСЛЕДСТВИЙ ТАКИХ НАРУШЕНИЙ 
5.1. Действия по  пресечению нарушений в целом за Управление

По результатам мероприятий государственного контроля (надзора), проведенных в 2010 году:

· выдано предписаний об устранении выявленных нарушений – 898;
· вынесено предупреждений – 231.

          За текущий период составлено 1094 протокола об административном правонарушении, вынесено постановлений по делам об административных правонарушениях – 537, наложено административных взысканий в виде штрафов на сумму 4029,5 тыс. руб. 

          В 2010 году состоялось 158 судебных решений по вопросам соблюдения законодательства, из них:

· в сфере связи – 119 (в пользу Управления – 93);
· в сфере телерадиовещания –  1 (в пользу Управления – 0);
· в области деятельности по изготовлению экземпляров аудиовизуальных произведений, программ для ЭВМ, баз данных и фонограмм на любых видах носителей – 5 (в пользу Управления - 3);
· в сфере печатных СМИ – 24 (в пользу Управления –  23). 
· в области деятельности по обработке персональных данных –  9 (в пользу Управления – 9).
Решением Арбитражного суда г. Москвы от 24.12.2010 в удовлетворении заявления ФГУП «Почта России» об оспаривании предписания Управления было отказано.


Таким образом, из 178 судебных решений в пользу Управления были вынесены 146 судебных решений.

За текущий период удовлетворены  исковые заявления в суд о признании 114 свидетельств о регистрации СМИ недействительными.
5.2. В сфере массовых коммуникаций
                                   в сфере печатных СМИ
В 2010 году выявлено 186 правонарушений, подпадающие под действие Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях (далее – КоАП РФ).

Управлением было составлено 185 протоколов об административных правонарушениях. Прокурором г. Руза Московской области вынесено 1 постановление по делу об административном правонарушении по ст. 13.22 КоАП РФ.

При этом направлено в суды 33 протокола об административных правонарушениях по ст. 13.23 КоАП РФ; 2 протокола об административных правонарушениях по ст. 13.21 КоАП РФ; 2 протокола об административных правонарушениях по ч. 1 ст. 5.5 КоАП РФ

В результате рассмотрения Управлением вышеуказанных дел было вынесено 171 постановление по делам об административных правонарушениях.

Наложено штрафов на сумму 168100  руб.

Анализ практики применения КоАП РФ показывает, что в основном допускаются нарушения:

· ст. 13.21 КоАП РФ (изготовление или распространение продукции незарегистрированного средства массовой информации) – 2 (1,09 %);

· ст. 13.22 КоАП РФ (нарушение порядка объявления выходных данных) – 145 (78,8 %);

· ст. 13.23 КоАП РФ (нарушение порядка представления обязательного экземпляра  документов, письменных уведомлений, уставов и договоров) – 33 (17,93 %);

· ч. 1 ст. 5.5 КоАП РФ (нарушение порядка участия средств массовой информации в информационном обеспечении выборов, референдумов) – 2 (1,09 %)

· ч. 1 ст. 20.25 КоАП РФ (Неуплата административного штрафа) – 2 (1,09 %)

К административной ответственности привлекались должностные и юридические лица.

В 2010 году состоялось рассмотрение 24 судебные дела с участием Управления (23 в пользу Управления).
Причины принятия судом решений не в пользу Роскомнадзора

Мировым судьей 134 судебного участка Наро-Фоминского судебного района Московской области производство по административному делу в отношении главного редактора газеты «Элинар» Шиткиной И.С., привлекаемой к ответственности по ст. 13.23 КоАП РФ, прекращено за отсутствием состава административного правонарушения.

Вывод: По всем выявленным правонарушениям приняты меры пресекательного характера в соответствии с действующим законодательством.
                      в области телерадиовещания
 В 2010 году выявлено 8 правонарушений, подпадающие под действие Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях (далее – КоАП РФ).

Управлением было составлено 8 протоколов об административных правонарушениях.

При этом в суды направлено 5 протоколов об административных правонарушениях по ч. 3 ст. 14.1 КоАП РФ; 3 протокола об административном правонарушении по ст. 19.20 КоАП РФ

Анализ практики применения КоАП РФ показывает, что в основном допускаются нарушения:

· ч. 3 ст. 14.1 КоАП РФ (осуществление предпринимательской деятельности без специального разрешения (лицензии), если такое разрешение (такая лицензия) обязательно) – 5 (83,33 %);
· ч. 2 ст. 19.20 КоАП РФ (Осуществление деятельности, не связанной с извлечением прибыли, с нарушением требований или условий специального разрешения (лицензии)) – 3 (16,66 %)

К административной ответственности привлекались юридические лица.

В 2010 году состоялось рассмотрение 1 судебного дела с участием Управления (0 в пользу Управления), остальные находятся в производстве.
Причины принятия судом решений не в пользу Роскомнадзора

Решением Арбитражного суда Ульяновской области от 06.09.2010 по делу  № А72-5073/2010 в удовлетворении заявленного требования о привлечении ЗАО «Первое Региональное Радио» к административной ответственности по ч. 3 ст. 14.1 КоАП РФ отказано в связи с истечением срока давности привлечения к административной ответственности. Судом также установлено, что   соответствии с частью 2 ст. 2.1 КоАП РФ обществом были приняты все зависящие от него меры по соблюдению правил и норм, а именно задержка с началом радиовещания связана была с длительностью согласований и проектирования организации вещания, а также со значительными временными затратами, необходимыми для получения технических условий от владельца – предприятия банкрота.
                  в области  осуществления деятельности по изготовлению экземпляров аудиовизуальных произведений, программ для ЭВМ, баз данных и фонограмм на любых видах носителей
В 2010 году выявлено 7 правонарушений, подпадающих под действие Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях (далее – КоАП РФ).

Управлением было составлено 7 протоколов об административных правонарушениях.
Все протоколы были направлены в суды. 

К административной ответственности привлекались должностные лица и юридические лица.

В 2010 году состоялось рассмотрение 5 судебных дел с участием Управления (3 в пользу Управления).
Причины принятия судом решений не в пользу Роскомнадзора

Решениями Арбитражного суда г. Москвы от 16.12.2010 по делу  № А40-120586/10-72-490 (491) в удовлетворении заявленных требований (два дела) о привлечении ЗАО «ЛАЗЕР-ВИДЕО Мультимедиа» к административной ответственности по ч. 4 ст. 14.1 КоАП РФ отказано по следующим основаниям.

Отраженные в протоколах деяния выявлены в рамках одной проверки, одним и тем же контролирующим органом, в один день, в отношении одного и того же лица и квалифицируются в рамках одного состава административного правонарушения.

В связи с чем, в рассматриваемом деле орган при выявлении нарушения, предусмотренного ч. 4 ст. 14.1 КоАП РФ, должен был составить один протокол об административном правонарушении, с описанием в нем всех обнаруженных нарушений осуществления деятельности с нарушением условий, предусмотренных специальным разрешением (лицензией), а не составлять по каждому выявленному нарушению отдельный протокол. 

В настоящее время направлены две апелляционные жалобы на данные решения арбитражного суда г. Москвы в Девятый арбитражный апелляционный суд.

Выводы: Учитывая сложившуюся судебную практику при рассмотрении нескольких протоколов об административных правонарушениях,  составленных в рамках одной проверки,  в центральный аппарат Роскомнадзора будет направлено соответствующее письмо.

5.3. В сфере связи

В 2010 году выявлено 873 правонарушения, подпадающие под действие Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях (далее – КоАП РФ).

При этом Управлением было составлено 872 протокола об административных правонарушениях. Органами внутренних дел составлен
1 протокол.

В результате рассмотрения Управлением вышеуказанных дел было вынесено 386 постановлений по делам об административных правонарушениях.

При этом в суды направлено 30 протоколов об административных правонарушениях по ч. 1 ст. 19.5 КоАП РФ; 163 протокола об административных правонарушениях по ч. 3 ст. 14.1 КоАП РФ; 3 протокола об административных правонарушениях по ст. 19.7 КоАП РФ; 1 протокол об административных правонарушениях по ч. 2 ст. 14.1 КоАП РФ; 7 протоколов об административных правонарушениях по ч. 1 ст. 20.25 КоАП РФ.

В результате рассмотрения вышеуказанных протоколов наложено штрафов на сумму 3737400 руб.
       За текущий период проверены 8755 радиоэлектронных средств, при этом выявлены 152 не разрешенные для использования РЭС.

          По результатам проведенных мероприятий выдано 40 предписаний, наложено штрафов на сумму 377,7тыс. рублей.

Динамика изменения показателей по результатам проведенных мероприятий в отношении пользователей радиочастотного спектра приведена на рис. 1.5.
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                                                            Рис. 1.5
Анализ практики применения КоАП РФ показывает, что в основном допускаются нарушения:

· ч. 1 ст. 13.4 КоАП РФ (нарушение правил регистрации радиоэлектронных средств и высокочастотных устройств) – 286 (32.76 %);

· ч. 2 ст. 13.4 КоАП РФ (использование радиочастотного спектра без специального разрешения) –  261 (29.79 %);
· ст. 13.7 КоАП РФ (Несоблюдение установленных правил и норм, регулирующих порядок проектирования, строительства и эксплуатации сетей и сооружений связи) -  102 (11,68 %);
· ст. 13.6 КоАП РФ (Использование несертифицированных средств связи либо предоставление несертифицированных услуг связи) – 3 (0,34 %)

· ч. 2 ст. 14.1 КоАП РФ (Осуществление предпринимательской деятельности без специального разрешения (лицензии) – 1 (0,11 %);
· ч. 3 ст. 14.1 КоАП РФ (осуществление предпринимательской с нарушением условий, предусмотренных специальным разрешением (лицензией)) –177 (20,27 %);
· ст. 19.7 КоАП РФ (Непредставление сведений (информации)) – 3
(0,34 %); 
· ч. 1 ст. 19.5 КоАП РФ (невыполнение в срок законного предписания) – 33 (3,78 %);

· ч. 1 ст. 20.25 КоАП РФ (Неуплата административного штрафа) – 
7 (0,80  %).
К административной ответственности привлекались граждане, должностные лица и юридические лица.
В 2010 году с участием Управления состоялось рассмотрение 119 судебных дел,  вытекающих из административных правонарушений (93 в пользу Управления).
Причины принятия судом решения не в пользу Роскомнадзора
1.Решением Арбитражного суда г. Москвы от 29.09.2010 по заявлению Управления Роскомнадзора по Москве и Московской области ФГУП «Почта России» было привлечено к административной ответственности  по части 3 ст. 14.1 КоАП РФ с назначением наказания в виде штрафа в размере 40 000 рублей.

В соответствии  с Планом проведения плановых проверок Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций на 2010 год, утвержденным приказом руководителя Роскомнадзора от 26 августа 2009 г. № 423 (размещен на официальном Интернет-портале Роскомнадзора, http://rsoc.ru/), проводилась плановая выездная проверка ФГУП «Почта России».


Головным территориальным органом, ответственным за организацию данной проверки,  являлось Управление Роскомнадзора по Москве и Московской области.


В результате плановой проверки в отношении  ФГУП «Почта России» было составлено 5 протоколов об административных правонарушениях:


1.1. Постановлением мирового судьи от 02.09.2010 ФГУП «Почта России» было привлечено к административной ответственности по ст. 19.7 КоАП РФ за непредставление в уполномоченный орган сведений об изменении информации, содержащейся в Уведомлении об обработке персональных данных в нарушение требований ч. 7 ст. 22 Федерального закона от 27.07.2006 № 152 «О персональных данных».

1.2.Решением Арбитражного суда г. Москвы от 29.09.2010 по заявлению Управления Роскомнадзора по Москве и Московской области ФГУП «Почта России» было привлечено к административной ответственности  по части 3 ст. 14.1 КоАП РФ с назначением наказания в виде штрафа в размере 40 000 рублей.


В результате проведения планового мероприятия по контролю было установлено, что в нарушение требований п. 1 ст. 46 Федерального закона «О связи», ст. 16 Федерального закона «О почтовой связи», пп. «а» п. 47 Правил оказания услуг почтовой связи, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 15.94.2005 № 221, п. 6 Нормативов сбора из почтовых ящиков, обмена, перевозки и доставки письменной корреспонденции, а также контрольных сроков пересылки письменной корреспонденции, утвержденных постановлением  Правительства Российской Федерации от 24.03.2006 № 160, п.4 Условий осуществления деятельности в соответствии с лицензией № 25577, ФГУП «Почта России» нарушаются контрольные сроки пересылки письменной корреспонденции по внутриобластному и межобластному потокам, посылок, страховой почты по межобластному потоку, а также пересылки  EMS-отправлений из субъектов Российской Федерации в Москву и Московскую область. 

1.3. Решением Арбитражного суда г. Москвы от 22.10.2010 по делу  № А40-97875/10-146-546 в удовлетворении заявленного требования о привлечении ФГУП «Почта России» к административной ответственности по ч. 3 ст. 14.1 КоАП РФ (СОРМ, лицензия № 25577) отказано по следующим основаниям.

Судом было установлено, что на основании акта от 27.07.2010 административным органом было составлено пять протоколов, в том числе и протокол от 30.06.2010 по данному делу.

Согласно ч. 4 ст. 4.1 КоАП РФ никто не может нести административную ответственность дважды за одно и то же административное правонарушение. 

Суд исходит из того, что действия по осуществлению предприятием предпринимательской деятельности с нарушением условий, предусмотренных  лицензией, образуют объективную сторону одного административного правонарушения, предусмотренного ч. 3 ст. 14.1 КоАП РФ. Данное действие является длящимся, следовательно, на основании части 1 ст. 28.2 КоАП РФ должен быть составлен один протокол об административном правонарушении.

1.4. Решением Арбитражного суда г. Москвы от 26.10.2010 по делу  № А40-97878/09-84-549 в удовлетворении заявленного требования о привлечении ФГУП «Почта России» к административной ответственности по ч. 3 ст. 14.1 КоАП РФ (оказание универсальных услуг, лицензия № 25577), отказано по следующим основаниям.

Судом было установлено, что административным органом была проведена проверка, по результатам которой были зафиксированы факты несоблюдения ответчиком лицензионных требований и составлены несколько протоколов об административных правонарушениях.

Однако административный орган не принял во внимание, что совершенные ответчиком действия образуют одно событие правонарушения – нарушение лицензионных норм и правил.

Выводы Управления о том, что выявленные события свидетельствуют о разных административных правонарушениях, не основаны на нормах права и обстоятельствах рассматриваемого дела.

1.5. Решением Арбитражного суда г. Москвы от 12.10.2010 по делу  № А40-96158/10-21-506 в удовлетворении заявленного требования о привлечении ФГУП «Почта России» к административной ответственности по ч. 3 ст. 14.1 КоАП РФ (СОРМ, лицензия № 55298)отказано по следующим основаниям.

Судом было установлено, что административным органом была проведена проверка, по результатам которой были зафиксированы факты несоблюдения ответчиком лицензионных требований и составлены 5 протоколов об административных правонарушениях.

Однако административный орган не принял во внимание, что совершенные ответчиком действия образуют одно событие правонарушения – нарушение лицензионных норм и правил.

Выводы Управления о том, что выявленные события свидетельствуют о разных административных правонарушениях, не основаны на нормах права и обстоятельствах рассматриваемого дела.

Поскольку предприятием было совершено одно административное правонарушение, протокол должен быть составлен один, этого сделано не было, и административным органом в настоящее время возможность устранить допущенное нарушение утрачена, заявленные заявителем 16 требований о привлечении к административной ответственности за одно правонарушение не могут быть соответствовать положением части 1 статьи 1.6 и части 5 статьи 4.1 КоАП РФ.

На решение Арбитражного суда г. Москвы от 12.10.2010 была подана апелляционная жалоба в Девятый арбитражный апелляционный суд. Своим постановлением Девятый арбитражный апелляционный суд оставил решение первой инстанции без изменения, а апелляционную жалобу Управления – без удовлетворения. При этом делались ссылки на постановление Федерального арбитражного суда Московского округа по рассмотрению кассационной жалобы ФГУП «Почта России» на решение первой и постановление апелляционной инстанций по заявлению Управления Роскомнадзора по Тюменской области о привлечении к административной ответственности ФГУП «Почта России».  
2. Решением Арбитражного суда Московской области от 10.06.2010 по делу  № А41-15590/10 в удовлетворении заявленного требования о привлечении ИП Валикова Ю.А. к административной ответственности по ч. 3 ст. 14.1 КоАП РФ отказано по следующим основаниям.

Решением Арбитражного суда Московской области от 10.06.2010 по делу      № А41-15591/10 ИП Валиков Ю.А. был привлечен к административной ответственности по ч. 3 ст. 14.1 КоАП РФ.

В силу ч. 5 ст. 14.1 КоАп РФ никто не может нести административную ответственность дважды за одно и то же административное правонарушение.

При этом суд исходил из доказанности факта правонарушения, выявленного по результатам проверки, проведенной управлением 12.04.2010. 

Судом установлено, что вывод управления о правомерности квалификации отдельных действий предпринимателя в качестве самостоятельных правонарушений по признакам состава административного правонарушения, предусмотренного ч. 3 ст. 14.1 КоАП РФ, не основан на законе. 

Ответственность за названное нарушение и вменяемое в вину предпринимателю в настоящем случае наступает по ч. 3 ст. 14.1 КоАП РФ. Указанные нарушения лицензионных условий установлены управлением по результатам единой проверки. 

Следовательно, данные нарушения надлежит расценивать как одно.

Выводы: Учитывая сложившуюся судебную практику при рассмотрении нескольких протоколов об административных правонарушениях,  составленных в рамках одной проверки,  в центральный аппарат Роскомнадзора будет направлено соответствующее письмо.

3. Решением Арбитражного суда г. Москвы от  04.05.2010 по делу  № А40-36363/10-146-178 в удовлетворении заявленного требования о привлечении ОАО «МТС» к административной ответственности по ч. 3 ст. 14.1 КоАП РФ отказано по следующим основаниям.

Суд посчитал, что при передаче коммерческому представителю полномочий по заключению от своего имени абонентских договоров МТС были приняты все зависящие от него меры по соблюдению требований правил оказания услуг.

Данные условия не лишают абонентов права обращаться к оператору с претензиями по поводу оказанных услуг, однако для целей привлечения к административной ответственности исключают наличие в действиях оператора – ОАО «МТС» субъективной стороны правонарушения.

В отличие от гражданско-правовой ответственности лицо, привлекаемое к административной ответственности, не может нести административную ответственность за действия третьего лица, поскольку такая ответственность не установлена в КоАП РФ.

4. Решением Арбитражного суда г. Москвы от 02.06.2010 по делу  № А40-41783/10-146-217 в удовлетворении заявленного требования о привлечении ООО «Ольвен» к административной ответственности по ч. 3 ст. 14.1 КоАП РФ отказано в связи с истечением срока давности привлечения к административной ответственности.

Первое Определение (не явился ответчик, не извещен), второе Определение от 29.04.10 дело назначено к рассмотрению на 26.05.10 за пределами срока давности.

5. Решением Арбитражного суда г. Москвы от 26.04.2010 по делу  № А40-35516/10-17-197 в удовлетворении заявленного требования о привлечении ОАО «Мегафон» к административной ответственности по ч. 3 ст. 14.1 КоАП РФ отказано по следующим основаниям.

Суд пришел к выводу, что в действиях ОАО «Мегафон» отсутствуют нарушения пп. «е», «з», «и» пункта 19 Правил оказания услуг подвижной связи, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 25.05.2005 № 328, и как следствие нарушение лицензионных требований и условий, за которое ч. 3 ст. 14.1 КоАП РФ предусмотрена административная ответственность.

6. Решением Арбитражного суда г. Москвы от  07.04.2010 по делу  № А40-29053/10-148-159 в удовлетворении заявленного требования о привлечении ОАО «МТС» к административной ответственности по ч. 3 ст. 14.1 КоАП РФ отказано по следующим основаниям.

Пунктом 24 Правил оказания услуг подвижной связи, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 25.05.2005 № 328, предусмотрено, что оператор связи вправе поручить третьему лицу заключение договора от имени и за счет оператора связи. Такое поручение ОАО «МТС» дал ООО «МИГ» посредством подписания договора коммерческого представительства.

Во исполнение поручения ОАО «МТС», ООО «МИГ» заключило от имени МТС абонентский договор с выделением абонентского номера и внесло в электронную базу данных МТС.

Согласно п. 5.2 Договора КП, коммерческий представитель при заключении абонентского договора должен руководствоваться требованиями к порядку заключения абонентского договора.

При этом договором КП установлено, что коммерческий представитель отвечает за достоверность и полноту данных, указанных в абонентском договоре. Также коммерческий представитель обязан до передачи комплекта приобретателю внести в установленном порядке в электронную базу данных МТС сведения, указанные в абонентском договоре.

Следовательно, у ОАО «МТС» не было оснований полагать, что оказание услуг по абонентскому номеру производилось без заключения договора.

Судом установлено отсутствие вины общества в совершении административного правонарушения, а согласно п. 2 ст. 24.5 КоАП РФ отсутствие состава административного правонарушения является обстоятельством, исключающим производство по делу. 

7. Мировым судьей судебного участка № 409 г. Москвы  постановлениями от 28.04.2010 и от 29.04.2010  производства по трем административным делам в отношении заместителя директора Главного центра магистральных перевозок почты - филиала ФГУП «Почта России» Абдухалилова В.Р., привлекаемого к ответственности по ч.3 ст. 14.1 КоАП РФ, прекращены за отсутствием состава административного правонарушения.

8. Мировым судьей судебного участка № 409 г. Москвы  постановлениями от 26.04.2010, 28.04.2010 и от 29.04.2010  производства по пяти административным делам в отношении  директора Главного центра магистральных перевозок почты - филиала ФГУП «Почта России» Матвиенко А.П., привлекаемого к ответственности по ч.3 ст. 14.1 КоАП РФ, прекращены за отсутствием состава административного правонарушения.

9. Мировым судьей с/у № 283 Московской области постановлением от 21.04.2010 производство в отношении ООО «МИР», привлекаемого к ответственности по ч. 1 ст. 19.5 КоАП РФ, прекращено в связи с истечением срока давности привлечения к административной ответственности.
10. Решением Арбитражного суда г. Москвы от 21.07.2010 по делу  № А41-19767/10 в удовлетворении заявленного требования о привлечении ООО «Бивег» к административной ответственности по ч. 3 ст. 14.1 КоАП РФ отказано в связи с истечением срока давности привлечения к административной ответственности.

Определением суда от 31.05.2010 заявление Управления принято к производству и назначено судебное заседание на 15.06.2010. В назначенное время представители сторон в судебное заседание не явились и у суда отсутствовали сведения о надлежащем уведомлении сторон о времени и месте судебного разбирательства, в связи с чем определением суда рассмотрение дела было отложено на 14.07.2010.

На дату рассмотрения дела – 14.07.2010, в суд поступили сведения о надлежащем уведомлении сторон о времени и месте судебного разбирательства, однако, срок давности привлечения к административной ответственности, установленный частью 1 ст. 4.5 КоАП РФ, истек.

11. Решением Арбитражного суда г. Москвы от 02.08.2010 по делу  № А40-61488/10-119-336 в удовлетворении заявленного требования о привлечении ОАО «Мегафон» к административной ответственности по ч. 3 ст. 14.1 КоАП РФ отказано по следующим основаниям.

Суд пришел к выводу, что в действиях ОАО «Мегафон» отсутствуют нарушения пункта 47 Правил оказания услуг подвижной связи, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 25.05.2005 № 328, и как следствие нарушение лицензионных требований и условий, за которое ч. 3 ст. 14.1 КоАП РФ предусмотрена административная ответственность.

В данном случае имело место ограничение связи в связи с полным отсутствием денежных средств на счету абонента, а не приостановление связи по причине нарушения абонентом условий договора.

12. Постановлением Мирового судьи судебного участка Дубненского судебного района Московской области  от 16.07.2010 производство по делу в отношении ООО «ИНКОМТЕХ» об административном правонарушении, предусмотренном частью 1 ст. 19.5 КоАП РФ, было прекращено (2 протокола).
В суде было установлено, что как следует из переписки между Администрацией г. Дубны и ООО «ИНКОМТЕХ» задержка прекращения вещания была вызвана исключительными обстоятельствами, связанными с социальной значимостью деятельности общества, осуществляющего телевизионное вещание для частного сектора г. Дубны.

Действия  ООО «ИНКОМТЕХ» не могут быть расценены как противоправное деяние в силу ст. 2.7 КоАП РФ.

13. Постановлением Мирового судьи судебного участка № 155 г. Москвы от 28.09.2010 производство по делу в отношении ЗАО «Информационные радиосистемы» об административном правонарушении, предусмотренном частью 1 ст. 19.5 КоАП РФ, было прекращено за отсутствием состава административного правонарушения.

14. Постановлением Мирового судьи судебного участка № 305 Московской области от 16.09.2010 производство по делу в отношении начальника отделения почтовой связи г. Можайска Игнатено Л.В. об административном правонарушении, предусмотренном частью 3 ст. 14.1 КоАП РФ, было прекращено за отсутствием состава административного правонарушения.

15. Решением Арбитражного суда г. Москвы от 02.11.2010 по делу  № А41-24918/10 в удовлетворении заявленного требования о привлечении ООО «ФОРПОСТ-ТЕЛЕКОМ» к административной ответственности по ч. 3 ст. 14.1 КоАП РФ отказано в связи с истечением срока давности привлечения к административной ответственности.

На дату рассмотрения дела в суд поступили сведения о надлежащем уведомлении ООО «ФОРПОСТ-ТЕЛЕКОМ» о времени и месте судебного разбирательства, однако, срок давности привлечения к административной ответственности, установленный частью 1 ст. 4.5 КоАП РФ, истек.

16. Мировым судьей судебного участка № 409 г. Москвы  постановлением от 05.10.2010 производство по административному делу в отношении заместителя начальника Прижелезнодорожного почтамта при Ярославском вокзале – обособленного структурного подразделения Главного центра магистральных перевозок почты - филиала ФГУП «Почта России» Саберова Р.М., привлекаемого к ответственности по ч.3 ст. 14.1 КоАП РФ, прекращено за отсутствием состава административного правонарушения.

17.  Мировым судьей судебного участка № 216 г. Москвы  постановлением от 07.10.2010 производство по административному делу в отношении начальника ОПС-334 ММП-6 УФПС г. Москвы Панкратовой Т.Н., привлекаемой к ответственности по ч.3 ст. 14.1 КоАП РФ, прекращено за отсутствием состава административного правонарушения.

Выводы: Взаимодействие с мировыми судьями Москвы и Московской области в целом остается проблемным. В большинстве случаев постановления в адрес Управления Роскомнадзора по Москве и Московской области не высылаются. Управление не является стороной по делу. Постановления мировых судей г. Москвы размещаются в Портале мировых судей г. Москвы в сети Интернет. Однако на данном сайте судьи изменяют текст постановления в части наименования лица, привлекаемого к ответственности и его реквизитов на «***» либо «ХХХ», копии публикуют лишь некоторые мировые судьи. В связи с этим приходится по каждому протоколу направлять соответствующие запросы о предоставлении постановлений по делам об административных правонарушениях. 

5.4. В сфере информационных технологий и деятельности по защите прав субъектов персональных данных

В 2010 году выявлено 22 правонарушения, подпадающие под действие Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях (далее – КоАП РФ).

При этом Управлением было составлено 22 протокола об административных правонарушениях. 

В суды направлено 14 протоколов об административных правонарушениях по ст. 19.7 КоАП РФ; 8 протоколов об административных правонарушениях по ч. 1 ст. 19.5 КоАП РФ.

Анализ практики применения КоАП РФ показывает, что в основном допускаются нарушения:

· ст. 19.7 КоАП РФ (Непредставление сведений (информации) – 14 
(63,63 %).

· ч. 1 ст. 19.5 КоАП РФ (неисполнение предписания органа, осуществляющего государственный надзор (контроль) – 8 (36,36 %).

К административной ответственности привлекались юридические лица.
В 2010 году состоялось рассмотрение 9 судебных дел (все в пользу Управления).
VI. АНАЛИЗ И ОЦЕНКА ЭФФЕКТИВНОСТИ ГОСУДАРСТВЕННОГО КОНТРОЛЯ (НАДЗОРА) 
Результаты выполнения утвержденных на отчетный год показателей деятельности Роскомнадзора (Утверждены министром связи и массовых коммуникаций Российской Федерации от 03.12.2009 № ИЩ-П14-6890) в части, касающейся Управления Роскомнадзора по Москве и Московской области.

В сфере связи

Основные показатели, отражающие уровень достижения задачи по контролю соблюдения обязательных требований и лицензионных условий:

	Виды субъектов надзора
	запланировано
	проведено

	
	Количество мероприятий по контролю в составе плановых проверок

	Юридические лица и индивидуальные предприниматели - владельцы лицензий на осуществление деятельности в области оказания услуг связи
	430
	322*

	Юридические лица и индивидуальные предприниматели - пользователи радиоэлектронных средств
	9
	9

	Юридические лица и индивидуальные

предприниматели - пользователи высокочастотных устройств
	8
	8

	Юридические лица и индивидуальные предприниматели - владельцы франкировальных машин
	18
	17*

	Операторы государственного банка данных о детях, оставшихся без попечения родителей
	3
	3

	Виды субъектов надзора
	Количество мероприятий систематического наблюдения

	Юридические лица и индивидуальные предприниматели - владельцы лицензий на осуществление деятельности в области оказания услуг связи
	95
	92**

	Юридические лица и индивидуальные предприниматели - пользователи радиоэлектронных средств
	22
	20**


* Причины отмен в таблице 3.4.2.2
** Причины отмен в таблице 4.4.2.2
Основные показатели, отражающие уровень достижения задачи:

	Показатель
	Ед. изм.
	Количество

	
	
	Утвержденный показатель
	Достигнутый показатель

	Доля рассмотренных в установленный срок обращений граждан с жалобами на нарушения их прав и законных интересов 
	% 
	100 
	100 

	Доля обжалованных решений о выдаче (отказе в выдаче) разрешительных и регистрационных документов 
	% 
	1 
	0 

	Доля радиоэлектронных средств и высокочастотных устройств, зарегистрированных по обращениям (заявкам) в установленные законодательством сроки 
	% 
	100 
	100 

	Доля заявлений о выдаче разрешений на применение франкировальных машин по обращениям (заявкам), рассмотренных в установленные законодательством сроки 
	% 
	100 
	100 

	Доля проведенных в установленные сроки проверок юридических лиц и индивидуальных предпринимателей 
	%
	100 
	100 

	Доля проведенных в установленные сроки мероприятий систематического наблюдения
	%
	100 
	100 

	Доля рассмотренных в установленные сроки дел об административных правонарушениях
	%
	100 
	100 


В сфере массовых коммуникаций

Основные показатели, отражающие уровень достижения задачи: выявление фактов использования СМИ для пропаганды экстремистской деятельности, наркотиков, культа насилия и жестокости, порнографии.

	Субъект надзора
	Количество наименований

	
	Утв. показатель (Кол. СМИ)
	Достигнутый показатель (Кол. мероприятий - проверенных экземпляров)

	Средства массовой информации, подлежащие мониторингу на предмет наличия в них признаков экстремизма
	15
	841

	Средства массовой информации, подлежащие мониторингу на предмет пропаганды употребления наркотических средств
	12
	418

	Средства массовой информации, подлежащие мониторингу на предмет использования их для пропаганды порнографии
	8
	127

	Средства массовой информации, подлежащие мониторингу на предмет использования их для пропаганды культа насилия и жестокости
	11
	302


Основные показатели, отражающие уровень достижения задач: 

государственный контроль соблюдения обязательных требований и лицензионных условий в сфере телерадиовещания;

государственный контроль соблюдения обязательных требований и лицензионных условий владельцами лицензии на осуществление деятельности по изготовлению экземпляров аудиовизуальных произведений, программ для электронных вычислительных машин (программ для ЭВМ), баз данных и фонограмм на любых видах носителей.
	Виды субъектов надзора
	Количество мероприятий по контролю, запланированных в составе плановых проверок

	
	Утв. показатель
	Достигнутый показатель

	Юридические лица и индивидуальные предприниматели - владельцы лицензий на осуществление деятельности по телерадиовещанию
	7
	7

	Юридические лица и индивидуальные предприниматели, имеющие лицензии на осуществление деятельности по изготовлению экземпляров аудиовизуальных произведений, программ для электронных вычислительных машин (программ для ЭВМ), баз данных и фонограмм на любых видах носителей
	21
	21

	Виды субъектов надзора
	Количество мероприятий систематического наблюдения

	
	Утв. показатель
	Достигнутый показатель

	Юридические лица и индивидуальные

предприниматели - владельцы лицензий на 

осуществление деятельности по телерадиовещанию
	6
	4*


* Причины отмен в таблице 4.4.2.2
Основные показатели, отражающие уровень достижения задачи:
Выдача регистрационных и разрешительных документов в сфере СМИ.

	Показатель
	Ед. изм.
	Количество

	
	
	Утв. показатель
	Достигнутый показатель

	Доля средств массовой информации, зарегистрированных по обращениям  (заявкам) в установленный законодательством срок
	%
	100
	100

	Доля обжалованных решений о выдаче (отказе в выдаче) свидетельств о регистрации СМИ
	%
	0
	0


В сфере защиты прав субъектов персональных данных

	Показатель
	Ед. изм.
	Количество

	
	
	Утвержденный показатель
	Достигнутый показатель

	Доля обращений субъектов персональных данных по вопросам, касающимся обработки персональных данных и защиты их прав и законных интересов, рассмотренных в установленные законодательством сроки
	%% 
	100 
	100

	Доля уведомлений операторов, осуществляющих обработку персональных данных, рассмотренных в установленные законодательством сроки
	%% 
	100
	100

	Доля записей в реестре операторов, осуществляющих обработку персональных данных, внесенных в реестр в установленные законодательством сроки
	% %
	100 
	100

	Доля обжалованных решений о внесении (отказе) в реестр операторов, осуществляющих обработку персональных данных
	% %
	100 
	100

	Количество подлежащих контролю (надзору) за соответствием обработки персональных данных требованиям законодательства Российской Федерации государственных органов, муниципальных органов, юридических или физических лиц, организующих и (или) осуществляющих обработку персональных данных
	Еед.
	22
	20


Нарушений требований и сроков, установленных административными регламентами исполнения государственных функций, в том числе функций разрешительной и регистрационной деятельности не допущено.

Анализ изменения показателей в сфере связи.

По сравнению с прошлым отчетным периодом общее число мероприятий, проведенных Управлением, возросло с 2984 до 3343, число плановых проверок незначительно уменьшилось, число внеплановых мероприятий осталось на прежнем уровне. При этом существенную долю в общем объеме мероприятий занимает участие государственных инспекторов в работе комиссий по вводу в эксплуатацию сооружений связи


Анализ объемных показателей, достигнутых при проведении внеплановых проверок, по сравнению с прошлым периодом, показывает, что при  возросшем числе обращений граждан по вопросам оказания услуг связи,  общее число внеплановых проверок существенно не изменилось, что говорит о  
 возросшем уровне профессионального мастерства государственных инспекторов и снижении административного давления на участников рынка связи.

Увеличение общего числа проведенных плановых мероприятий по систематическому наблюдению по сравнению с прошлым отчетным периодом привело к увеличению количества выявленных нарушений, что говорит о повышении результативности проведения мероприятий систематического наблюдения.


Таким образом, анализ показателей деятельности Управления Роскомнадзора по Москве и Московской области в сфере связи, показывает, что по сравнению с предыдущим годом при несущественном изменении количества проверок и мероприятий уровень достигнутых результатов не снизился, а по предупреждениям, количеству протоколов, штрафам и судебным решениям увеличился. Существенно выросла сумма штрафов, взысканных без проведения проверок. Так, в Управлении в 2009 г. сумма штрафов, взысканных без проведения проверок, составила 299400 рублей, а в 2010 – 1274100 рублей. Увеличение в 4,25 раза говорит о повышении эффективности деятельности Управления, о более тесном  взаимодействии с РЧЦ ЦФО, снижении административной  нагрузки на бизнес и является одним из показателей реализации административной реформы.

Анализ изменения показателей в сфере массовых коммуникаций
По сравнению с 2009 годом произошел существенный рост показателей деятельности в сфере средств массовой информации. Возросло как число плановых мероприятий, так и количество выявленных нарушений.
VII. ВЫВОДЫ И ПРЕДЛОЖЕНИЯ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ГОСУДАРСТВЕННОГО КОНТРОЛЯ (НАДЗОРА) 

План проведения плановых проверок Роскомнадзора на 2010 год в части, касающейся Управления Роскомнадзора по Москве и Московской области, выполнен. 
Мероприятия по систематическому наблюдению за исполнением обязательных требований в соответствии с Планом деятельности Управления на 2010 год проведены.

Необоснованных переносов срока проведения и случаев отмены плановых проверок и мероприятий по систематическому наблюдению не было.
По всем выявленным нарушениям в результате проведенной работы по осуществлению государственного контроля (надзора) в 2010 году приняты меры в соответствии с действующим законодательством.

В ходе ведения разрешительной и регистрационной деятельности по всем поступившим заявлениям выданы соответствующие разрешительные и регистрационные документы в установленные сроки.
Предложения по совершенствованию нормативно-правового регулирования и осуществления государственного контроля (надзора), в том числе разрешительной и регистрационной деятельности приведены в подразделе 1.2 данного отчета.

По сравнению с 2009 годом количество:

· субъектов контроля (надзора) увеличилось в 1,2 раза;

· проведенных мероприятий увеличилось  в 1,1 раза;

· проведенных работ по вводу в эксплуатацию сооружений связи увеличилось в 1,3 раза;

· обращений и жалоб, поступивших в Управление, увеличилось 
в 2,4 раза;

· предписаний об устранении выявленных нарушений уменьшилось в 1,05 раза, предупреждений о приостановлении действия лицензии увеличилось в 1,4 раза.

· количество состоявшихся судебных решений осталось на том же уровне.

· сумма наложенных штрафов увеличилась в 1,04 раза.

· число зарегистрированных РЭС и ВЧУ увеличилось в 1,6 раза.

Руководитель                                                                                      Д.В. Сокоушин
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 (20/4)


Начальник 1/0


Заместитель начальника 1/1


Консультант 2/0


Главный спец.-экс. 5/1


Ведущий спец.-эксп. 6/0


Спец.-эксп. 3/2


Старший спец. 1 р. 1/0


Специалист 1 р. 1/0








Отдел надзора в сфере массовых коммуникаций


 (22/15)


Начальник 1/1


Заместитель начальника 2/1


Консультант 3/3


Главный спец.-экс. 5/3


Ведущий спец.-эксп. 5/3


Спец.-эксп. 2/1


Старший спец. 1 р. 2/2


Старший спец. 2 р. 1/0


Специалист 1 р. 1/1








Отдел надзора в сфере предоставления услуг связи


по передаче данных 


(24/13)


Начальник 1/1


Заместитель начальника 2/2


Консультант 3/3


Главный спец.-экс. 6/5


Ведущий спец.-эксп. 7/1


Спец.-эксп. 3/0


Старший спец. 1 р. 1/0


Специалист 1 р. 1/1








Отдел регистрации


РЭС и ВЧУ 


 (18/14)


Начальник 1/1


Заместитель начальника 1/1


Консультант 2/2


Главный спец.-экс. 4/3


Ведущий спец.-эксп. 3/2


Старший спец. 1 р. 4/2


Специалист 1 р. 3/3








Территориальный отдел надзора и контроля № 1 (Королев) 


(16/11)


Начальник 1/1


Заместитель начальника 1/1


Консультант 1/1


Главный спец.-экс. 5/4


Ведущий спец.-эксп. 4/2


Спец.-эксп. 2/0


Специалист 1 р. 1/1


Ведущий эксперт 1/1








Территориальный отдел надзора и контроля № 3 (Солнечногорск) 


 (16/9)


Начальник 1/1


Заместитель начальника 1/1


Консультант 1/1


Главный спец.-экс. 5/5


Ведущий спец.-эксп. 4/1


Спец.-эксп. 2/0


Старший спец. 1 р. 1/0


Специалист 1 р. 1/0








Отдел финансового обеспечения и бухгалтерского учета


(12/9)


Начальник 1/1


Заместитель начальника 1/0


Старший спец. 1 р. 5/4


Старший спец. 2 р. 3/2


Специалист 1 р. 2/2








Отдел административного обеспечения 


 (58/33)


Начальник 1/1


Заместитель начальника 3/3


Старший спец. 1 р. 10/8


Старший спец. 2 р. 4/2


Специалист 1 р. 3/3


Ведущий эксперт 2/1


Водители автомобиля 35/15








Отдел надзора в сфере местной


 телефонной связи 


(24/18)


Начальник 1/1


Заместитель начальника 2/2


Консультант 3/3


Главный спец.-экс. 6/6


Ведущий спец.-эксп. 7/4


Спец.-эксп. 3/1


Старший спец. 1 р. 1/0


Специалист 1 р. 1/1





Отдел надзора в сфере использования РЭС и ВЧУ 


 (20/14)


Начальник 1/1


Заместитель начальника 1/1


Консультант 2/2


Главный спец.-экс. 5/4


Ведущий спец.-эксп. 6/4


Спец.-эксп. 3/0


Старший спец. 1 р. 1/1


Специалист 1 р. 1/1








Отдел по защите прав субъектов персональных данных и надзора в сфере информационных технологий


 (21/12)


Начальник 1/1


Заместитель начальника 2/1


Консультант 2/2


Главный спец.-экс. 5/3


Ведущий спец.-эксп. 6/2


Спец.-эксп. 3/1


Старший спец. 1 р. 1/1


Специалист 1 р. 1/1





Отдел организационной работы


 (15/11)


Начальник 1/1


Заместитель начальника 1/1


Консультант 1/1


Главный спец.-экс. 4/4


Ведущий спец.-эксп. 1/0


Спец.-эксп. 1/1


Старший спец. 1 р. 2/2


Старший спец. 2 р. 2/0


Специалист 1 р. 1/0


Ведущий эксперт 1/1








Отдел документооборота, контроля и работы с обращениями граждан 


(20/11)


Начальник 1/1


Заместитель начальника 1/0


Старший спец. 1 р. 10/6


Старший спец. 2 р. 5/2


Специалист 1 р. 3/2








Отдел государственной службы, кадров и правового обеспечения


(19/13)


Начальник 1/1


Заместитель начальника 1/1


Консультант 2/1


Главный спец.-экс. 4/3


Ведущий спец.-эксп. 4/3


Спец.-эксп. 3/1


Старший спец. 1 р. 2/2


Специалист 1 р. 2/1








Отдел надзора в сфере предоставления услуг подвижной радиосвязи 


 (21/6)


Начальник 1/1


Заместитель начальника 2/0


Консультант 2/2


Главный спец.-экс. 5/2


Ведущий спец.-эксп. 6/0


Спец.-эксп. 3/0


Старший спец. 1 р. 1/0


Специалист 1 р. 1/1








Отдел надзора в сфере предоставления услуг связи для целей вещания


(22/10)


Начальник 1/1


Заместитель начальника 2/2


Консультант 2/2


Главный спец.-экс. 6/2


Ведущий спец.-эксп. 6/1


Спец.-эксп. 3/0


Специалист 1 р. 1/1


Ведущий эксперт 1/1








Отдел надзора в сфере междугородной телефонной связи


(18/11)


Начальник 1/1


Заместитель начальника 1/1


Консультант 2/0


Главный спец.-экс. 5/3


Ведущий спец.-эксп. 5/3


Спец.-эксп. 1/1


Старший спец. 1 р. 1/1


Ведущий эксперт 2/1





Отдел надзора в сфере почтовой связи


(18/11)


Начальник 1/1


Заместитель начальника 1/1


Консультант 2/2


Главный спец.-экс. 5/5


Ведущий спец.-эксп. 5/1


Спец.-эксп. 2/0


Старший спец. 1 р. 1/1


Специалист 1 р. 1/0








Заместитель


Руководителя








Заместитель


Руководителя








Заместитель


Руководителя








Руководитель 


Д.В. Сокоушин
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Диаграмма4

		Владельцев лицензий

		Пользователей РЭС

		Пользователей ВЧУ

		Владельцев франкировальных машин
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Диаграмма_Субъекты_всего

				Субъекты		Объекты

		2005 г.		10009		14575

		2006 г.		12755		27370

		2007 г.		16844		29556

		2008 г.		19189		37991

		2009 г.		21825		55197

		2010 г.		26722		66208





Диаграмма_Субъекты_всего
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Объекты

174991
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69370

208769



Опер_Лиц_услуги

		Характеристика лицензий в области связи

		Вид деятельности				2005		2006		2007		2008		2009		% от общего количества

		Услуги местной телефонной связи, за исключением услуг местной телефонной связи с использованием таксофонов и средств коллективного доступа				1124		1485		1578		1693		1945		14.50%

		Услуги междугородной и международной телефонной связи				5		34		41		46		41		0.31%

		Услуги телефонной связи в выделенной сети связи				12		24		38		45		45		0.34%

		Услуги внутризоновой телефонной связи				28		28		213		224		275		2.05%

		Услуги местной телефонной связи с использованием таксофонов				0		5		25		28		32		0.24%

		Услуги местной телефонной связи с использованием средств коллективного доступа				1		40		156		162		156		1.16%

		Услуги телеграфной связи				10		8		9		10		12		0.09%

		Услуги связи персонального радиовызова				25		26		15		8		7		0.05%

		Услуги подвижной радиосвязи в сети связи общего пользования				43		41		97		120		135		1.01%

		Услуги подвижной радиосвязи в выделенной сети связи				9		19		69		74		79		0.59%

		Услуги подвижной радиотелефонной связи				74		81		118		96		149		1.11%

		Услуги подвижной спутниковой радиосвязи				0		3		5		8		8		0.06%

		Услуги связи по предоставлению каналов связи				523		627		892		925		1097		8.18%

		Услуги связи в сети передачи данных, за исключением передачи голосовой информации				1766		2364		2699		2748		3043		22.69%

		Услуги связи по передаче голосовой информации в сети передачи данных				174		210		849		1028		1056		7.87%

		Телематические услуги связи				2161		3240		3363		3432		3833		28.58%

		Услуги связи для целей кабельного вещания				103		146		292		357		381		2.84%

		Услуги связи для целей эфирного вещания				177		486		663		890		977		7.29%

		Услуги связи для целей проводного радиовещания				6		6		4		5		7		0.05%

		Услуги почтовой связи				80		83		117		129		133		0.99%

		Всего				6321		8956		11243		12028		13411

		Всего операторов				2548		2662		3604		4021		4392





Хар_РЭС

				Характеристика регистрации РЭС и ВЧУ

		№№ 
п/п		Вид деятельности		2005		2006		2007		2008		% от общего количества

		1		РЭС сетей радиосвязи, использующие диапазон р/ч до 30 МГц		0		28		213		488

		2		Базовые станции сетей сотовой  радиосвязи, всего, 
в том числе:		703		9981		7193		8899

				GSM 900/1800		681		9723		6814		8732

				AMPS/DAMPS		0		166		31		0

				NMT-450		0		0		0		0

				IMT-MC-450		22		92		342		149

				IMT-2000/UMTS		0		0		6		18

		3		БС сетей транкинговой радиосвязи		22		44		15		19

		4		БС сетей персонального радиовызова		0		4		1		44

		5		Радиорелейные станции		986		2876		5177		5888

		6		БС сетей беспроводного абонентского радиодоступа		1		237		26		29949

		7		БС фиксированной службы, всего,
в том числе:		22		164		390		215

				CDMA		0		0		0		0

				DECT		22		155		390		213

				УTK		0		9		0		2

		8		Передатчики телевизионного вещания, всего,
в том числе:		3		18		41		23

				1 -12 каналы		0		5		7		1

				21 -60 каналы		3		13		34		22

		9		БС многопользовательских систем распределения ТВ программ, всего,
в том числе:		0		2		15		12

				на основе систем MMDS		0		2		15		12

				на основе систем LMDS		0		0		0		0

				на основе систем MVDS		0		0		0		0

		10		Головные станции сетей кабельного ТВ		356		164		236		1

		11		Передатчики радиовещания, всего,
в том числе:		13		39		48		74

				НЧ-СЧ диапазона		0		6		4		7

				ВЧ диапазона		0		0		0

				ОВЧ ЧМ/FM		13		33		44		67

		12		РЭС морской подвижной службы, всего, 
в том числе:		1		0		0		0

				судовые станции		0		0		0		0

				береговые станции		1		0		0		0

		13		РЭС радиосвязи на внутренних водных путях, всего,
в том числе:		1		7		9		11

				судовые станции		0		1		8		9

				береговые станции		1		6		1		2

		14		РЭС радиолюбительской службы, всего, 
в том числе:		633		1099		1317		2283

				станции индивидуального пользования		622		1057		1299		2257

				станции коллективного пользования		11		42		18		26

		15		РЭС спутниковой службы		72		171		364		608

		16		Радиостанции сухопутной подвижной службы		4531		7730		11315		13686

		17		Радиостанции СВ-диапазана, всего, 
в том числе:		2522		5081		5099		1750

				диапазон 27 МГц		954		1001		1591		1750

				диапазон 433 МГц		1568		4080		3508		0

		18		Устройства охранной сигнализации		691		973		391		1421

		19		Высокочастотные устройства		5		53		119		95

		20		Другие		4721		13929		14042		11539

				ИТОГО		15283		42600		46011		77005





Кол_СМИ

						Печатные СМИ		Электронные СМИ		Инф. агентства		Эл. Периодические издания

				2005 г.		3275		262		13		6		3550				показать таблицу !!!

				2006 г.		3316		310		15		6		3641

				2007 г.		4635		469		18		7		5122

				2008 г.		3715		423		19		8		4165

				2009 г.		2922		560		21		8		3511

				2010 г.		2922		560		21		8		3511

						Печатные СМИ		Электронные СМИ		Инф. агентства

				1 кв. 2009 г.		2957		437		19				3413

				2 кв. 2009 г.		2964		516		19				3499

				3 кв. 2009 г.		2969		519		20				3508

				4 кв. 2009 г.		2922		560		21		8		3511





Кол_СМИ

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0
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		0		0		0
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Печатные СМИ

Электронные СМИ

Инф. агентства



Кол_вещ

						лиц. на РВ		лиц. на ТВ

				2005 г.		115		163		278

				2006 г.		171		155		326

				2007 г.		181		148		329

				2008 г.		201		158		359

				2009 г.		246		191		437

				2010 г.		123		123		246

						лиц. на РВ		лиц. на ТВ

				1 кв. 2009 г.		223		222		445										86		127

				2 кв. 2009 г.		234		223		457										112		107

				3 кв. 2009 г.		198		234		432





Кол_вещ

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0
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Всего - 329

Всего - 359

Всего - 437

Всего - 437

лиц. на РВ

лиц. на ТВ



Кол_ВАФ

						Кол. Лиц.

				2005 г.		21

				2006 г.		27

				2007 г.		50

				2008 г.		62

				2009 г.		48

				2010 г.		46

				1 кв. 2009 г.		61

				2 кв. 2009 г.		53

				3 кв. 2009 г.		47





Кол_ВАФ

		0

		0

		0

		0
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Рег_СМИ 

						печ. СМИ		эл. СМИ		инф. агентства

				2005 г.		418		42		15

				2006 г.		398		51		15

				2007 г.		300		34		15

				2008 г.		240		34		10

				2009 г.

				2010 г.

						печ. СМИ		эл. СМИ		инф. агентства

				1 кв. 2009 г.		47		7		0

				2 кв. 2009 г.		62		5

				3 кв. 2009 г.





Рег_СМИ 

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0



печ. СМИ

эл. СМИ
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2

2

2



Диаграмма_Субъекты_связь

				Всего

		2005 г.		6321

		2006 г.		8956

		2007 г.		11243

		2008 г.		14039

		2009 г.		16841

		2010 г.		19644

		1 кв. 2009 г.		14507

		2 кв. 2009 г.		15402

		3 кв. 2009 г.		17541





Диаграмма_Субъекты_связь

		0

		0

		0

		0
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Диаграмма_объекты_связь

				Всего

		2005 г.		63623

		2006 г.		73025

		2007 г.		139849

		2008 г.		196239

		2009 г.

		2010 г.





Диаграмма_объекты_связь
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		0

		0
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Диаграмма_Всего_ПЛН_НПЛ

				Плановые		Внеплановые								Всего

		2005 г.		886		448								1334		33.6%

		2006 г.		496		417								913		45.7%

		2007 г.		477		462								939		49.2%

		2008 г.		644		428								1072		39.9%

		2009 г.		477		514								991		51.9%

		2010 г.		465		543								1008		53.9%

				Плановые		Внеплановые								Всего

		1 кв. 2010 г.		120		84								204		41.2%

		2 кв. 2010 г.		129		132								261		50.6%

		3 кв. 2010 г.		126		126								252		50.0%





Диаграмма_Всего_ПЛН_НПЛ

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



Плановые

Внеплановые



Диаграмма_всего_ПЛН

						Проведено				%

				Владельцев лицензий		424				91.2%

				Пользователей РЭС		19

				Пользователей ВЧУ		6

				Владельцев франкировальных машин		16				0.0%

						465		0		0.0%

																		0.7542372881						11		29.7%

																								11		29.7%

																								1		2.7%

																								2		5.4%

																		0.7597402597						12		32.4%

																								37





Диаграмма_всего_ПЛН

		0

		0

		0

		0





Диаграмма_всего_предп 

				неоказание услуг связи более чем три месяца		79		9.7%

				использование ресурса нумерации, не выделенного в установленном порядке		12		1.5%

				нарушение требований по внедрению СОРМ		106		13.0%

				нарушение порядка использования радиочастотного спектра		80		9.8%

				использование не зарегистрированных РЭС		121		14.9%

				нарушение правил оказания услуг связи		111		13.7%

				ввод сооружений связи  ненадлежащим порядком		147		18.1%

				нарушение лицензионных условий		62		7.6%

				нарушение требований к обработке персональных данных		13		1.6%

				прочие  виды нарушений		82		10.1%

						813		100.0%

		№№		Нарушение		1 квартал						2 квартал						9 мес						2009						2 квартал						3 квартал						год

						взм		ДК		Всего		взм		ДК		Всего		взм		ДК		Всего		взм		ДК		Всего		взм		ДК		Всего		взм		ДК		Всего		взм		ДК		Всего

		1.1		нарушение требований  к построению сетей электросвязи и почтовой связи		5		1		6																				7				7		1				1		19				19

		1.2		унив услуг связи				0		0																				1				1		0				0						0

		1.3		неоказание услуг связи более чем три месяца		15		0		15																				20		1		21		14				14		79				79

		1.4		отсутствие лицензии (лицензий) на вещание или договоров с лицензиатами-вещателями		1		0		1																				0				0		1				1		4				4

		1.5		не выполнение обязательств, принятых при участии в торгах (аукционе, конкурсе) на получение соответствующей лицензии		0		0		0																				0				0		0				0						0

		1.6		нарушения требований к пропуску трафика и его маршрутизации		3		0		3																				0				0		1				1		4				4

		1.7		использование ресурса нумерации, не выделенного в установленном порядке		5		0		5																				2		1		3		3				3		12		1		13

		1.8		несоблюдение порядка распределения ресурса нумерации единой сети электросвязи Российской Федерации		1		0		1																				2				2		0				0		2				2

		1.9		нарушение требований при  присоединении сетей		0		0		0																				1				1						0		5				5

		1.10		сущ опер присоединении сетей цены		0		0		0																				0				0						0						0

		1.11		сущ опер присоединении сетей условия		0		0		0																				0				0						0						0

		1.12		использование в сети связи общ. пользования, технологич. сетях и сетях связи спец. назначения (в случае их присоединения к сети связи общего пользования) средств связи, не прошедших обязат. подтверждение соответствия установленным требованиям		0		0		0																				0				0						0		1				1

		1.13		нарушение требований по защите сетей (сооружений) связи от несанкционированного доступа к ним и передаваемой по ним информации		1		0		1																				0				0						0		4				4

		1.14		нарушение требований по внедрению СОРМ		23		0		23																				20				20						0		106				106

		1.15		нарушение порядка использования радиочастотного спектра		19		3		22																				24		3		27						0		73		7		80

		1.16		несоблюдение условий, установленных при выделении полосы радиочастот		0		0		0																				0				0						0						0

		1.17		использование не зарегистрированных РЭС		53		3		56																				28		3		31						0		114		7		121

		1.18		нарушение требований метрологического обеспечения оборудования		0		0		0																				2				2						0		5				5

		1.19		несоблюдение нормативов частоты сбора письменной корреспонденции		3		0		3																				1				1						0		7		1		8

		1.20		несоблюдение контрольных сроков пересылки письменной корреспонденции		3		0		3																				2		1		3						0		7		2		9

		1.21		нарушение порядка учета передаваемых и принимаемых почтовых отправлений		0		0		0																				0		1		1						0		3		1		4

		1.22		нарушение организациями федеральной почтовой связи порядка фиксирования, хранения и представления информации о денежных операциях		0		0		0																				0				0						0						0

		1.23		нарушение порядка применения франкировальных машин		0		0		0																				0				0						0						0

		1.24		оказание услуг связи без лицензии		0		0		0																				0				0						0						0

		1.25		нарушение правил оказания услуг связи		23		0		23																				17		5		22						0		102		9		111

		1.26		оказание услуг связи без разрешения на эксплуатацию сетей (сооружений, объектов) связи		56		4		60																				37		2		39						0		139		8		147

		1.27		нарушение лицензионных условий		21		0		21																				10				10						0		62				62

		1.28		нарушение органами сертификации (исп. лаб., центров) требований правил организации и проведения работ по обязательному подтверждению соответствия средств связи		0		0		0																				0				0						0						0

		1.29		нарушение держателями сертификатов соответствия и декларантами обязательств по обеспечению соответствия поставляемых средств связи установленным требованиям в период действия сертификатов соответствия и деклараций о соответствии		0		0		0																				0				0						0						0

		1.30		нарушение требований к обработке персональных данных		0				0																				18				18						0		13				13

		1.31		другое		0				0																				18				18						0		16				16

						232		11		243		0		0		0		0		0		0		0		0		0		210		17		227		20		0		20		777		36		813





Диаграмма_всего_предп 

		0
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		0
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		0





Диаграмма_Всего_ПП_П

				Предписания		Предупреждения

		2005 г.		754		269

		2006 г.		696		131

		2007 г.		575		77

		2008 г.		1105		283

		2009 г.		813		162

		2010 г.

				Предписания		Предупреждения

		1 кв. 2009 г.		243		46

		2 кв. 2009 г.		209		44

		3 кв. 2009 г.		152		33





Диаграмма_Всего_ПП_П
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Предписания

Предупреждения



Диаграмма_Всего_ПЛН_НПЛ_РЭС

				Плановые		Внеплановые		%

		2005 г.		14		86

		2006 г.		16		85

		2007 г.		14		132

		2008 г.		21		134

		2009 г.		27		120

		2010 г.

				Плановые		Внеплановые		%

		1 кв. 2009 г.		8		17

		2 кв. 2009 г.		5		45

		3 кв. 2009 г.		5		18





Диаграмма_Всего_ПЛН_НПЛ_РЭС
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Плановые

Внеплановые



Диаграмма_не разр_РЭС_ВЧУ

				всего проверено РЭС		выявлено не разреш РЭС для использования

		2005 г.		987		266		26.95%

		2006 г.		1211		284		23.45%

		2007 г.		1235		386		31.26%

		2008 г.		1537		427		27.78%

		2009 г.		4853		392		8.08%

		2010 г.		8755		152		1.74%

				всего проверено РЭС		выявлено не разреш РЭС для использования

		1 кв. 2009 г.		1211		284		23.45%

		2 кв. 2009 г.		358		107		29.89%

		3 кв. 2009 г.		1145		25		2.18%





Диаграмма_не разр_РЭС_ВЧУ
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всего проверено РЭС

выявлено не разреш РЭС для использования



Диаграмма_не разр_РЭС_ВЧУ (2)

				всего проверено РЭС

		всего проверено РЭС		358

		выявлено не разреш РЭС для использования		107		29.89%





Диаграмма_не разр_РЭС_ВЧУ (2)

		0

		0



107 (29,89%)



Диаграмма_РЭС

						1 кв 2009 г.		2 кв 2009 г.		3 кв 2009 г.

				Проведено мерприятий		25		5

				Выдано предписаний		71		10

				Штрафы		135.7		15.0





Диаграмма_РЭС
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		0		0		0

		0		0		0
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1 кв 2009 г.

2 кв 2009 г.

3 кв 2009 г.



Диаграмма_рег_РЭС

		

				2005 г.		15205

				2006 г.		57350

				2007 г.		89094

				2008 г.		146099

				2009 г.

				2010 г.

				1 кв. 2009 г.		154056

				2 кв. 2009 г.		158270

				3 кв. 2009 г.		168487





Диаграмма_рег_РЭС
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Диаграмма_рег_РЭС (2)

		

				2005 г.		17474

				2006 г.		58546

				2007 г.		97811

				2008 г.		150231

				2009 г.

				2010 г.





Диаграмма_рег_РЭС (2)
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Диаграмма_развития РЭС

				р/связь до 30мГц		БС сотовой р/связи		РРС		БС сетей БШПД		ПРД р/вещания		Охран.сигнализация

		2005 г.		0		761		1375		153		26		148

		2006 г.		0		11761		2946		7957		82		1

		2007 г.		213		6124		5062		18		53		238

		2008 г.		488		8900		5888		29931		74		1421





Диаграмма_развития РЭС

		0		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0		0
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р/связь до 30мГц

БС сотовой р/связи

РРС

БС сетей БШПД

ПРД р/вещания

Охран.сигнализация



Диаграмма_РЭС_по_типам

				2008(2 кв.)		2009(2 кв.)

		БС сотовой связи		1763		1543

		Беспр. доступ		4780		6379

		РРС		1253		1170

		СПС		3276		1827

		р/люб.		793		476

		27 МГц		482		508





Диаграмма_РЭС_по_типам

		0		0		0

		0		0		0



БС сотовой связи

Беспр. доступ

р/люб.

год

количество РЭС



Диаграмма_вводы

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



2008(2 кв.)

2009(2 кв.)



Рег_РЭ

		с участием Управления в приемочной комиссии		433

		без участия Управления в приемочной комиссии		1035

				1468





Рег_РЭ

		0

		0





Диаграмма_Рег_ФМ 

						участие в работе прием. комиссий

				2005 г.		571

				2006 г.		655

				2007 г.		797

				2008 г.		801

				2009 г.		1468

				2010 г.





Диаграмма_Рег_ФМ 
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участие в работе прием. комиссий



Диаграмма_штрафы всего

						Рег. ФМ

				2005 г.		224

				2006 г.		948

				2007 г.		313

				2008 г.		301

				2009 г.		303

				2010 г.		241

						Рег. ФМ

				1 кв. 2010 г.

				2 кв. 2010 г.

				3 кв. 2010 г.

				4 кв. 2010 г.





Диаграмма_штрафы всего
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Диаграмма_обращ

						наложено административных взысканий
в виде штрафов (тыс. руб.)

				2005 г.		177.10

				2006 г.		2,330.60

				2007 г.		3,093.90

				2008 г.		3,489.95

				2009 г.		3771.95

				2010 г.

						наложено административных взысканий
в виде штрафов (тыс. руб.)

				1 кв. 2009 г.		1,155.50

				2 кв. 2009 г.		1,158.90

				3 кв. 2009 г.





Диаграмма_обращ

		0

		0
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Диаграмма_реестр_ПД

						Рассмотрено жалоб

				2005 г.		93

				2006 г.		474

				2007 г.		481

				2008 г.		707

				2009 г.		930

				2010 г.		707

						Рассмотрено жалоб

				1 кв. 2009 г.		198

				2 кв. 2009 г.		192

				3 кв. 2009 г.		219		1.1





Диаграмма_реестр_ПД
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		0

		0





Диаграмма_увед_ПД

						Юр. лицо		Гос. орган		Муниц. орган		Инд. Предприниматель		Всего

				2008 г.		936		26		12		1		975

				2009 г.		1324		32		12		2		1370

				2010 г.

						Юр. лицо		Гос. орган		Муниц. орган		Инд. Предприниматель

				1 кв. 2009 г.		1031		31		12		1

				2 кв. 2009 г.		1148		33		12		2

				3 кв. 2009 г.		1209		33		12		2





Диаграмма_увед_ПД

		0		0		0		0

		0		0		0		0

		0		0		0		0
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Всего - 1370

Всего - 975

Юр. лицо

Гос. орган

Муниц. орган

Инд. Предприниматель



Диаграмма_докум

		

				2007 г.		303

				2008 г.		669

				2009 г.		457

				2010 г.		2176

						Уведомл. ПД

				1 кв. 2010 г.		168

				2 кв. 2010 г.		117

				3 кв. 2010 г.		56

				4 кв. 2010 г.





Диаграмма_докум

		0

		0

		0

		0
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						2005 г.		2006 г.		2007 г.		2008 г.		2009 г.		2010 г.

				документооборот		32281		34224		36153		48464		45924		61533

				в т.ч. по рег. РЭС		4124		4649		4622		5333		4490		5347

						1 кв. 2009 г.		2 кв. 2009 г.		3 кв. 2009 г.

				документооборот		8657		400		500

				в т.ч. по рег. РЭС		1072		100		200





		0		0

		0		0

		0		0
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		0		0

		0		0



документооборот

в т.ч. по рег. РЭС
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Диаграмма2

		2008 г.		2008 г.		2008 г.		2008 г.

		2009 г.		2009 г.		2009 г.		2009 г.

		2010 г.		2010 г.		2010 г.		2010 г.



Всего - 1370

Всего - 975

Всего - 3238

Юр. лицо

Гос. орган

Муниц. орган

Инд. Предприниматель

936

26

12

1

1324

32

12

2

3008

64

161

5



Диаграмма_Субъекты_всего

				Субъекты		Объекты

		2005 г.		10009		14575

		2006 г.		12755		27370

		2007 г.		16844		29556

		2008 г.		19189		37991

		2009 г.		21825		55197

		2010 г.		26722		66208





Диаграмма_Субъекты_всего
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Субъекты

Объекты

174991

132556

30575

198197

244487

69370

208769



Опер_Лиц_услуги

		Характеристика лицензий в области связи

		Вид деятельности				2005		2006		2007		2008		2009		% от общего количества

		Услуги местной телефонной связи, за исключением услуг местной телефонной связи с использованием таксофонов и средств коллективного доступа				1124		1485		1578		1693		1945		14.50%

		Услуги междугородной и международной телефонной связи				5		34		41		46		41		0.31%

		Услуги телефонной связи в выделенной сети связи				12		24		38		45		45		0.34%

		Услуги внутризоновой телефонной связи				28		28		213		224		275		2.05%

		Услуги местной телефонной связи с использованием таксофонов				0		5		25		28		32		0.24%

		Услуги местной телефонной связи с использованием средств коллективного доступа				1		40		156		162		156		1.16%

		Услуги телеграфной связи				10		8		9		10		12		0.09%

		Услуги связи персонального радиовызова				25		26		15		8		7		0.05%

		Услуги подвижной радиосвязи в сети связи общего пользования				43		41		97		120		135		1.01%

		Услуги подвижной радиосвязи в выделенной сети связи				9		19		69		74		79		0.59%

		Услуги подвижной радиотелефонной связи				74		81		118		96		149		1.11%

		Услуги подвижной спутниковой радиосвязи				0		3		5		8		8		0.06%

		Услуги связи по предоставлению каналов связи				523		627		892		925		1097		8.18%

		Услуги связи в сети передачи данных, за исключением передачи голосовой информации				1766		2364		2699		2748		3043		22.69%

		Услуги связи по передаче голосовой информации в сети передачи данных				174		210		849		1028		1056		7.87%

		Телематические услуги связи				2161		3240		3363		3432		3833		28.58%

		Услуги связи для целей кабельного вещания				103		146		292		357		381		2.84%

		Услуги связи для целей эфирного вещания				177		486		663		890		977		7.29%

		Услуги связи для целей проводного радиовещания				6		6		4		5		7		0.05%

		Услуги почтовой связи				80		83		117		129		133		0.99%

		Всего				6321		8956		11243		12028		13411

		Всего операторов				2548		2662		3604		4021		4392





Хар_РЭС

				Характеристика регистрации РЭС и ВЧУ

		№№ 
п/п		Вид деятельности		2005		2006		2007		2008		% от общего количества

		1		РЭС сетей радиосвязи, использующие диапазон р/ч до 30 МГц		0		28		213		488

		2		Базовые станции сетей сотовой  радиосвязи, всего, 
в том числе:		703		9981		7193		8899

				GSM 900/1800		681		9723		6814		8732

				AMPS/DAMPS		0		166		31		0

				NMT-450		0		0		0		0

				IMT-MC-450		22		92		342		149

				IMT-2000/UMTS		0		0		6		18

		3		БС сетей транкинговой радиосвязи		22		44		15		19

		4		БС сетей персонального радиовызова		0		4		1		44

		5		Радиорелейные станции		986		2876		5177		5888

		6		БС сетей беспроводного абонентского радиодоступа		1		237		26		29949

		7		БС фиксированной службы, всего,
в том числе:		22		164		390		215

				CDMA		0		0		0		0

				DECT		22		155		390		213

				УTK		0		9		0		2

		8		Передатчики телевизионного вещания, всего,
в том числе:		3		18		41		23

				1 -12 каналы		0		5		7		1

				21 -60 каналы		3		13		34		22

		9		БС многопользовательских систем распределения ТВ программ, всего,
в том числе:		0		2		15		12

				на основе систем MMDS		0		2		15		12

				на основе систем LMDS		0		0		0		0

				на основе систем MVDS		0		0		0		0

		10		Головные станции сетей кабельного ТВ		356		164		236		1

		11		Передатчики радиовещания, всего,
в том числе:		13		39		48		74

				НЧ-СЧ диапазона		0		6		4		7

				ВЧ диапазона		0		0		0

				ОВЧ ЧМ/FM		13		33		44		67

		12		РЭС морской подвижной службы, всего, 
в том числе:		1		0		0		0

				судовые станции		0		0		0		0

				береговые станции		1		0		0		0

		13		РЭС радиосвязи на внутренних водных путях, всего,
в том числе:		1		7		9		11

				судовые станции		0		1		8		9

				береговые станции		1		6		1		2

		14		РЭС радиолюбительской службы, всего, 
в том числе:		633		1099		1317		2283

				станции индивидуального пользования		622		1057		1299		2257

				станции коллективного пользования		11		42		18		26

		15		РЭС спутниковой службы		72		171		364		608

		16		Радиостанции сухопутной подвижной службы		4531		7730		11315		13686

		17		Радиостанции СВ-диапазана, всего, 
в том числе:		2522		5081		5099		1750

				диапазон 27 МГц		954		1001		1591		1750

				диапазон 433 МГц		1568		4080		3508		0

		18		Устройства охранной сигнализации		691		973		391		1421

		19		Высокочастотные устройства		5		53		119		95

		20		Другие		4721		13929		14042		11539

				ИТОГО		15283		42600		46011		77005





Кол_СМИ

						Печатные СМИ		Электронные СМИ		Инф. агентства		Эл. Периодические издания

				2005 г.		3275		262		13		6		3550				показать таблицу !!!

				2006 г.		3316		310		15		6		3641

				2007 г.		4635		469		18		7		5122

				2008 г.		3715		423		19		8		4165

				2009 г.		2922		560		21		8		3511

				2010 г.		2922		560		21		8		3511

						Печатные СМИ		Электронные СМИ		Инф. агентства

				1 кв. 2009 г.		2957		437		19				3413

				2 кв. 2009 г.		2964		516		19				3499

				3 кв. 2009 г.		2969		519		20				3508

				4 кв. 2009 г.		2922		560		21		8		3511





Кол_СМИ

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0
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Печатные СМИ

Электронные СМИ

Инф. агентства



Кол_вещ

						лиц. на РВ		лиц. на ТВ

				2005 г.		115		163		278

				2006 г.		171		155		326

				2007 г.		181		148		329

				2008 г.		201		158		359

				2009 г.		246		191		437

				2010 г.		123		123		246

						лиц. на РВ		лиц. на ТВ

				1 кв. 2009 г.		223		222		445										86		127

				2 кв. 2009 г.		234		223		457										112		107

				3 кв. 2009 г.		198		234		432





Кол_вещ

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0
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Всего - 329

Всего - 359

Всего - 437

Всего - 437

лиц. на РВ

лиц. на ТВ



Кол_ВАФ

						Кол. Лиц.

				2005 г.		21

				2006 г.		27

				2007 г.		50

				2008 г.		62

				2009 г.		48

				2010 г.		46

				1 кв. 2009 г.		61

				2 кв. 2009 г.		53

				3 кв. 2009 г.		47





Кол_ВАФ

		0

		0

		0

		0
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Рег_СМИ 

						печ. СМИ		эл. СМИ		инф. агентства

				2005 г.		418		42		15

				2006 г.		398		51		15

				2007 г.		300		34		15

				2008 г.		240		34		10

				2009 г.

				2010 г.

						печ. СМИ		эл. СМИ		инф. агентства

				1 кв. 2009 г.		47		7		0

				2 кв. 2009 г.		62		5

				3 кв. 2009 г.





Рег_СМИ 

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0



печ. СМИ

эл. СМИ

инф. агентства

1

2

2

2



Диаграмма_Субъекты_связь

				Всего

		2005 г.		6321

		2006 г.		8956

		2007 г.		11243

		2008 г.		14039

		2009 г.		16841

		2010 г.		19644

		1 кв. 2009 г.		14507

		2 кв. 2009 г.		15402

		3 кв. 2009 г.		17541





Диаграмма_Субъекты_связь

		0

		0

		0

		0
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Диаграмма_объекты_связь

				Всего

		2005 г.		63623

		2006 г.		73025

		2007 г.		139849

		2008 г.		196239

		2009 г.

		2010 г.





Диаграмма_объекты_связь

		0

		0

		0

		0

		0

		0
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170150



Диаграмма_Всего_ПЛН_НПЛ

				Плановые		Внеплановые								Всего

		2005 г.		886		448								1334		33.6%

		2006 г.		496		417								913		45.7%

		2007 г.		477		462								939		49.2%

		2008 г.		644		428								1072		39.9%

		2009 г.		477		514								991		51.9%

		2010 г.		465		543								1008		53.9%

				Плановые		Внеплановые								Всего

		1 кв. 2010 г.		120		84								204		41.2%

		2 кв. 2010 г.		129		132								261		50.6%

		3 кв. 2010 г.		126		126								252		50.0%





Диаграмма_Всего_ПЛН_НПЛ

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



Плановые

Внеплановые



Диаграмма_всего_ПЛН

						Проведено				%

				Владельцев лицензий		424				91.2%

				Пользователей РЭС		19

				Пользователей ВЧУ		6

				Владельцев франкировальных машин		16				0.0%

						465		0		0.0%

																		0.7542372881						11		29.7%

																								11		29.7%

																								1		2.7%

																								2		5.4%

																		0.7597402597						12		32.4%

																								37





Диаграмма_всего_ПЛН

		0

		0

		0

		0





Диаграмма_всего_предп 

				неоказание услуг связи более чем три месяца		182		23.2%

				использование ресурса нумерации, не выделенного в установленном порядке		14		1.8%

				нарушение требований по внедрению СОРМ		84		10.7%

				нарушение порядка использования радиочастотного спектра		19		2.4%

				использование не зарегистрированных РЭС		18		2.3%

				несоблюдение контрольных сроков пересылки письменной корреспонденции		21		9.4%

				нарушение правил оказания услуг связи		206		26.2%

				нарушение требований к обработке персональных данных		17		2.2%

				прочие  виды нарушений		224		28.5%

						785		106.7%

		№№		Нарушение		1 квартал						2 квартал						9 мес						2009						2 квартал						3 квартал						год

						взм		ДК		Всего		взм		ДК		Всего		взм		ДК		Всего		взм		ДК		Всего		взм		ДК		Всего		взм		ДК		Всего		взм		ДК		Всего

		1.1		нарушение требований  к построению сетей электросвязи и почтовой связи		5		1		6																				7				7		1				1		15		1		16

		1.2		унив услуг связи				0		0																				1				1		0				0		6				6

		1.3		неоказание услуг связи более чем три месяца		15		0		15																				20		1		21		14				14		182				182

		1.4		отсутствие лицензии (лицензий) на вещание или договоров с лицензиатами-вещателями		1		0		1																				0				0		1				1		1				1

		1.5		не выполнение обязательств, принятых при участии в торгах (аукционе, конкурсе) на получение соответствующей лицензии		0		0		0																				0				0		0				0						0

		1.6		нарушения требований к пропуску трафика и его маршрутизации		3		0		3																				0				0		1				1						0

		1.7		использование ресурса нумерации, не выделенного в установленном порядке		5		0		5																				2		1		3		3				3		14				14

		1.8		несоблюдение порядка распределения ресурса нумерации единой сети электросвязи Российской Федерации		1		0		1																				2				2		0				0						0

		1.9		нарушение требований при  присоединении сетей		0		0		0																				1				1						0						0

		1.10		сущ опер присоединении сетей цены		0		0		0																				0				0						0						0

		1.11		сущ опер присоединении сетей условия		0		0		0																				0				0						0						0

		1.12		использование в сети связи общ. пользования, технологич. сетях и сетях связи спец. назначения (в случае их присоединения к сети связи общего пользования) средств связи, не прошедших обязат. подтверждение соответствия установленным требованиям		0		0		0																				0				0						0		2				2

		1.13		нарушение требований по защите сетей (сооружений) связи от несанкционированного доступа к ним и передаваемой по ним информации		1		0		1																				0				0						0						0

		1.14		нарушение требований по внедрению СОРМ		23		0		23																				20				20						0		84				84

		1.15		нарушение порядка использования радиочастотного спектра		19		3		22																				24		3		27						0		8		11		19

		1.16		несоблюдение условий, установленных при выделении полосы радиочастот		0		0		0																				0				0						0						0

		1.17		использование не зарегистрированных РЭС		53		3		56																				28		3		31						0		8		10		18

		1.18		нарушение требований метрологического обеспечения оборудования		0		0		0																				2				2						0						0

		1.19		несоблюдение нормативов частоты сбора письменной корреспонденции		3		0		3																				1				1						0		6		1		7

		1.20		несоблюдение контрольных сроков пересылки письменной корреспонденции		3		0		3																				2		1		3						0		20		1		21

		1.21		нарушение порядка учета передаваемых и принимаемых почтовых отправлений		0		0		0																				0		1		1						0		5				5

		1.22		нарушение организациями федеральной почтовой связи порядка фиксирования, хранения и представления информации о денежных операциях		0		0		0																				0				0						0		2				2

		1.23		нарушение порядка применения франкировальных машин		0		0		0																				0				0						0						0

		1.24		оказание услуг связи без лицензии		0		0		0																				0				0						0		1				1

		1.25		нарушение правил оказания услуг связи		23		0		23																				17		5		22						0		199		7		206

		1.26		оказание услуг связи без разрешения на эксплуатацию сетей (сооружений, объектов) связи		56		4		60																				37		2		39						0		8		1		9

		1.27		нарушение лицензионных условий		21		0		21																				10				10						0		8				8

		1.28		нарушение органами сертификации (исп. лаб., центров) требований правил организации и проведения работ по обязательному подтверждению соответствия средств связи		0		0		0																				0				0						0						0

		1.29		нарушение держателями сертификатов соответствия и декларантами обязательств по обеспечению соответствия поставляемых средств связи установленным требованиям в период действия сертификатов соответствия и деклараций о соответствии		0		0		0																				0				0						0						0

		1.30		нарушение требований к обработке персональных данных		0				0																				18				18						0		17				17

		1.31		другое		0				0																				18				18						0						167

						232		11		243		0		0		0		0		0		0		0		0		0		210		17		227		20		0		20		586		32		785





Диаграмма_всего_предп 

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0





Диаграмма_Всего_ПП_П

				Предписания		Предупреждения

		2005 г.		754		269

		2006 г.		696		131

		2007 г.		575		77

		2008 г.		1105		283

		2009 г.		813		162

		2010 г.

				Предписания		Предупреждения

		1 кв. 2009 г.		243		46

		2 кв. 2009 г.		209		44

		3 кв. 2009 г.		152		33





Диаграмма_Всего_ПП_П

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



Предписания

Предупреждения



Диаграмма_Всего_ПЛН_НПЛ_РЭС

				Плановые		Внеплановые		%

		2005 г.		14		86

		2006 г.		16		85

		2007 г.		14		132

		2008 г.		21		134

		2009 г.		27		120

		2010 г.

				Плановые		Внеплановые		%

		1 кв. 2009 г.		8		17

		2 кв. 2009 г.		5		45

		3 кв. 2009 г.		5		18





Диаграмма_Всего_ПЛН_НПЛ_РЭС

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



Плановые

Внеплановые



Диаграмма_не разр_РЭС_ВЧУ

				всего проверено РЭС		выявлено не разреш РЭС для использования

		2005 г.		987		266		26.95%

		2006 г.		1211		284		23.45%

		2007 г.		1235		386		31.26%

		2008 г.		1537		427		27.78%

		2009 г.		4853		392		8.08%

		2010 г.		8755		152		1.74%

				всего проверено РЭС		выявлено не разреш РЭС для использования

		1 кв. 2009 г.		1211		284		23.45%

		2 кв. 2009 г.		358		107		29.89%

		3 кв. 2009 г.		1145		25		2.18%





Диаграмма_не разр_РЭС_ВЧУ

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



всего проверено РЭС

выявлено не разреш РЭС для использования



Диаграмма_РЭС

						1 кв 2009 г.		2 кв 2009 г.		3 кв 2009 г.

				Проведено мерприятий		25		5

				Выдано предписаний		71		10

				Штрафы		135.7		15.0





Диаграмма_РЭС

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0
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1 кв 2009 г.

2 кв 2009 г.

3 кв 2009 г.



Диаграмма_развития РЭС

				р/связь до 30мГц		БС сотовой р/связи		РРС		БС сетей БШПД		ПРД р/вещания		Охран.сигнализация

		2005 г.		0		761		1375		153		26		148

		2006 г.		0		11761		2946		7957		82		1

		2007 г.		213		6124		5062		18		53		238

		2008 г.		488		8900		5888		29931		74		1421





Диаграмма_развития РЭС

		0		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0		0
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р/связь до 30мГц

БС сотовой р/связи

РРС

БС сетей БШПД

ПРД р/вещания

Охран.сигнализация



Диаграмма_РЭС_по_типам

				2008(2 кв.)		2009(2 кв.)

		БС сотовой связи		1763		1543

		Беспр. доступ		4780		6379

		РРС		1253		1170

		СПС		3276		1827

		р/люб.		793		476

		27 МГц		482		508





Диаграмма_РЭС_по_типам

		0		0		0

		0		0		0



БС сотовой связи

Беспр. доступ

р/люб.

год

количество РЭС



Диаграмма_Рег_ФМ 

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



2008(2 кв.)

2009(2 кв.)



Диаграмма_штрафы всего

						Рег. ФМ

				2005 г.		224

				2006 г.		948

				2007 г.		313

				2008 г.		301

				2009 г.		303

				2010 г.		241

						Рег. ФМ

				1 кв. 2010 г.

				2 кв. 2010 г.

				3 кв. 2010 г.

				4 кв. 2010 г.





Диаграмма_штрафы всего

		0

		0

		0

		0
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Диаграмма_обращ

						наложено административных взысканий
в виде штрафов (тыс. руб.)

				2005 г.		177.10

				2006 г.		2,330.60

				2007 г.		3,093.90

				2008 г.		3,489.95

				2009 г.		3771.95

				2010 г.

						наложено административных взысканий
в виде штрафов (тыс. руб.)

				1 кв. 2009 г.		1,155.50

				2 кв. 2009 г.		1,158.90

				3 кв. 2009 г.





Диаграмма_обращ

		0

		0

		0

		0

		0

		0
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Диаграмма_реестр_ПД

						Рассмотрено жалоб						Поступило				Рассмотрено

				2005 г.		93						Всего		Гр		Всего		Гр

				2006 г.		474				СМИ		17		4		17		4

				2007 г.		481				ТРВ		29		8		29		8

				2008 г.		707				ВАФ		1		0		1		0

				2009 г.		930				ОПД		238				220

				2010 г.		707				СМИ		95		8		95		8

										Связь		-363		-16		-345		-16

						Рассмотрено жалоб				Всего

				1 кв. 2009 г.		198

				2 кв. 2009 г.		192

				3 кв. 2009 г.		219		1.1





Диаграмма_реестр_ПД

		0

		0

		0

		0





Диаграмма_увед_ПД

						Юр. лицо		Гос. орган		Муниц. орган		Инд. Предприниматель		Всего

				2008 г.		936		26		12		1		975

				2009 г.		1324		32		12		2		1370

				2010 г.		3008		64		161		5		3238

						Юр. лицо		Гос. орган		Муниц. орган		Инд. Предприниматель

				1 кв. 2009 г.		1031		31		12		1

				2 кв. 2009 г.		1148		33		12		2

				3 кв. 2009 г.		1209		33		12		2





Диаграмма_увед_ПД

		0		0		0		0

		0		0		0		0

		0		0		0		0
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Всего - 1370

Всего - 975

Всего - 3238

Юр. лицо

Гос. орган

Муниц. орган

Инд. Предприниматель



Диаграмма_докум

		

				2007 г.		303

				2008 г.		669

				2009 г.		457

				2010 г.		2176

						Уведомл. ПД

				1 кв. 2010 г.		168

				2 кв. 2010 г.		117

				3 кв. 2010 г.		56

				4 кв. 2010 г.





Диаграмма_докум

		0

		0

		0

		0
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						2005 г.		2006 г.		2007 г.		2008 г.		2009 г.		2010 г.

				документооборот		32281		34224		36153		48464		45924		61533

				в т.ч. по рег. РЭС		4124		4649		4622		5333		4490		5347

						1 кв. 2009 г.		2 кв. 2009 г.		3 кв. 2009 г.

				документооборот		8657		400		500

				в т.ч. по рег. РЭС		1072		100		200





		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



документооборот

в т.ч. по рег. РЭС
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